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Szervezeti felépités

SZEGHALMI JARASI HIVATAL
BIERVEZETI FELERTES

' Bdken Magyed |
| Kupsrsiphivated

A Bekés Megyei Kormanyhivatal Szeghalmi Jarasi Hivatala (tovabbiakban: Jérasi Hivatal)
székhelyintézménye (Szeghalom, Nagy Miklds u. 4.) mellett két kirendeltséget makodtetink Vésztén és
Fiizesgyarmaton, tovabba a telepllési Ogysegéd kozremikddésével valamennyi teleplilésiinkdn
Ugyfélszolgalati irodat tartunk fenn.

A Jarasi Hivatal sajatossagai kézé tartozik, hogy 2017, szeptember 1. napjatdl a megyében az egyetlen,
harom kormanyablakot mikédtets jarasi hivatal letttnk.

A jarasi hivatal szervezeti eqysegeinek feladatellatasa

Kormanyablak Osztaly

Az egyablakos lgyintezesi rendszer Uj modellie immar kilenc éve, a kormanyablakok 2011, évi
megnyitasaval jelent meg az allampolgarok szamara. A Jardsi Hivatal azon ritka jarasok kdzé tartozik,
amely harom kormanyablakot miikodtet Szeghalmon 2015. aprilis 30, napjan, Vésztén 2016, ckidber 21,
napjan, Flzesgyarmaton pedig 2017. szeptember 1. napjan kerlilt sor a kormanyablak (nnepélyes
atadasara,

A kormanyablakok modern Ggyféltérrel, informéacios terminallal, irdpultokkal, tajékoztatokkal és
gyereksarokkal rendelkeznek, a tajékozddast vezetdsévok segltik, valamint a fényképfelvevd



munkaallomasok is akadalymentesek, es van beépitett, valamint mobil indukeios hurok is. Az Ogyintézdk
egyseges formaruhat viselnek. A kormanyablakok kialakitéasa az egységes arculatnak megfelels.

A Kormanyablak Osziélyt a hivatalvezetd-helyettes vezeti. A Szeghalmi Kormanyablak heti 35 draban, a
Vészthi Kormanyablak heti 32 oraban, a Filizesgyarmati Kormanyablak heti 32 éraban tart
igyfelfogadast, lehetéseget biztositva az tgyfeleknek arra, hogy hivatalos Ogyeiket akar munkaidén kivil
is el tudjak intézni. Ennek érdekében hétfénként 7.00 oratol 17.00 draig, csttéridkénként pedig 8.00
aratél 18.00 draig tartunk nyitva,

A kérelemre indult Ugyek legnagyobb részében orszagos illetékesseéggel jarunk el. A hivatalbdl indult
eljarasok tekintetében:

a. amennyiben az (gyfél lakdhelye, ennsk hidnyaban tartozkodasi helye (székhelye,
telephelye) Szeghalom vagy Kérdsladany, a Szeghalmon mikads Kormanyablak,

b. amennyiben az igyfél lakéhelye, ennek hidnydban tartdzkodasi helye (szekhelye,
telephelye) Flzesgyarmat, Bucsa vagy Kertészsziget, a Flzesgyarmaton mikadd
Kormanyablak,

c. amennyiben az Ogyfél lakohelye, ennek hianyaban tartdzkoddsi helye (székhelye,
telephelye) Veésztd vagy Karosdjfalu, a Veésztdn mikadd Kormanyablak jar el.

NAV ablak

Az addigazgatasi rendszer megujithsdrdl szold 1802/2015. Kormanyhatarozattal megindult a Nemzeti
Add- és Vamhivatal (tovabbiakban: NAV) hatékonyabb mikodése, az adminisziracios terhek
csiikkentése, valamint az (gyfélbardt addigazgatasi rendszer megteremtésének iranyaba mutatd
folyamat. Ennek részeként szlletett meg az a kormanyzati szandék, hogy egyes addligyi Ugyfelszolgélati
tevekenységek ellatasa a kormanyablakokban térténhessen. Fentieknek megfeleldéen Szeghalmon is sor
kerilt a NAV iroda kormanyablakba torténd integralasara, 2017, december 12, napjan 2 munkaallomas
hivatalos atadasara kerillt sor. Tapasztalataink szerint az integracio zokkendmentesen zajlott, az
tgyfélszam emelkedése is megfigyelhetd, jellemzé, hogy a kormanyablak Ogyintézés elétt, vagy utan
belépnek egy-egy kerdéssel a NAY irodaba is az Ogyfelek, illetve forditva.

A 2020, éy adatokban
Ugyfélszam

A Szeghalmi Kormanyablakban 18847, a Vésztdéi Kormanyablakban 10262, a Flzesgyarmati
Kormanyablakban 7701 lgyfél jelent meg személyesen 2020-ban. Az eldzd évhez képest 56851-g
kevesebb {gyfelet szolgaltunk ki a hérom kormanyablakban. A Flzesgyarmati s  Vésziai
Kormanyablakokban az Ogyfélfogadasi iddt az &v masadik félévében 30 drarol 32 drara néveltik, igy heti
2 oraval tobb all az lgyfeleink rendelkezésére. A Kormanyahlak Osztaly mikodésével tsszefiiggesben
2020-ban panasz nem érkezett.



Az Ggyfélszamok alakulasa
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Ugyszamok

A Jarasi Hivatal Kormanyablak Osztalya 2020-ban az OSAP statisztika szerint 31898 ddntést hozott,
3731-el kevesebbet, mint 2019-ben. A dintések 721 %-a kozlekedési igazgatassal. 248 %-a
szemelyiadat és |lakcimnyilvantartassal, 3,1 %-a pedig egyéb feladatkdrrel volt kapcsolatos. Az eldzé
évhez kepest nitt a kézlekedési igazgatasi hataskéirben hozott dontések ardnya, jelentsen cstkkent
viszont az egyeni vallalkozok hatdsagi ellentrzéseinek szdma. 2020-ban a Kormanyablak Osztaly
dsszesen 27257 hatarozatot és 1797 wvégzést hozoit, 2844 hatdsdgi bizonyitvanyt adott ki A
kormanyablakok hataskori feladataibél addddan a hatosdgi ligyek tlinyomé tébbségét a kérelemre
indulé hatosagi Ugyek adjak. Altalanos jellemzd, hogy a hivatalbdl induld kézlekedés igazgatasi tgyek
tobb tipusaban jelentkezik rendszeresen .démpingmunka™ Az |IGFB szakrendszer havonta egy
alkalommal tolti fel a biztositds hidnya miatt forgalombdl kivonandé gépjarmiivek adatait
{Kormanyablakonként 20-40 Ogy/honap). Emellett a jardsban mikodé 6nalld birdsagi végrehajtd egy
idében, egyszeme tdbb (Kormanyablakonként akér heti 30-50) gépjarmii forgalombal térténd kivonasat
kezdeményezi, mely ligyekben igy egyszerre indul a kbzigazgatasi hatosagi eljaras, melynek ligyintézési
hatarideje (25 nap) kéti a hatosagot.

Legmagasabb ligyfélforgalommal jard ligyek adatai {{igyintézés, okmanyirodai feladatok)

JAROK bejegyzések (gépjarmil) 9836
Allandd személyi igazolvany 3108
Kiallitott lakcimkartyak 2835
Kiadott forgalmi engedélyek 2772
Torzskényvek 2361
Vezetdi engedélyek 2111




Ugyfélkapu 1650

Ideiglenes személyi igazolvany 1223
NEK kartya 710
Utlevel 248
Kiadott parkolasi igazolvanyok 138

A KIUSZI munkaallomason benytjtott kérelmek {jellemzibbek)

Kérelem fajtaja Kérelem szama

Egészsegbiztositasi ellatassal dsszefliggd kérelem (TAJ, EU 1953
TAJ, utazasi utalvany, csecsemdgondozasi dij,
gyermekgondozasi dij)

Csaladtamogatasi ellatas iranti kérelem (Gyes, csaladi potlék, 83z
adatvaltozas bejelentése)

Aktiv kordak ellatasa iranti kérelem 692

Myugdijellatassal dsszefliggd kerelem (nyugellatasck igénylése, 688
adatvaltozas bejelentések, adategyeztetés, hatdsagi bizonyitvany
iranti kerelem, bejelentések)

Kézgyogyellatas iranti kérelem 479
Csalddvédelmi akciotervvel dsszefiiggh 444
Egészségigyi szolgaltatasra vald jogosultsag iranti kérelem 329
Megvaltozott munkaképességl személyek ellatasa iranti kérelem 152
Apolasi dij iranti kérelem 120
Mem hiteles tulajdoni lap kiadasa iranti kérelem 105
Hiteles terképmasclat, hiteles tulajdoni lap Fi
Fogyatekossagi tamogatas iranti kérelem 66

Hivatalbdl indult eljardasok

Gépjarmi forgalombdél kivonasara iranyuld eljarasok 1657
Yeretési jogosultsag sziineteltetése 173
Egyeni vallalkozok hatdsagi ellenérzése 16

Vegrehajtasi eljarasok 379




A Kormanyablak Osztély 2020-ban 16 esetben folytatott hatdsagi ellendrzést a 47-es TEAOR'08 szam
alg tartozd (kiskereskedelem: kivéve gépjarmi, motorkerékpar) tevékenyseégi korrel foglalkozd egyéni
vallalkozék kérében, A Szeghalmi Kormanyablakban Szeghalom és Korosladany illetékességgel
fisszesen 3, a Fllzesgyarmati Kormanyablakban, Flzesgyarmat, Bucsa és Kertészsziget illetékességgel
dsszesen 9, a Vészidi Komanyablakban Vésztt és Kérbsujfalu illetékességgel dsszesen 4 hatdsagi
ellentrzes valosult meg ellendrzesi tery alapjan. Az ellentirzések eszkiize adat- és informéacidgyijtés,

iratbekeres, iratellendrzeés volt,

A Szeghalmi Kormanyablakban az ligyfelek adatszolgaltatasi kitelezetizségeének teljesitését kivetden,
valamint a rendelkezésre alld adatok alapjan minden esetben megallapitasra kerlilt a jogszerl mikddés,

A Fluzesgyarmati Kormanyablakban @ hatésagi ellendrzesbdl 7 ellendrzés zarult le jogszerl mikbdés
bejegyzéssel. 2 esetben a jogkovetkezmeényekre torténd figyelemfelhivas mellett hataridé tlizésével a
jarasi hivatal felszolitotta az Ggyfeleket a jogsértés megszintetésére, ebbdl 1 esetben az egyéni
vallalkozoi tevékenységet megszintette az Ogyfél. Az egyéni vallalkozdrdl és az egyéni cégrdl szdld
2009, évi CXV, torvény 1A, § (4) bekezdése szerint a hatdsdg az egyeni vallalkozo foétevékenysége
vagy egyéb tevékenységl kire gyakorldsat megtiltia, amennyiben az a térvényben vagy mas
jogszabalyban eldirt kivetelményeknek nem felel meg, s a hatdsag felszdlitasa ellenére az egyéni
vallalkoze a kivetelmeényeknek a megadott hataridén beldl nem tett eleget Ez alapjan 1 hatdsagi
ellendrzés eredmenyekeppen kerllt sor az egyéni vallalkozd tevékenységének megtiltdsara.

A Vésziti Kormanyablakban 4 hatdsagi ellendrzés kerdlt lefolytatdsra, mely soran a rendelkezésre allo
adatok alapjan a jogszerll miikddés megéllapithatd volt.

Az ligysegédi rendszer

2015. majus 1. napjatdl, a Szeghalmi Kormanyablak megryitasatol az lgysegeédi rendszert a
Kormanyablak Osztaly szervezeti egységén belll mikddietjik. Jelenleg két & Ogysegéd latja el a
feladatokat. Szerda délutan Kérbsladanyban, paros héten pénteken Bucsan és Kertészszigeten, paratlan
héten pénteken pedig Kérdsujfaluban ligysegéd fogadja az ligyfeleket. Az ligysegéd emellett KIUSZI
Ogyintézdi feladatokat is ellat, igy teljes koril tajekoztatast tud adni az Ogysegédi Ugyfélfogadasi helyet
felkerest Ugyfeleknek a Kormanyablak feladatktrébe tartozd Ogyekben, felveszi a tovabbitas céljahdl
benyljtandd kérelmeket, és nyomtatvanyokat biztosit Az lgysegéd ezaltal ,mini kormanyablakkeént”
mikédik a kisteleplléseinken. Az (gysegéd a szervezeti egység valtast kivetben a rendelkezésére allo
korszer( informatikai eszkézdkkel, bivitett szolgaltatdsokkal varja az Ggyfeleket. Korabban nagyrészt
szocidlis Ugyekben keresték fel az Ogysegédet az Ogyfelek, de a Kormanyablakban eldterjeszthetd
dgytipusok szamanak névekedésével az (gysegédi feladatkiir is bévilt, ennek kovetkeztében az
ligyfélfogadasckon is egyre tiébb ligyfél jelenik meg. Legnépszeriibb™ Ugyek a szocidlis mellett a
csaladtamogatasi (csaladi potlek, gyes, anyasagi tdmogatas), egészségbiztositasi (TAJ kartya, Eu
Egészségbizositasi Kartya). megvaltozott munkakepességliek ellatdsa és a nyugdijal kapcsolatos
igytipusok, lakcimbejelentés. Jo& gyakorlatkent kiemelendd, hogy a Jarasi Hivatal lehetéséget biztosit
arra, hogy a Szeghalmi, Veésztdi és a Fuzesgyarmati Kormanyablak mellett, a telepllési Ggysegéd
lgyfélfogadasi helyein is eleget tehessenek leadasi kitelezettzségiknek azon (gyfelek, akiket
hatarozatban gépjarmi forgalmi engedély és hatésdgi jelzések leadasara kitelezett a Jarasi Hivatal. Az
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eddigi tapasztalatok azt mutatjgk, hogy az Gnkormanyzatok és az (gyfelek elégedettek az lgysegédi
rendszer mikodésével,

A veszélyhelyzet idsje alatt az lgysegédi lgyléifogadas felfiiggesztésre keriilt, 2020-ban tsszesen 744
lgyfel kereste fel ligysegeédeinket, ezen belll 421 lgyintézés és 323 tajékoztatas thirtént.

Jogorvoslatok
Az egyfokusitast kivetden az osztaly egy dontését sem tamadta meg igyfél a birdsag elétt,
Ellendrzések, vizsgalatok 2020. évhen

A hatosagi feladatellatas torvényssségét ket szakterlleten (mozgaskorlatozottak parkolasi
igazolvanyaval osszefiiggd Ogyintézés és vezetési jogosultsag szinetelése (gyek) ellendrizte a Békés
Megyei Kormanyhivatal, mely ellenérzés sordn jogsértést nem tartak fel,

Legfontosabb valtozasok, iddszakos feladatok 2020-ban

A Kommanyablak Osztalyt érintt feladat és hataskdr valtozasck kézul kiemelendd, hogy 2020, januar 01.
napjatél az egyéni vallalkozdk kotelezé 30 napon bellli hatésagi ellentrzése megsziint, csak hatosagi
ellendrzesi tervben foglalt, illetve a bejelentés alapu ellentrzéseket folytatjuk le. Az egyéni vallalkozsi
igazolvanyok érvénytelenng valtak. 2020. julius 01. napjatdl a vallalkozdi tevekenység megkezdésének
és megsziintetésének bejelentése a NAV-nal zajlik. Uj feladatként jelentkezett, hogy hatésagi erkdlcsi
bizonyitvany a kormanyablakokban is igényelhetd, valamint az E-recept kivaltdsahoz meghatalmazas
{Ugyfelkapun keresztll wvagy személyesen), torvényes képviseleti jogosultsag rogzitése (csak
szemelyesen).

Szemelyi valtozasok terén eredmeény, hogy a Fozesgyarmati Kormanyablakban 2018 utan djra 4 fé
Ugyintezd lat el feladatok, illetve GINOP Program keretében 1 f& adminisztrator foglalkoztatasara volt
lehettség a Vésztdi Kormanyablakban.

A koronavirus-jarvany alatt mindharom kormanyablak kiemelt figyelmet forditott az lgyfélszolgalati
tevekenység biztonsagos milkodésére, A Békés Megyei Kormanyhivataltdl kapott utasitasokat
haladektalanul végrehajtotta az osztaly, az Ugyfelek részére a tajekoztatd plakatok kihelyezésérd|
gondoskodott. Ezen kival az igyintézék telefonon keresztll is teljes korl tajékoztatast nyljtottak az
erdekltdd Ogyfeleknek az Ogyfélfogadas aktudlis szabalyairdl, az idépontfoglalas és az elektronikus
tgyintezés meneterél. A munkadllomasckhoz beszerzésre kerlltek a plexi falak, ezen tul a
maszkviselesi kélelezettségre is kiemelt figyelmet forditottak a kollégak. Az igyfelek részére
kihelyezésre kerlitek a kézfertttlenité szerek. A veszélyhelyzet ideje alatt hatalyos speciglis jogszabalyi
rendelkezések (pl. ckmanyok érvényességi idejének meghosszabbitasa, okmanyok postai Gton thirténd
tovabbitasa, idépont foglalasi kitelezettség) specialis eljarasrendet és ismereteket kévetelt meg mind az
ugyintezéktdl, mind pedig az Ogyfelektdl. A Kormanyablak Osztaly igyekezett gyorsan és rugalmasan
reagalni a koronavirus jarvany hozia valtozasokra, alkalmazkodni az aktualis jogszabalyi eldirasokhaoz,



Jo gyakorlatként kiemelendé az egylittmikédés a Mozgashkorlatozottak Békés Megyei Egyesiiletével,
melynek keretében a Kormanyablak Osztily az Egyesiilet februari éves rendezvényén eléadast
tartott a célcsoportot erdeklt egyes ellatésok igénylésének legfontosabb feltételsirgl,

Kormanyablak Mobilizalt Ugyfélszolgalat

A Bekés Megyei Kormanyhivatal altal 2018, juliusaban beszerzett, a Kormanvhivatal sajat tulajdonaban
alla Mobilizalt Ugyfélszolgalat (a tovabbiakban: KAB busz) segitségével a kormanyablak ligyfélszalgalati
tevékenysege kdzelebb vihett Békes megye lakossagahoz, A KAB buszon tdbbek kozott
szemelyazonositd  igazolvannyal, lakcimkartyaval, oOtlevéllel, wvezeti engedéliyel kapcsolatos
gyintezésre, Ugyfélkapu regisztraciora is lehetdsegiik van az Ogyfeleknek. A buszban 1 db okmanyos
és 1 db korményablak munkadllomas keriilt kialakitasra teljes informatikai halozattal egyltt. A kiépitett
rendszer magéaba foglal egy beépitett fénykeépezdt, valamint nyomtatot és szkennert is. A teljies mobil
Ugyfélszolgalat klimatizalt, tovabbé szinetmentes tapegységrdl, aggregatorrd| Ozemeltethett azokon a
helyszineken, ahol nincs villamos halézati csatlakozasi lehetfiség. A Mobilizalt Ugyfélszolgalat
akadalymentesitett, mozgassérllt Ugyfelek fogadasara is alkalmas. A KAB busz igénylését és
kitelepitését a veszélyhelyzet miatt 2020-ban 1 alkalommal tudtuk megoldani, februar honapban
Korésladanyban 28 fés Ogyfélforgalmat bonyolitottunk,

Hatésagi és Gyamugyi Osztaly

A Hatdsagi és Gyamigyi Osztdly hataskdrében a 2020. évben jelentds valiozas tortént. Az Oszidly
elnevezése a korabbirdl (Hatosagi, Gyamiigyi és Igazsagiigyi Osztaly) a cimben szereplére valtozott, és
2020. marcius 1. napjatdl az igazsagigyi, a szabalysériési és fogyasztovédelmi Ugyek mas hatdsaghoz
keriltek.

Hatosagi szakteriilet

Altalanos hatdsagi feladatok, kiilénésen
1. szocialis igazgatasi,
2. hadigondozasi igazgatas,
3. koznevelési,
4. egyeb hatosagi
feladatok.

Szocidlis igazgatas

A hatdsagi Ogyek dintt tdbbségét a szocialis targyd (aktiv korlak elldtédsa, apoldsi dij, kozgyogyellatas,
egeszsegigyi szolgaltatasra vald jogosultsag, iddskeoriak jaradéka) Ggyek tették ki



Szocialis ligyek- pénzbeli és termeészetbeni ellatasok

Jogosuitak Jogosultak
szama 2019, évy szama 2020. éy

Apolasi dij 108 138

Gyermekek a1 88
otthongondozasi dija

|dfiskoriak jaradéka 20 21
Egészsegiigyi 592 613
szolgaltatas

Kozgyogyellatas 1667 1596

Egy kivetelevel valamennyi ellatasi forma vonatkozasaban ndvekedés volt tapasztalhatt a jogosultak
szamaban, melynek legftbb oka a pandémia alatti munkahely-vesziés lehetett. Az idfskorak jaradékara
jogosultak szamaban nagymértékd valtozds nem tortént, az egészségligyi szolgaltatdsra jogosultak

szama 3.5 %-kal ndtt, mig a kizgyogyellatasra jogosultak szama 4,3 %-kal cstikkent az eltzé évher
kepest.

Aktiv kortiak ellatasara vald jogosultsag

2019.01.01. 2018.12.31, felhasznalt 2019.01.01. -
napjan folyositas napjan folyositas dsszeg 2019, 2019.12.31.
alapjan alapjan evben {Forint) kozotti idGszak
FHT 228 fd 212 18 59.934.000 672 fé
Bl 55 f 50 fd 17.059.000 54 fo

Aktiv kordak ellatasara vald jogosultsag

2020.01.01. 202012 31. felhasznalt 2020.01.01. —
napjan folydsitas napjan folyositas tsszeg 2020, 2020.12.31.
alapjan alapjan évben (Forint} kizotti idészak
FHT 197 fi 316 fa ¥2.178.200 650 5
EGYT 50 fG 57 & 17.348.520 65 fo

Az aktiv kordak ellatasanal az tapasztalhatd, hogy mig a jogosultak szama cstkkent az elézd évihez
kepest, addig a folyositott ellatas tsszege jelentds novekedést mutat. Ennek oka az, hogy egy ellatott a
2020. évben hosszabb iddtartamban volt jogosult az ellatasra, mint a 2019. évben.



Altalanos szabalysértési feladatok

2020. marcius 1. napjatdl az altaldnos szabalysértési Ogyek intézése jardsi hivatali hataskérbél
renddrségi hataskorbe keriltek. 2020, marcius 1. napjatél elre meghatarozott menetrend szerint a
Jarasi Hivatal a Szeghalmi Renddrkapitanysag részére 4 db személykorozéssel érintett, 11 db
folyamatban l&vé, és 74 db végrehajtassal érintett szabalyséntési Ugyet adott & A Jarasi Hivatalnal
2016, évid| kezdbdben 688 db szabdlysértési igyben jartunk el,

2020. januar és februdr hédnapokban lefolytatott szabalysértési lgyek

- wveszélyezietés kutydval szabdlysértés: 3 db.
az ovodai nevelésben vald részvételi kistelezettség és a tankotelezettség megszegése
szabalysériés: 2 db,
kiztisztasagi szabalysértés: 1 db,
szeszesital-arusitas, -kiszolgalas és -fogyasztas tilalmanak megszegése szabalysértés: 1 db,
ar- és belvizvédelmi szabalysértés 1 db.

Sajat hataskorben kiszabott birsagok

Osszesen 55.000.- Ft 6sszegben kerlilt sor szabalysértési birsag kiszabasara.

Kézneveléssel kapesolatos feladatellatas
A nemzeti kéznevelésril szolo 2011, évi CAC, tdrvény elbirdsai szerint 2020, januar 1. napjatdl nem a
jarasi hivatal vezeti a tankotelesek nyilvantartasat, hanem a teriiletileg illetékes tankeriileti kézpont.

Jegyzdi hataskorbdl jarasi hivatali hataskdrbe kerlilt az évodai kitelezettség megkezdésének halasztas
engedelyezése, &5 ar illetékes jarasi hivatal az dvodaba jarni kiteles gyermek Gvodaba jaras aloli
felmentese tenyértil és hatalyarol adatszolgaltatasi kételezettséget teljesit. A 2020, évben 4 db kérelem
erkezett az engedélyezés irant.

A jarasi hivatal feladata a tavaszi és az 6szi [rashbeli &érettségi vizsgak megszervezésében vald részvétel.
Ennek keretében kdzremikédtiink az irasbeli érettségi vizsgak feladatlapjainak kiosztasaban, Atvettlk
az Oktatasi Hivataltol a zart feladatlap csomagokat, megszervertiuk azok ellendrzését a vizsgaszervezd
iskolakkal, majd a vizsga napjan atadtuk az adott vizsgatérgy csomagjait a vizsgaszervezd iskolak
inazgatdi vagy megbizottai részére.

Fogyasztévédelmi hataskor

A fogyasztovedelmi hatésag kijelolésérdl szold 387/2016. (XNl 2.) Korm. rendelet 2. § alapjan a
fogyasztdvedelmi hataskir 2020. marcius 01. napjatel a jarasi hivataloktél a Békés Megyei
Kormanyhivatal Kizlekedési, Miszaki Engedélyezési és Fogyasztévédelmi Foosztaly Fogyasztovédelmi
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Osztalyahoz keriilt. 2020 évben mar nem végeztink fogyasztdvédelmi ellendrzést, csak a marciusig
beerkezett panaszigyintezeés folyt. 3 db panaszbejelentés érkezett, melybdl 2 db beadvany néwvtelen
bejelentdtd| erkezett, ezért a panaszokrol és a kézérdekl bejelentésekrdl szald 2013, évi CLXV torvény
21A. § (3} bekezdese alapjan a Jarasi Hivatal annak kivizsgaldsat melldzte. 1 db panasz esetében az
eljaras lefolylatdsra keriilt, melynek soran a Jardsi Hivatal fogyasztévédelmi targyl rendelkezés
megsértését nem dllapitotta meg.

Végrehajtassal kapcsolatos lgyek

2018. januar 1-tdl az altalanos kézigazgatasi rendtartasrdl szl 2016, évi CL. tdrvény bevezetésével, az
agazati tirvenyek egyidejd madositasaval most mar a jarasi hivatal kintléviségei tekintetében a NAY jar
el, mint végrehajtast foganatositd hatdsag. Az addhatdsag altal foganatositandd végrehajtasi eljarasokral
52614 2017. évi CLIIL torveny rendelkezéseit kell alkalmazni azon kiztartozésok, igazgatasi és birosagi
szolgaltatasi dijak és egyeéb tartozasok végrehajtasa sordn, amelyekre torvény az addk madjara vald
behajtast rendeli el

A Jarasi Hivatal az elmdilt két évben az aldbbi jogcimeken és Osszegben kereste meg a MNAV-of

vegrehajtas foganatositasa végett:

Nemzeti Add- és Vamhivatal részére atadott tételek

! v db Ft
Hatosagi és Gyamlgyi Osztaly
{Jogosulatlan es /vagy rosszhiszemlen 2018 | 15 647 745
felvett panzellatas megtéritése (pl. aktiv

kordak ellatdsa, iddskoriak jaradeka,

dpolasi dij), Jogi segitségnyiijtas) 5020 16 882 774

Foglalkoztatasi Osztaly (Nemzeti

Foglalkoztatasi Alapbél folyésitott jogalap 2019 18 3 096 391

nelkiil felvett allaskeresési tAmogatas,

Ueazpeen 2019 33 3744 136
2020 26 3 760 349

2018. januar 1. napjatdl mar a MAV jar el a meghatarozott cselekmény végrehajtasa tekintetében is, liyen
meghatarozett cselekménynek mindsil tobbek kozott a Kormanyablak Osztaly altal meghozott azon
donteés, miszerint a gépjarmd fogalombdl valo (akar ideiglenesen is) kivonasa miatt a gépjarmu forgalmi
engedelye, hatdsagi jelzése bevonasra kerll.

A NAV fele elektronikus megkereséssel €l a Jarasi Hivatal a meghatarozott cselekmény elvégzése”
erdekeben.
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2020-ban 305 esetben élt megkereséssel a Jarasi Hivatal a NAV felé, meghatdrozott cselekmény
vegrehajtasanak foganatositasa érdekében, mely esetszam az eldzd évhez képest 73%-kal nott, 272
esetben gepjarmii forgalmi engedely és hatoésagi jelzés, 3 esetben vezetdi engedély, 30 esetben pedig

lakcim igazolvany bevonasa miatt.

Szocialis elldtéasok tekintetében, 2019. évben jogosulatlan igénybevétel miatt 41 esetben keriilt
visszafizetés elrendelésre Osszesen 3.447 607 -Ft dsszegben, mig 2020, évben 48 esetben 2.166 455 -

Ft dsszegen.

Hadigondozas

Volt hadiarva, volt hadigyamolt jaradék és egyiisszeql térités

Megallapito 2015, 2016. 2017. 2018. 2019. 2020.

hatarozat

Volt hadiarva, 120 11 3 9 12 -
volt

hadigyamolt

jaradék

Hadidzvegy, 1 - 1 - - -
hadirokkant

jaradek

Egybsszegl 28 5 4 8 11 -

terites

Hadigondozotti jaradek és egydsszegll térités megallapitasara 2020. évben nem kerllt sor. Jogosultsag
hianya miatt kettd esetben kellett kérelmet elutasitani.

Az egybsszeqgl térités mérteke volt hadiarva és volt hadigyamolt esetén 50.000 Ft.

A volt hadiarva és volt hadigyamolt jaradék Osszege 2018. marcius 9. napjatél az oregségi nyugdi
mindenkori legkisebb fsszegének 34,04 %-anak megfeleld osszeg, ami 4,04 %-os emelkedést jelent. A
korabbi 8 550 - Ft helyett, maost 10.000.- Fifhénap részesiiinek a hadigondozottak.

A hadigondozott ellatdsban részesOlf alanyi jogon kézgyogyelldtdsra jogosult, igy jellemzden a
hadigondozott elldtasban részesild Ggyfeleink a kézgyogyellatast is megigénylik.

Temetd fenntartasaval és ilizemeltetésével bsszefiiggd feladatok

A 2020, evben 2 telepilés (Szeghalom, Flzesgyarmat) vonatkozdsaban, dsszesen 5 temettben
folytatottunk hatésagi ellendrzést, temett fenntartasaval és (Ozemeltetésével dsszefiggd feladatok
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vegzesenek ellendérzése targyaban. Az ellentirzések soran hianyossagot nem tart fel az ellendrzd

hatosag.

Tovabba egy esetben, kérelem alapjan a temetkezési szolgaltatdsi tevékenység vegzés
engedelyezesere, valamint egy esetben a visszavonasara keriilt sor,

Ingatlanvallalkozasi feladatok

Az zletszerli tarsashazkezeld tevékenységet végzdk jogsreri milkadését évente ellenéirizzik. A Jarasi
Hivatal egy Ozletszerl tarsashazkezelti tevékenységet folytatd gazdalkodd szervezetet (egyeéni
vallalkozot) és egy természetes személvt tart nyilvan, aki a vallalkozd alkalmazottjaként folytatia a
tevékenységét.

A levegdtisztasag-védelmi elGirasok betartasianak ellenérzése

A Jarasi Hivatal 2020. évben egy esetben tarfott helyszini ellendrzést a levegdtisztasag-védelmi
eldirasok betartasanak ellendrzése érdekében, bejelentés alapjan. A bejelentés targya allattartasbal
eredd, azzal egyitt jard zavard blizhatas volt.

A helyszini ellenérzés soran olyan kériiményt, amely alapjan levegttisztasag-vedelmi eljaras
meginditdsanak lenne helye nem észleltink.

Tovabbi egy esethen pedig nyllt téren végzett hulladék égetés targyaban, hivatdsos katasztrofavédelmi
szervidl érkezett iratanyag alapjan, a levegdvédelmi kivetelmények megsértése miatt hivatalbol eljarast
inditottunk.

Az Ugyben helyszini szemle megtartdsdra nem ker(lt sor, tekintettel arra, hogy a hivatdsos
katasztrofavedelmi szerv a tényallas tisztazasat kovetben kildte meg az iratokat. Az eljaras soran a
hulladek egetesi tevekenyseget megtiltottuk és ezzel egyidejileg levegdtisztasag-védelmi birsagot
szabtunk ki.

Kézlekedési igazgatasi feladatokat

Utiigyi kézlekedési hatosagi jogkérben eljdrva 2020. évben nem volt feladata a Jarasi Hivatalnak.
Gyamiigyi és gyermekvédelmi feladatok

A 2020-as évben a gyamigyi szakterlileten is tértént hataskor valtozas.

A teleplilesi énkormanyzat jegyzdjéhez kerdlt szamos feladat, melyet kordbban a Jarasi Hivatal, mint
gyamilgyi es gyermekvédelmi feladatkdrében eljard hatdsag végzett, igy példaul:

- nagykord apa esetében telies hatalyl apai elismerd nyilatkozat felvétele (tovabbiakban a Jarasi
Hivatal kizardlag kiskor apa eseten vesz fel teljes hatalyl apai elismerd nyilatkozatot),
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- a gyermek csaladi jogallasanak rendezése erdekében a gyermek csaladi és utbnevének
megallapitasa,

- a kiskerl gyesrmeknek az apasag megallapitasa iranti perben az anya pertarsaként vald
részvételéhez térténd hozzdjarulas,

- azismeretlen szUltikit| szarmazd gyermek és a képzelt sz016k adatainak megallapitasa,

- a gyamhatosagi névmegallapitassal kapcsolatos, a Polgari Tarvenykonyvrdl szold 2013, évi V.
térveny (a tovabbiakban: Ptk.) 4:151. §-ban meghatarozott hataskardk gyakorlasa,

- 8 hozzatartozok koézotti erbszak miatt alkalmazhatd tavoltartasrdl szold torvény szerint
csalddvedelmi koordinacidert felelts szervként vald eljaras.

2020. januar 1. napjatdl nem a Jarasi Hivatal, hanem a Kincstar jar el a megeldlegezett gyermektartasdij
kitelezett altal meg nem téritett tsszegének elengedésére, csokkentésére vagy részleffizetés
engedélyezésére iranyuld kérelem Ogyeben.

Gyamiigyi és gyermekvédelmi adatok a 2020-as évbol

+  kiskordak szama, akiknek csaladi jogallasa a gyamhivatalnal az év folyaman rendez8dott; 0
{2019. évben 7),

+ ideiglenes hatalyi elhelyezés: 15 (2019, évben 11 kiskorlt érintéen tortént)

*  blntetdeljardsok kezdeményezése: 15 (2019. évben 7)

+  kiskord hazassagkitésének engedélyezése: 0 (2019, évben 1),

+  atargyévben kezdeményezett kapcsolattartasi Ugyek szama: 125 (2019, évben 129),
nevelésbe vett kiskor dsszesen: 126 (2019. évben 116), ebbél targyévben nevelésbe vett: 21
{2019, évben 20),
utégondozas elrendelése: 3 (2018, évben 6),
gyamsag alatt allék: 183 (2019, évben 183),
cselekviiképességet érintd gondnoksag alatt alldk: 425 (2019, évben 394),

« atargyév folyaman gyermektartasdlj megellegezése irant indult eljaras: 6 {16 gyermeket

erintéen) (2019. evben 4 eljaras indult 7 gyermeket &rintden),

»  otthonteremtési tAmogatasi kérelmek szama: 8 (2019, évben 9),

»  vedelembe vett kiskorak szama: 91 (2019, évben 92) ebbdl targyévben nyilvantartasba vett: 46
{2018. évban: 58).

Fdbb szamadatok teleplilés dsszehasonlitasban

Telepiilés Védelembe Nevelésbe Utégondozas Ideiglenes Osszesen
vétel vetel hatalyd
elhelyezés
Bucsa 3 3 0 2 8
Fizesgyarmat 11 14 0 0 25
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Kerteszsziget 4 0 0 0 4

Kirdsladéany 11 75 3 1 a0
Kardsujfalu Q 3 4] 0 3
Szeghalom 15 4 0 2 21
Veszid 47 27 0 10 84
Osszesen 91 126 3 15 235

A 2020-as ev nem kedvezett a jelzérendszeri tagok egymas kézitti szemeélyes taldlkozason alapuld
egylttmikadese eldmozditasanak, azonban tovabbra is a gyermekek érdekeit figyelembe véve, az
online lehetésegek szamos formajat kihasznalva dolgoztunk. A gyermekek veszélyezletettsége esetén a
Gyamhivatal sziikséges intézkedéseket megtetts.

lgazsagligyi szolgaltatas: jogi segitségnyljtas, dldozatsegités, allami karenyhités

A fovarosi és megyei kormanyhivatalok mikédésének egyszeriisitése érdekében egyes torvények
modositasarel szélé 2019, évi CX. torvény, tovabba a févérosi és megyei kormanyhivatalok
mikédesenek egyszerlsitésével dsszefiiggd egyes kormanyrendeletek madositasaral szolo a 360/2018.
(xIl. 30.) Korm. rendelet, valamint a fdvarosi &s megyei kormanyhivatalok szervezeti és miktidési
szabalyzatarol szolo 35/2016. (XI1.30.) MvM utasitas alapjan a févarosi és megyei kormanyhivatalok
egyes feladat- és hataskoreinek atszervezésére kerlilt sor, igy 2020. marcius 1. napjatol az igazsagiigyi
feladatokat a Bekés Megyei Kormanyhivatal Hatdsagi Foosztaly lgazsaglgyi Osztalya vegzi.

Jogorvoslatok

A Hatosagi, Gyamlgyi és |gazséglgyl Osztaly dontéseivel szemben 2020. évben 2 alkalommal
nydjtottak be jogorvoslati kerelmet, mindketté szocislis szakteriileten érkezett. A jogorvosiati kérelmek
szdmanak csdkkenését indokolhatia (2019. évben 7 fellebbezésink volt), hogy a kizigazgatasi
jegorvoslat egyfokdva valt, igy a déntéseink ellen azonnal a Szegedi Torvényszékhez lehet fordulni, nem
pedig a Kormanyhivatal jar el masodfokd hatdsagként.

Ellendrzések, vizsgalatok a 2020-as évben

Az Osztalyunk feladatait a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen végzi, melyet a felugyeleti hatésagok
folyamatos ellentrzése is biztosit. Szinte az egész évet lefedd ellendrzések, vizsgalatok az alabbiak
voltak:
= folyamatos, havi szintl beszamolasi kitelezettség célvizsgédlat keretében a  kiskor(ak
veszélyeztelettségevel kapesolatos  jelzérendszeri  jelzések  megtétele és  kezelése

vonatkozasaban,
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« 3 gyermekek otthongondozasi dijara vonatkozd jogszabalyi eldirdsck érvényesilésének 2020
&vi kiemelt célvizsgalata,

s ellentrzési terven kiviili kiemelt célvizsgalat,

= ideiglenes hatalyl elhelyszés, nevelésbe vétel, lgyekben kiemelt célvizsgalat,

= atfogd ellendrzés gyamigyi szakterlleten,

» feligyeleti ellentirzés hadigondozasi Ugyekben,

A vizsgalatok, ellendrzések kirivd hibat, hianyossagot, mulasztast nem tartak fel, felligyeleti intézkedés
elrendelésére nem kerilt sor.

Fodalalkcztatasi Dsztaly

Szervezeti meghatarozas, szervezeti célok és eszkozok

A Foglalkoztatasi Osztaly szakmai munkdjat a Békés Megyei Kormanyhivatal Foglalkoztatasi, Munkaigyi
es Munkavedelmi Féosztalya (a tovabbiakban: Féosztaly) iranyitja és koordindlja, szervezetileg a Jarasi
Hivatal osztalyakent mikddik.

A Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat altal meghatarozott 2020. évi szakmai iranyelvek,
foglalkoztatasi célkitlizések az Osztalyon az alabbiakban foglalhatdk Sssze:

&= Avallalati kapcsolattartas erdsitése révén érzékelhetd jelenlét biztositasa a vallaltoknal.

= A vallalati elbrejelzések alapjan tervezett csoportos létszamleépitések kbvetkezményeinek
enyhitése, a munkanélkiliséggel veszélyeztetett munkavallalok segitése a munkahely
megtartasaban, vagy az ismételt munkaba alldsban.

=« Az ligyfélkategorizalas és szegmentalas modszere alapjan az arra képes és kész allaskeresok
minel korabbi, els6dleges munkaertpiacra toriénd alldsba helyezés eredményességének és
hatékonysaganak fokozasa, munkaerfi-piaci eszkéziok (tAmogatadsok, szolgaltatasok)
szegmensekre szabott mikodtetése.

« A nem dolgozd és nem tanulé (NEET) fiatalok felkutatdsa és bevondsa az Hjusagi Garancia
Rendszerbe, munkaert-piaci integracioja.

= A személyes/munkaltatdi igényekre szabott, a foglalkoztatasba valé bekapcsolddast hatékonyan
elfsegiteni tudd, erdemi szolgéltatas-csomagok biztositdsa; munkaerS-piaci elvarésainak
megfeleld munkaltatdi igényeken alapulé képzések biztosithsa (pl. digitalis képzés, a KKV-k
digitalis atallasanak tamogatasa)

= A kozfoglalkoztatottak elsddleges munkaertpiacon valg elhelyezkedésének elisegitése.

« A munkaerbhiany kezelese erdekében partnerségek bévitése, hatékony mikodtetése (pl.
vallalkozasok, érdekképviseletek, magan munkaerd-kélcsonzd és —kdzvetitt szervezetek, sth).

* Munkaeré-piaci igényeknek megfeleld munkaerd-piaci képzések biztositasa.

= A potencidlis (inaktiv) munkaert-tartalék beazonositasa, az elsddleges munkaerfipiacra vald
bevonasuk érdekében, a réluk érdemi informdcidval rendelkezd intézményrendszemel vald
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kapcsolat kiépitése és a velik vald egyUttmikédes (pl. szocidlis, egészséglgyi, oktatasi
intézmeények, dnkormanyzatok, civil szervezetek),

A munkaerb-piaci szempontbdl kedvezbtlen helyzetben lévd teriletek foglalkoztatasat bévitd
kezdeményezések kismelt Gszttinzése &s tamogatasa.

A célok megvaldsitasahoz felhasznalni kivant eszkbzik

A munkaerépiaci, szakmai informaciok eljuttatasa soran az informéacistechnolégia altal biztositott
lehetéségek alkalmazasa, a helyi média kihasznalasa, az dninformacios fellletek folyamatos
aktualizalasa, rendezvényeken és forumokon torténd részvétel soran az informacidtovébbitas
kihasznélasa, valamint informacios hirlevelek megkoldése elstisorban a versenyszféra
munkaaddinak.

Az aktiv foglalkoztataspolitika eszkozei, azaz a kllbnbézd bér-beérkiltség tamogatdsok, a
munkaerdpiaci képzések, az oOnfoglalkoztatdva valdsi, a mobilitasi-lakhatasi tamogatasok
mikddtetese a hatranyos helyzetli allaskeresdi csoportok tekintetében, melyek eldsegitik a
sikeres munkaerdpiaci szerepvallalast.

A GINOP és TOP programok altal biztositott komplex szakmai folyamatok altal az allaskeressi
celcsoportok munkaerdpiaci alkalmazkodoképességenek novelése, sikeres elhelyezkedésiik
biztositdsa az adhatd timogatasokkal.

A kiemelt terletként mikodd kozfoglalkoztatas rendszerének komplex milkddtetése. Az
onkormanyzatokkal, az dllami kizfoglalkoztatokkal, egyéb kézfoglalkoztatasban megjelend
munkaadokkal toriénd rendszeres kapesolattartas. A foglalkoztatasokat lehetévé  teve
adminisztrativ tevékenysegek végzése, a foglalkoztatdsok nyomon kivetése helyszini latogatas
kapcsan, a kdzpontilag elvart létszam biztositasanak szervezése a partnerekkel egyiitt, a
kapcsolodd kepzesi programok eldkészitése, egyeztetése, figyelemmel kisérése.

Humanszolgaltatasok erdsitése mind egyéni, mind csoportos formaban, tovabba a
palyavalasztas eldtt 4lld diakok, és a palyamédositasra kényszerillé felnéittek részére
informacionyljtas és tanacsadas.

Munkatarsak felkeszitése a véaltozo, modosuld szakmai feladatok elvégzésére, belsd képzések,
szakmai megbeszelések, dnképzés réven.

Legfontosabb alapfeladatok
Allaskerestk részére:

nyilvantartasba vetel,

allaskeresési ellatas, nyugdi] elétti allaskeresési segély kérelem befogadéasa, az ellatas
megallapitésa, szineteltetés, megsziintetés, EU-s munkavallaloi {igyintézés, hatosagi
bizonyitvanyok kiadasa,
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= keépzési tAmogatas, keresetpdtld juttatas megallapitasa, a képzés komplex Ogyintézése,

» human szolgaltatas nyljtasa (pl. egyéni és csoportos tanacsadas, EURES tajékoztatas)
(EURES: Europal Foglalkoztatdsi Szolgdlat komplax, foglalkoztatdst munkavalialdst eldsegitd
internet alapd informacios adatbazisa)

» vallalkozdva, dnfoglalkoztatova valas tamogatasa, lakhatasi tamogatas,

+ munkakdzvetités,

» munkaerdpiaci informaciok, tanacsadasok nydjtasa.

Munkaltatok reszere:

«  munkaerdigéeny feltaras — munkakdzvetites,

« vallalati kapcsolattartas,

+ decentralizélt hazai &s Eurdpa Unios bér-bérkiltség tamogatasi rendszerek miiksdtetése,

» munkahelyteremtes, munkahelymegtrzés tamogatas &s a kapcsoldds palygzatok.

Teleplilési dnkormanyzatok részére:
o« kozfoglalkoztatas szervezéséhen és a kaposolodd feladatok ellatdsdban vald kézremilkédeés,
» munkaerdpiaci informaciok nydjtasa.

Tovabbi feladatok kulss, belsd partnerek részére:

o t&j&koztatdk készitése,

» tarsszervekifil érkezd megkeresésekre torténd valaszadasok,

« munkatervek, beszamoldk, értékelések készitése,

» pénzlgyi analitikak vezetése,
Eurbpal Units palyazati forrasckkal kapcsolatos feladatok

Hatranyos helyzetl célcsoportok programba vonasa, megallapodas a programban vald részvételrsl,
Tamogatott képzés biztosithsa és bérkoltség, valamint bértamogatas, lakhatasi és utazasi tamogatds
nyljtasa,

A GINOP 5.1.1- Ut a munkaertpiacra, GINOP 5.2.1 — ,Ifiissgi Garancia’, GINOP 6.1.1 - "Afacsony
kepzettségiiek és kizfoglalkoztatottak képzése”, a TOP 5.1.1 — Megyei foglalkoztatdasi pakium, és TOP
61.2. — .Helyi foglalkoziatasi egyifimikédés a Szeghalmi Jardsban” programok megvalositasa,
penzigyi elszamolasa, ellendrzese és a kapcsolddd mentori tevékenység biztositasa.

Tovabbi, egyéb feladatok

Kézérdek( munkavégzéshez kapcsolodo feladatellatas a szabalysértési ligyek kapesan.
Kozfoglalkoztatas: elSkészités, tervegyeztetés, koltségegyeztetés, programelemek jovahagyasa,
kiizvetités, elszamolas, helyszini ellentrzés, Kdzfoglalkoztatasi Kiallitas szervezése.,

Mindségiranyitasi rendszer mikbdietése, ennek keretében a partnerelégedettseqi vizsgalatok (ligyfél,
dolgozdk, munkaaddk kérében) és dnértékelés vagzése.

Negyedéves munkaeri-gazdalkodasi felmérések, munkaerpiaci prognozis készitése.

Allasbérzék, férumok, palyavalasztisi vasar és egyéb rendezvények (pl. Kozfoglalkoztatasi Kiallitas)

szervezése, abban kdzremiikideés,
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Legfontosabb valtozdsok a 2020. évtsl

A 2020-as ev t0bb valtozast hozott a foglalkoztatasi szakterlleten. Neéhany hataskérvaltozas mellett
atalakult a felnéttképzési rendszer, aminek értelmében a 2020-s &v volt az utolso, ahol a korabban
megszokott formaban tudtak képzésen részt venni az allaskerestk. A jarvanyhelyzet miatt azonban ezek
a kepzéseken a jelenléti okiatds egy iddre felfiggesztésre ker(lt, de késébb minden képzés
befejezddott. 2021-t4l munkaviszonyban allok képzését tmogatja a Foglalkoztatasi Osztaly, emellett a
kozfoglalkoztatottak képzési programjai folyamatosak a GINOP 6.1.1. program keretében.

Az Osztaly 2020. évi tevékenysége szamokban

Az elmdalt evben 9908 lgyfél fordult meg személyesen lgyintézés céljdbdl Osztélyunkon, ami a
jarvanyhelyzet okozta valtozasok miatt 2018-es évhez képest jelentds csdkkenést mutat. Emellett az
Eurdpai Unids programokbal nyljthatd foglalkoztatdst segitd tdmogatasokkal kapcsolatosan jelentds
mertekd volt a telefonon kert felvilagositasok, tajékoztatasok szama is. Az elsé foku hatésagi dintéseink
szama 11 175 db, melyb&| érdemi dantés 6 532 db, végzés 4 643 db.

2020, éy B Erdemi déntés

B \égzés

0% 20% 40% B0% 80% 100%

Elsdfoki dintések és végzések megoszlasa

A Palyavalasziasi Vasar valamint a Kézfoglalkoztatasi Kidllitas 2020-ban nem keriilt megrendezésre.
Elmaradt tovabba az észre tervezett dllashirze is, valamint a csoportos tajékoztatok is.

A foglalkoztataspolitika aktiv eszkozei

A jarasban mikddtetett aktlv foglalkoztataspolitikai eszkézék dontt tobbségét - |étszamban és
teszegszeriien is - alapvetten kétféle tamogatas alkotta 2020-ban is. Ezeket a képzési és a kilsnbozd
bér-, bérkdltség tamogatasok jelentik. Ezen a két nagy eszkézcsoporton tl, tovabbi kisebb rendszerek is
elerhetbek voltak, mint peldaul az onfoglalkoztatova, vallalkozova valds segitése, a mobilitas
eldsegitése, a munkahely megtartashoz kapcsolhatd tAmogatasok, vagy akar a lakhatasi tamogatas.

A képzési tamogatasok magukba foglaljgk az Allaskeresd altal kivalasztott, vagy részére Altalunk
felajanlott képzés koltségét, a képzés idejére biztositott keresetpotlo juttatast, a lakéhelytdl a képzés
helyére valo elutazas koltségéhez torténd hozzajarulast, vagy annak teljes atvallalasat,
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A bér-, berkoltség jellegl tdmogatdsok lényege, hogy az allaskerestt alkalmazé munkaltatd igényelheti a
leendd munkavallalé bérének és az ezt terheld jarulékoknak a tamogatasat a jogszabalyban
meghatarozott feltételrencszer teljesilése esetén bizonyos iddtartamon kereszill, egyes esetekben
tamogatas nélkili tovabbfoglalkoziatasi kitelezettség vallalasa mellett.

Mindkét - elibbiekben emlltett - fibb tamogatasi tipus (képzés, bér- és bérkiltségtamogatas) nydjthatd
egyrészt a hazai forrasckbél az Osztalyra leosztoft, decentralizélt keretbdl, masrészt Eurdpai Unios
penzigyi keretbdl mikddietett GINOP és TOP programokbal.

Az Osztaly tevekenységének egyik meghatarozo tertlete tehat a kulonbazd tamogatasok miikadtetése,

az ezzel kapcsolatos feladatkr ellatasa.

Az eldzbekben emlitett aktiv eszkdzGkben az alabbi |&tszémban jelennek meg a kordsladanyi
allaskeresdk a 2020. evben:

Képzés resztvevik szama (fé) tamogatas dsszege (Ft)
(GINOP 5.1.1) 2 2 009 059
(GINOP 5.2.1) . -
(GINOP 6.1.1) : .
(TOP 5.1.1) - _
(TOF 5.1.2)) = :
Osszesen: 2 2 009 059
Bértamogatasok

{GINOP 5.1.1) 20 22 333 2862
(GINOF 5.2.1) 14 13179 320
(TOP 5.1.1) . :
(TOP 5.1.2.) 6 4817 894
Osszesen: 40 40 330 476

Lakhatasi tamogatas

{GINOP 5.1.1) = -
{GINOP 5.2.1) < g
DECKERET - i
Osszesen: : .

Vallalkozdva valasi

tamogatas

(GINOP 5.1.1) - E
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{GINOP 5.2.1) - -

(TOR 5. 1.1) - -
(TOP 5.1.2) 1 G644 Q00
DECKERET 2 1288 000
Osszesen: 3 1 832 000

Az adhato tamogatasi Gsszegek és konstrukciok az év folyaman a kdltségkeretek flggvényében
valtoztak, ebbdl adédhatnak Ssszegszeril eltérések a kilonb&zd forrasokbol nydjtott tamogatasok kozétt.
{pl. lakhatasi tamogatas).

Munkahelyteremté tamogatasi palyazat 2020-ban nem kerllt kiirdsra.

A Beékés Megyei Kormanyhivatal altal a tavalyi évben egy alkalommal kerilt kiirasra az allaskeresék
vallalkozéva valasat eldsegitd tdmogatasra pélyazat, A palyazok kozt nem volt a szeghalmi jaras
illetékességehez tartozd Allaskeresd.

A Nyari diakmunka” tamogatés 2020. julius 1 - augusztus 31, napjaig zajlott. Ebben a két honapban
tamogatassal foglalkoztatott didkok szama a jarasban 314 16, ebbé| kirdsladanyi 44 5 valt,

A GINOP 611, Alacsony képzettségliek és koézfoglalkoztatottak képzése™ elnevezésl program
keretében a tavalyi évben nem kerllt elinditasra olyan képzés, amelyben kérbsladanyi kozfoglalkoztatatt

vett reszt.

A Magyarorszag Kormanya 2020-ban a Gazdasagvédelmi Akcidterv keretében tébb munkaertpiaci
programot inditott, melyek kézil 2020, majus 18. napjatdl munkahelyteremts bértamogatast nyujtott a
Foglalkoztatasi Osztaly. (6+3 havi fix 100%)

2020. oktober 15-ével indult a vallalkozasok munkaerd tdmogatasa (fix & havi fix 50%, maximum 100
000 ft), amely jelenleg mar € hénapon keresztil adhaté tdmogatasi forma. Ezaltal a korabban
megszokott tAmogatasi konstrukcidk Atalakultak. Jelenleg a 25 év alattiak és a 25 év feletti, legalabb 1
honapja nyilvantartott allaskerestk tamogatasara van lehetéség a GINOP programok keretében.

Kozfoglalkoztatas

A kizfoglalkozialds szerves részévé valt az Oszialy tevékenységének, mind létszamaban, mind a

kapcsolddd tamogatasi dsszeq nagysagaban jelentds terliletet képvisel,

A telepillési dnkormanyzatok egyrészt a Startmunka mintaprogram projekijei sorén tudnak feladatokat

tervezni és elvégezni, masrészt rendelkezésre all a hagyomanyos, hosszabb idétartamd

kozfoglalkoztatas tamogatasi lehetisége.

Kérdsladanyban a jaras Startmunka program keretében 2020-ban indult foglalkoztatésokra dsszesen 45

fore kétottink hatosagi szerzddest 66 333 843 Ft dsszegben, mig a hagyomanyos hosszabb idttartamu

tamogatasi konstrukcioban, dsszesen 21 & jelenik meg 23 700 218 Ft Gsszegben. Az Osszegek
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tartalmazzak tobbek kézdtt a bér, a szlkséges eszkdzok, srerszamok, alapanyagok, munkaruhak,
uzemanyagok tAmogatasi Gsszeget is. A tavaly évhez képest csokkenés tapasztalhats.

Kizfoglalkoztatasban résztvevdk havi atlagos Iétszdma a Szeghalmi Jarasban

Kozfoglalkoztatas 2018. év 2019. év 2020, év
hosszabb idGtartami 242 248 240
kézfoglalkoztatas

jarasi startmunka 930 609 581
mintaprogram

OrSZagos 220 168 137
kiizfoglalkoztatasi

program

Osszesen: 1392 1115 968

Kozfoglalkoztatisban résztvevdk havi atlagos létszama Kordsladany

varosban
Kozfoglalkoztatas 2018. év 2019. ey 2020. év
hosszabb idétartamu 38 26 27
kiéizfoglalkoztatas
jarasi startmunka 69 54 A
mirtaprogram
orszagos kozfoglalkoztatasi 25 22 16
program
Osszesen: 132 102 87

Munkaerdpiaci helyzetkép

Orszagos szinten a 2020. decemberi zéronapon a Nemzeti Foglalkoztatasi Szolgalat regiszterében 290
894 ezer allaskeresd szerepelt.

Békés megye nyilvantartott allaskerestinek szama 2020. december hdnapjanak zardnapjan 13 326 o,
A szeghalmi jaras vonatkozasaban 1316 f& allaskerestt tartottunk nyilvan, ebbdl 174 6 korosladanyi.
Decemberben az eltzd é&v azonos iddszakanal megyei szinten 228 %-kal magasabb a létszam.
Legnagyobb ménékben a Szeghalmi és a Gyomaendrddi jarasban jelentkezett ar emelkedés. A 2020-as
év utclsd hénapjaban 61 allashely kerlilt bejelentésre a szreghalmi Foglalkoztatasi Osztalyra.

A jarashoz tartozd 7 telepllés kdzdtt mind I&tszédmban, mind az ahhoz tartozd alldskeresdi aranyban
nagy kildnbségek wvannak. Létszamban a legkevesebb dlldskeresét Kertészszigeten, a legtibbet

Szeghalmon regisziraltuk.
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Nyilvantartott dllaskeresdk szamanak alakuldsa a Szeghalmi Jarasban {2020. masodik félév)

Telepiilés 2020. 07, 2020.08. 2020.09. 2020.10. 2020.11. 202012,
Bucsa 108 105 a7 a4 a7 a5
Fizesgyarmat 300 280 280 254 257 237
Kertészsziget 16 14 15 16 13 16
Kérdsladany 180 161 170 170 175 174
Korosujfalu 17 17 19 25 21 22
Szeghalom 473 485 462 445 434 423
Wasztd 383 392 37T 370 361 344
Osszesen: 1 447 1 464 1420 1375 1358 1308
Bekés megye:

Allaskeresdk megoszlasi adatal Kérésladany varosaban

A kivetkezt abran az elmlt masfél év (2019 julius - 2020, december) allaskeresdi létszama lathato havi
meghbontasban. A koronavirus vilagjarvany kiemelten hatassal volt a létszam valtozaséara, amely jol
lathatd a lenti diagrammon. A maximum létszamok 2020. majus-junius hdnapjaiban figyelheték meyg. Az

év eleji emelkedés oka a jarasi Start mintaprogramok 2020 marciusi indulésa.

Korosladanyi allaskeresdk létszamanak valtozasa
2019.07 - 2020.12 ho kozott
170170 175 174

180
160 -
__ 140
€ 120
100 -
80
60
40
20

l&tszam

2019/jal.
2019/ aug.
2019/szept.
2019/nov
2018/dec,
2020/jan.
2020/febr. |
2020/marc.
2020/ miaj.
2020/jun.
2020/jul.
2020/ aug.
2020/szept. :
2020/akt.
2020/nov
2020/dec,

A varos allaskeresdinek nemek szerinti dsszetételét mutatia a kéwetkezd dbra, melybdl lathatd, hogy a

nékférfiak ardnya viszonylag kisgyensalyozoit,
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Allaskeres6k megoszldsa nemenként.
Kdrosladany

| ferfi = nd

2020, december

2019. december

2018. december

Az iskeolal véqzetiséq tekintetében december hdnapban a telepilés allaskeresdinek 48 %-a 8 altalanos
vagy az alatti végzettségll. A szakiskolat vegzettek 5 %-ot, a szakmunkas végzettséglek 21 %-of, az
erefisénizettek Gsszességében 21 %-ot, a technikus végzettséglek 2 %-ot és a diplomasok 3 %-ot
képviselnek,

Allaskeresék megoszldsa iskolal végzettség szerint,
Korosladany, 2020. december ho

Fdiskola, egyetem

Szakgimnazium Technikum

8 alt. iskola nélkdl
Szakkdzépis-kola

Gimnazium

Szakmunkds-képzd

Szakiskola

8 dltaldnas iskola

A kirosladanyi allaskeresdk 27,5 S%h-a (48 f8) pélyakezdd. Palyakezdtnek mindsil egyéb feltételek
mellett a 25 ev alatti, diplomasoknal a 30 &v alatti fiatal, ha allaskeresés] jaradékra nem jogosult.

A korcsoportonkénti megoszlast vizsgalva elmondhatd, hogy az 56 év felettiek jelennek meg a

legnagyobb létszamban. Legkevesebben a 21 év alattiak és az 51-55 év kdzdttiek vannak. Ha 3
csoporira szlkitjik az adatokat, akkor a 31 év alattiak (a fiatalok) aranya 30 %-ot, a 31-50 év kbzottiek
44 %-ot, az 50 év felettiok 25 %-ot képviselnek a 174 & allaskeressbdl.
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Alldskeresdik korcsoportonkénti megoszlasa.
Kérdsladany, 2020. december hé
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Ellatasi fajtAnként elemezve az allaskerestiket a 2020 december havi statisztikai adatok alapjan
elmondhatd, hogy foglalkoztatast helyettesitth tamogatasban részesil a regisztraltak 18 %-a, az allami
segelyezesi rendszerbdl a decemberi statisztikai zardnapon 33 % kapott allaskeresési ellatast, és 49 %
ellatas nélkili. Ez lathatd a kovetkezd abran, mely az utdbbi harom év decemberi hénapjanak egy adott
napjara. a ho vegi statisztikai zaras napjara értendad.

Allaskeres6k megoszlasa ellatasi forma szerint Kérésladanyban

100%
20%
BO%
4046

20%

Wﬁ P
2018.december 2019. december 2020. december

EFHT. @ Alldskeresési tamogatds & ENatas nélkili

Az allami segeélyezeési rendszerbdl fiszabaly szerint az lesz jogosult allaskeresési jaradékra, aki az
allaskeresdve valast megeldzd 3 even beldl legalabb egy év, azaz minimum 360 nap jogosultsagi idével
{munkaviszonnyal, vallalkezdi jogviszonnyal) rendelkezik. Ezen elldtds folyositdsanak leghosszabb
icdétartama 90 nap, a legrovidebb 36 nap. Az ellatds napi Bsszege legfeljebb a kételezéd legkisebb
munkabér (167 400 Ft) egy naptari napra esd dsszegének megfelelt tsszege, azaz 5 5380 Ft. Az
ellataskeént ugyancsak megallapithatd nyugdij elétti allaskeresési segély a minimalbér 40 %-a, 66 960
Ft'hd, vagy 2 232 Fi/nap.
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Ellendrzések, vizsgalatok 2020. évben

2020. évben a Foglalkoztatdsi Oszlaly tdmogatdssal kapcsolatos iratanyagait tobb alkalommal is
ellendrzes ald vontak. Ezek a Féosztalyra bekildétt iratanyagok voltak, az illetékes hatdsagok az iratok

ellentrzesét ott végezték el,

A GINOP 51.1 és a GINOP 5.2.1 program tekintetében EUTAF ellentirzés keretében ker(lt sor
iratanyag bekérésre. Osszesen 8 db (igy (képzés és vizsgadij, keresetpotld juttatas, bérjellegt
tamogatas) keriilt ellentirzésre.

Az uniés programok ellendrzése soran egyik esetben sem tartak fel hianyossagot.

A kioldnbdzdé  thAmogatésokra  (munkaaddnak, alldskereséinek), munkaerdpiaci programokra a
tovabbiakban is szilkség lesz annak érdekében, hogy a hatranyos helyzetli dlldskerestk foglalkoztatasat
eldsegitsik, a kepzesek altal a foglalkoztathatdsag szintjét emeljik, és az egyén elképzeléseit a munka
vilagaba torténd bekerllés érdekében tamogassuk,

A nagy létszamot megmozgatd kézfoglalkoztatasi programok komoly kihivas elé allitiak a telepllési
énkormanyzatokat, mely altal a telepllések legnagyobb foglalkoztatgjava valhatnak ezekre az
idszakokra, A munkavégzésnek évril évre, egyre tdbb maradando ereket eldallitd eleme alakult ki,
mely igen hasznos 3 telepllések, az oft lakok életében.

Ahhoz, hogy a kérzetlnk munkaerfipiaci helyzete, a telepiléseken élék foglalkoztatasa folyamatosan
javuljon, az Ojonnan és ismételten alléskeresévé valdk helyzetét képzésbe vonassal, munkavallalasi
tandcsadassal és munkaba helyezéssel kedvezd irdnyba befolydsolhassuk, sok-sok kapcsolatot kell
kiepitenOnk. Meg kell ismerniink az &llaskeresdk adott munkavéllalédsi pozicidjat, munkavallalasi
hajlanddsagat. A munkaba helyezéshez ismernink kell a kirzet foglalkoztatoit, azok gazdasag
helyzetét, munkasrigényeiket, elvarasaikat,

Feladatunk a munkavallaldk és munkaltatok kapcsolatfelvételének elbsegitése, a legmegfeleléibb
dllaskeresd kozvetitése a szamara legmegfeleldbb allasba. Ezen feladataink soran kiemelt jelentdsége
van a teleplilési Snkormanyzatokkal vald kapcsolatnak is.

Kérisladany Varos Onkormanyzataval, a Polgarmesteri Hivatal dolgozdival napi munkakapcsolatunk
van, mely soran a telepllésen éltk foglalkoztatdsi helyzetének javitasaért, a wvarosban mikodé
munkaltatok munkaerépiaci igényeinek minél magasabb szinvonald kislégitéséér tevékenykedink.

Szeghalmi Jarasi Helyi Védelmi Bizottsag

A honvedelemrdl és a Magyar Honvédségrdl, valamint a kilonleges jogrendben bevezethett
intézkedesekrdl szold 2011, évi CXII. torvény 27. § (1) bekezdése szerint 2013. januar 1. napjatol a
jarasokban és a févarosi kerlletekben helyi védelmi hizottsdg mikodik. A helyi védelmi bizottsagok
illetekesseqi terdlete a jarasokhoz, illetve a fovarosi kerlletekhez igazodik.
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A HVB iilésel

2020. februar 26. napjan tartotta elsé soros Olését a szervezeti és mikadési szabalyzata szerint, amikor
elfogadta a 2019. évi feladat- és pénziigyi terve végrehajtasardl sz0l6 beszamoldt, tajékoztatast kapott a
KOVIZIG és TIVIZIG szakaszmérndkseégetdl, valamint a Szeghalmi Katasztréfavédelmi Kirendeltségétsl
a HVE teriiletének ar- és belvizi veszélyeztetettségerdl és Szervezeti és Mikddési Szabalyzatanak
modositasardl dontdtt.

. féléves rendes lilése — tekintettel a kialakult jarvanyiigyi helyzetre — a szokdsos személyes részvéls|
helyett elektronikus Gton keriilt lebonyolitdsra, A bizottsag elektronikus Oton efogadia a HVB 2021. &vi
feladat- s penzlgyi tervét, valamint kikilldésre keriilt a tdjékoztatd a téli idSszakra valo felkészillés
feladatairal.

Szeghalom, 2021. szeptember 28,

T
L v
AT - 3
Détarné Molnar Andrea
hivatalvezetd
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