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|.Bevezetd

Intézmenyiink alaptevékenysége a szocidlis igazgatasrdl és szocidlis ellatasokrdl szald 1993, évi lll.
torvenyben meghatarozott személyes gondoskodast nyujto szocidlis alap- &s szakellatasi
feladatok végzése; valamint a gyermekek vedelmérdl és a gyamigyi igazgatasral szold 1997. évi
XXX térvényben megfogalmazott szemeélyes gondoskodas keretébe tarozo  gyermekjoléti
alapellatasok nyujtasa.

A szocialis igazgatasrol és ellatasokrdl szald 1993, évi lll. torvény 92/B § (1) bekezdés d) pontja
szerint a személyes gondoskodast nyQjté szocidlis intézmény allami fenntartdja ellendrzi és évente
egy alkalommal ertékeli a szakmai munka eredményességét.

Il. A szolgaltatasok biztositasanak tagolodasa

1. Szakmai egységek feladatellatidsa, az ellatottak kore, miikodési engedélyben
meghatarozott ellathatd személyek szama, illetve férGhelyek szama

A Kordsladanyi Egyesitett Szocidlis Intézmeény integralt szervezeti keretek kizitt szekhelyén és nyitva
allé helyiségében az alabbi szolgaltatdsokat &s intézmeényi ellatasokat biztositotta, illetve biztositia a
beszamolasi idészakban,

Szocialis alapszolgaltatasck és a mikddési engedélyben szerepld ellathatd személyek szama:
- etkeztetes
- hé&zi segitségnyujtas 54 fe
- csaladsegités és gyerekjoléti szolgaltatas,

utcai szocialis munka
- nappali ellatas. ezen belll demens személyek elldtasa 30 fa

Srakositott szocialis ellatas keretében
- id&sek ellatasat 228

tovabba a vedindi szolgalatot, valamint a labor feladatokat Iatja el, Kérdsladany varos kozigazgatasi
terileten elék részére.

2019, december 19, napjatol szakapolasi szakmara is rendelkeziink mikddési engedéllyel az
idds otthoni ellatas vonatkozasaban.

A Korosladanyi Egyesitett Szocialis Intézmény szakmal munkajat onalléan mikodd kéltségvetési
szervkent, mig a gazdalkodassal kapcsolatos feladatait Kérdsladany Varos Onkorményzat pénzigyi
csoportja latja el.

Intézmenyink valamennyi szolgaltatas és intézmeényi ellatds tekintetéhen hatarozatlan idejll mikodési
engedéllyel rendelkezik.

A mindennapi munkank soran célunk tovabbra is az volt, hogy "segiteni a gondoskodasra, pihenésre
vard iddés embert, szilkségleteihez igazodd szolgaltatas kialakitasaval. Ennek mértékét és modjat
mindenkor az ellatast igenybevevd egeszsegi-, szocidlis-8s psziches allapota hatarozta meg. A
gondozas, dpolds mindig egyénre szabott, a csaladi és egyéni problémak figyelembevételével kerll
kialakltasra.

2, Nyijtott szolgaltatasok jellege
Etkeztetés
Etkeztetés keretében azoknak a Kérosladanyban &8, szocidlisan rdszorult személyeknek a legalabb

napi egyszeri meleg étkeztetésérdl gondoskodunk hétfitsl szombatig, akik azt onmaguk, illetve
eltartcttjaik részere tartdésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kilonssen:



- koruk,

— egeszsegi allapotuk,

— fogyatékossaguk, pszichiatriai betegségik,

- szenvedelybetegsegik vagy
hajléktalansaguk miatt.

A jogosultsagi feltételek részletes szabdlyait Kordsladany Varos Onkormanyzat Képviseld-testilete
10/2016.(111. 24.) OR. sz. 8nkormanyzati rendeletében hatarozta meg. A feltételek fennallasa esetén
intezmenyink minden elldtast igénybe vevd részére biztositia a napi egyszeri meleg étkeztetést
Egészséqi allapota amennyiben indokolja, a haziorvos javaslatara a digtds étkeztetés is biztositott.

Az etkeztetes helyben fogyasztassal, elvitellel és kiszallitdssal toriénik hétiétdl szombatig. Az idés
személyek zomeében kiszallitdssal veszik igénybe az etkeztetest,

Az etkeztetés kiszallitdsa egyrészt az intézmény autdjaval, masrészt a 3 & kézmunkaprogram
keretében foglalkoztatolt munkavallaldk segitségével valdsul meg.

2019, aprilis 1. napjatdl az étkeztetésért fizetendd téritési dij dsszege: 450 F/adag, mig a kiszallitas
dija 80 Ft/haztartas.

2019, evben dsszesen 31214 adag ebéd igenybevételére kerlilt sor, havi bontdshan az alabbiak
szerint:
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Hazi segitségnyqjtas
A hazi segitségnydjtas kereteben intézményink 54 f& részére biztosit szolgaltatast munkanapokon.

Intézménylnk a varosban &6 lakosok részére egyenld eséllyel hozzaferhetd szolgaltatast nyajt a
legsziksegesebb elemi életfeltételek biztositdsa érdekében. Ennek megfelelen az intézmény
biztositotta az igénybe vevd - szlkséoleteinek megfelelden - lakasan, lakokérnyezetében vald onalld
eletvitelenek fenntartasat, igy a hazi gondozés megteremti a lakdhelyen, sajat lakason vald szocialis
ellatas |lehetd leghosszabb ideig térténd fenntartdsanak feltételeit Mindenki szdméara az a
legidealisabb allapot, ha sajat megszokolt kbrnyezetében élhet Ez fokozottan érvényes az idés
emberekre.

A szemelyes gondoskodast nyljte szocialis intézmények szakmai feladatairdl és mikadésok
feltételeirtl 52810 1/2000. (1.7.) SZC5M rendelet az alabbiakban hatéarozza meg azon feladatokat,
melyeket a hazi gondozas keretében a gondozéink ellathatnak.



Szocialis segités keretében:

A lakokdrnyezeti higienia megtartasaban wvald  kézremikodés kérében— takaritas a  lakas
gletvitelszerlien  hasznalt  helyiségeiben  (hélészobéban, furddszobaban, konyhaban és
illermhelyiségben)

—  mosas

— vasalas

A haztartasi tevekenységben vald kézremikddés kérében:

— hevasarlas (szemeélyes szikséglet meértékében), gydayszer kivaltasa

- segitsegnydjias etelkészitésben &s az étkezés eltkészitésében

— mosogatas

— ruhajavitas

~ kizkotrdl, furtkidtrdl vizhordas

- thzeld behordasa kalyhahoz, egyedi fités beinditasa (kivéve ha ez a tevékenység egyéb szakmai
kompetenciat igenyel)

— télen ho eltakaritas és sikossag mentesltés a lakas bejarata elstt

— kisérés

Segitsegnyljtas wveszelyhelyzet kialakulasanak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban

Szlkség esetén a bentlakésos szocidlis intézmeénybe torténd bekoltbzés segitése
Személyi gondozas keretében:
AZ ellatast igénybe vevdvel seqitd kaposolat kialakitasa és fanntartasa kdrében:

— informacionyujtas, tanacsadas és mentalis thmogatas

— csaladdal, ismerdistikkel vald kapcsolattartas segitése

— a2z egeszseg megdrzesere irAnyulo aktiv szabadidds tevékenységben vald kdzremikidés
— Ogyintézés az ellatott érdekeinek vedelmeaben

Gondozasi és dpoldsi feladatok kérében:

— mosdatas

— flrdetés

= dltsztetes

- &gyazas, agynemlcsers

- inkontinens beteg ellatdsa, testfelllet tisztitasa, kezelése

—~ haj, arcsztrzet apolas

— s=zaj, fog és protézis apolasa

— kérémapolas, bérapolas

= folyadékpotias, étkeztetés (segedeszkdz nélkil)

— mozgatas agyban

- decubitus megeldzés

— felileti sebkezelés

— sztomazsak cseréje

- gyogyszer adagolasa, gyogyszerelés monitorozasa

= Vernyomas es vercukor mérése

— hely- es helyzetvaltoztatas seqgitése lakason beldl &s kivil

- kényelmi és gybgyaszati segedeszkézdk beszerzéseben vald kiizremikadés

- keényelmi es gyogyaszati segédeszkdzik hasznalatanak betanitdsa, karbantartdsaban valo
segitsegnyljtas



— a haziorvos irasos rendelesén alapuld terdpia kbvetése (a tevékenység elvégzéséhez valo
kompetencia hataraig)

A hazi segitségnyijtas igénybevétele téritésmentes.

A lenti kimutatas is ol thkrézi, hogy a teleplilesen &lé idds emberek kérében egyre nagyobb az igény
az intézmenylnk altal biztositott szolgaltatdsra. 2020. januar 1. napjaiban olyan sok igény
mutatkozott kérhazi megkeresésre is, hogy felvetSdétt a bovités kérdése is.

Gondozasi napok alakulasa
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Csaladsegitd és gyermekjdléti szolgalat

Az egyOttmikédési megallapodéssal gondozott csalddokkal, havi 3 alkalommal kell kételezéen
talalkozni. Egyittmik&dési megallapodas alapjén gondozott személyek, az éves forgalom: 2240 fa.

59 csaladbol, 2 wvédelembe wvett csaldd 2 gyermekét, a szeghalmi gondozasi  kéizpont
esetmenadzserével egylttmikadve, az egyéni nevelési &s gondozasi tervben foglaltak alapjan
gondoztunk. Alapellatas keretén belil 21 csaldad 52 gyermeke részesilt gondozasban. Ideiglenes
elhelyezés, majd neveléshe vétel 2 (jszilott gyermek esetében tortént.

Gondozasi esetek megnevezése | Csalad szama Gyermekek szima
Alapellatasban 2t 1 52 |
Védelembe vétel 2 | 2 ;
Nevelésbe vett 2 . 5

Tanacsadas 25 40

[Bsszesen 50 96 |

Tanacsadasban részeslinek azok az egyének, vagy csaladok, akik egy- két alkalommal jelennek meg
a szolgalatnal es az adott probléma rendezddik. A tanacsadasban résztvevé csaladok szama és az
érintett gyermekek szama is ndvekedett. Altaldncs iskolaban is egyre gyakoribb az igazolatlan
hianyzas,



Egyiittmiikédési megallapodassal rendelkezd csaladokkal, kezelt probléma szerinti eloszlasa

Alkalom s_zéma

Eletviteli 31

Csaladi - kapcsolati 21

Lelki - mentalis 679

Gyermeknevelési . 143

Anyagi 750

Foglalkoztatassal kapcsolatos 12

| Egészségkarosodas kivetkezménye 35
| Ugyintézéshez segitségkérés 180
Informacidkérés 132

Egyéh, csaladlategatés, adomany 257
Osszesen 2240

A pszichologusi tandcsadds a tavalyi évben: 28 felndtt és 12 gyermek, az egyén problémajatdl
fuggden 3-4-5-6 alkalommal vette igénybe. Egyittmiikédési megallapodas nelkil 686 kliens vetie

igénybe a csaladgondozdk segltségét, melynek a forgalma 3335 alkalom.

Jellemzden a

kisnyugdijasck, egészségikben karosodott személyek, walamint az egyedilallcak kerestek fel g

legttbbszér szolgalatunkat,

: Szolgalatnal
i s ; ; Egyszeri :
Gazdasagi aktivitas Megallapodas ese%l{ezel s megjelent
21 343 354
Alktiv keresd
' 1" 23 34
Allaskeresd
27 318 345
Inaktiv o
5 188 183
Ebbél nyugdijas
52 2 54
Eltartott/gondozott gyermekek
) 111 686 797
Osszes igénybe vevd
F& F6| Osszesen
Csaladi dsszetétel
Hazastarsi (élettarsi) kapesclathan egyiitt él6k 20 176 146
18 év alatti gyermek{ek)kel
Hazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egyiitt él6k 11 255 200
| gyermek nélkil
10 B 26
| Egy sziil5 18 év alatti gyermek{ek)kel
18 249 186
| Egyediil él6
59 G684 558
Esetnaplos/ egyszeri esetkezelés
52 2 54
Gondozott gyermekek szama
) 111 686 797
Osszesen
Fé F6| Osszesen
Az esetkezelések jellege
220 181 401
Informacio




. 602 1616 2218
Ugyintézés
807 601 1408
_Seqitd beszélgetés
. B 108 112
Tanacsadas
13 20 33
Tovabbiranyitas
221 G4 285
Egyéb (csaladlatogatas)
- 103 103
Sziil6i kapcsolattartas
40 104 144
Tanacsadas {pszicholégiai)
306 523 829
Adomany
15 10 25
Esetmeghbeszélés
10 7 17
Mediacio
2240 3335 5575
Osszesen

A jelzbrendszeres beszamolét az eldzd év adatai alapjan elkészitettik, a tanacskozast 2019.
februarban megtarotiuk jelzérendszeri tagok részvételével,

A szakmakézi megbeszélés 6 alkalommal tortént az érintett jelzérendszeri tagok kdzremikodesavel.

HH és HHH Etkeztetett gyermekek:Tavaszi szinetben 68 gyermekinap, ®szi szlnetben 56
gyermek/nap, t&li szunetben 75 gyermek/nap, nyari sztnetben atlaghan 60 gyermekinap étkezéséhez
etkezesi jegyeket Kiosztottuk es elszamolast elkészitettiik.

A Ladanyil Karacsony kereten belll babgulyast osztottunk 1500 Kértsladanyi lakosnak.
Egész evben fogadtuk a felajanlasckat és a raszoruld csalddok szamdra eljuttattuk.

Utcai szocialis munka

Az utcai szocialis munka keretein beldl az intézmenyesllt ellatashdl kiszorult, vagy az azzal szemben
bizalmatlan, az utcan, kozterlleten, nem lakas céljara szolgald helyiségben {tovabbiakban: utcan)
gletvitelszerlien tartdzkodd egyének, csoportok szociadlis &5 mentalis segitése, elsdsorban az
eletmentés, megeltizés.

Az utcai szocialis munka feladata, hogy az utcai életmodbol eredd artalmakat cséikkentse, segitse a
tilelest, seqitse az egyének, csoportok (intézményi vagy onalld) lakhatasanak megoldasat, tarsadalmi
integracicjuk ertsitését,

Az utcai szocialis munka feladatait kapcsolt munkakdrben latjuk el, melyben a csalad és gyermekjalati
szolgalat es az intezményvezetiije is részt vesz,

Iddsek nappali ellatasa, ezen belill demens személyek nappali ellatasa

Mappali elldtas keretében mikadtetjik az iddsek klubjat, ami napkizbeni tartdzkodason til - igény
alapjan — reggelit, ebedet és vacsorat biztosit. A nappali ellétas hé&tfistdl szombatig mikadik.

Az intézmeny az ellatast igénybe vevd részére szocidlis, egészségi, mentalis allapotanak megfeleld
napi életritmust biztositd kdztsségi szolgdltatdsokat szervez. Az iddsek klubja szolgaltatasai kézil az
ellgtott igenyeinek megfelelden az intezmeny az alabbiakat biztositja:



Tanacsaddas: az igénybe vevd bevonasaval tértend, jogait, lehetdsegeit figyelembe vevd, kerdésére
reagalo, elethelyzetének, szlkségleteinek megfeleld vélemény-, javaslat kialakitési folyamat, a
megfeleld informacid dtaddsa valamilyen egyszerli vagy specialis felkésziltséget igényld témaban,
amely valamilyen cselekvesre, magatartasra osztdndz, vagy nem kivanatos cselekves magatartas
elkerillésare iranyul,

Készségflejlesztés: az inénybe vevd tarsadalmi beilleszkedését seqité magatartas formainak, egyéni
&5 tarsas keszségeinek kialakulasat, fejlesztéset szolgald helyzetek és alternativak kidolgozasa,
lehetdisegek biztositasa az gyakorlasara.

Haztartasi vagy haztartast potld segitségnyidjtas: az igenybe wvewd segitése mindennapi
eletvitelében, személyes kiimyezete rendben tartdsaban, mindennapi dgyeinek intézésében, valamint
a szemelyes szlkségleteinek kielegitésére szolgald lehetbségek &s eszkozok biztositasa, ha ezt sajat
haztartasaban, vagy annak hianyaban nem tudja megoldani.

Etkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatast
igenybe vevd lakhelyén, szolgaltaténal, egyéb étkezdében vagy kizterlleten, (Az idds nappali ellatas
kivételével )

Esetkezelés: az igénybe vevd, vevik szUkségleteinek kislégitésére (problémajdnak megolddsara,
iletve céljai eléréseéra} iranyuld, megallapodason, illetve egyittmikédesen alapuls, tervszerl seqitd
kapcsolat, amely soran szamba veszik &s mozgdsitjiak az igenybe vevd, vevik sajat es tamogatd
kitrnyezete erdforrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat és juttatdsokat, amelyek bevonhatdk a
celok elerésébe, Ujabb problemak megeldzesebe. Feligyelet: az igénybe vevd lakd- vagy tartdzkodasi
helyen, illetve a szolgaltatasnydjtas helyszinen lelki &s fizikai biztonsagat szolgalo, szemelyes vagy
technikai eszkdizzel, eszkdziikkel biztositott kontrall,

Gondozas: az igenybe vevd bevonasaval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazaon
tevekenységek elveégzéseben, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre kepes lenne, tovabba clyan
rendszeres vagy hosszabb idejll testi-lelki tamogatasa, fejlesztese, amely eldsegiti a kérdlményekhez
képest legjobb életmindség elerését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban vald megtartasat,
visszailleszkedését,

Kozdsségi fejlesztés: egy telepllésrész, telepllés vagy térség lakossdgat érintt integracids
szemleletl, batorito-Gsztdnzd, informald, kapcsolatszervezd  tevekenyseg, amely kilénbdzd
celcsoportokra vonatkozd specidlis igényeket tar fel, szolgaltatdsokat kezdeményez, kbzdsség
egylttmikiidéseket valdsit meg.

A nappali ellatas keretein beldl a demenciaban szenvedd idds emberek szamara is biztositunk
napkdzben specialis ellatast. Elsddleges feladataink igazodnak a jellemzéikhez: a hianyzd csaladi
gondoskodas pétlasa, fdkent az igenybe vevd szocialis helyzetének javitasa, kulturalt kéralmények
kéze Juttatasa, egyedlllétének megszintetése, a tétlenséggel jard karos iddsodés, dregseg hatasok
megelizése, valamint egészségi és higiénés viszonyainak javitdsa. Tétlenség, feleslegessé valas
érzésének feloldasa, a mindennapi élet tartalommal vald megtsltése. Fontos az dnbizalom erdsitése,
sikerélményt, elismerést nyljtson az idds, ellatasban részesild embereknek.

A szolgaltatast nyitott formaban, csalddias l&gkdr hiztositédsdval az ellatotti kor &5 a lakossag szémdra
egyarant elérhetd maodon biztositjuk, A nappali ellatas igénybevétele térlitésmentes.
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Iddsek nappali ellatasa

L pondozasi napok si

ki gondozasi napok sz

Véddndi szolgalat

A magyar vediéndi szolgélat tébh mint 100 &ve mikodik az allami kozszolgaltatasok rendszerében,
alapvett feladatai nem valtoztak 2019-ben sem.

Fot

eriletei a kivetkeztik;

Mdvedelem

Varandos anyak gondozasa

Gyermekagyas gondozas

0-6 eves korl gyermekek gondozasa

Oktatasi-nevelési intezmenyekbe jarok ellatasa

Oktatasi intézménybe nem jard otthon gondozott tankételes gyermekek gondozasa
Csaladgondozas

Egyéni és kozosséngi egészségiejlesztés, egészségvédelmi  programok  tervezéséhen,
szervezésében, végrehajtasaban vald részvétel

A gyermekvédelmi jelzéirendszer tagjaként gyermekvédelmi feladatokban vald részvétel
Meghatarozott népegészséglgyi és jarvanylgyi feladatok végzése.
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Ezeken az alapfeladatokon belil egyre nagycbb hangsulyt kap a gyermekek szlrfivizsgalata, amely
kisgyemekkorban nem csak az egészségigyi rendellenességek szirésére, hanem a pszichomotoros
fejlodés zavarainak feltarasara is kiterjed.

Munkank soran kapcsolatot tartunk és egyOttmikadink a hazi gyermekorvossal, haziorvosokkal,
tovabba a szakellatas, kézokiatas, a gyermekjdléti szocidlis és csalddsegitést végzd intézmények
illetékes szakembereivel.

A veddndi ellatds szinterei a csaladok ofthcna, a védbndi tanacsadd, illetve az intézmények.
Munkankat meghatarozott torvenyek, jogszabalyck es mddszertani ajanlasok alapjan onallban
végezzlk a Beékés Megyei Kormanyhivatal Népegészséglgyi Szakigazgatasi Szerve iranyltasaval,
szakmai fellgyeletlinket Csumpilla Mariann jarasi vezetd véddénd |atja el. Munkaltatonk a Kérdsladany
Onkormanyzat Karésladanyi Egyesitett Szocialis Intézménye.

Kérbsladanyban két véddndi kérzet miikodik, az azt ellatd védéndk személyében tdrtént
valtozas az elmiilt évben.

- Az | szamul veddndi kdrzetet Olah Evelin latta el

- A |l. veddndi korzetet Szatmarine Rudner Marianna latta el 2019.01.11.-ig, azt kovetden
2018.01.31 -ig Olah Evelin. majd Fdldi-Lengyel Edina |atta el az év tovabbi részében.

A heti allandd ellatasi formak a kovetkezdkeppen alakultak,
Varandos- &s ndvédelmi tanacsadas;

1. kérzet: hatfa 8.00-12.00 ara
Al korzet: kedd 8.00-12.00 ara

Gyermektanacsadas:
Mindket kérzetben szerda déleldtt.

A terlleti v&ddndi munka mellett iskola egészséglgyi feladatokat is ellatunk, mivel az iskolanak nincs
faallasn iskolavedandje.

A vedind preventiv, vagyis megeltézd szemlélettel rendelkezd egészséglgyi szakember, aki igyekszik
ezt a szemléletet a csaladok szamara elérhetfivé tenni, annak érdekében, hogy a kllenbozd
egészsegkarositd tényezdket koran felismerjék, ezzel is meghosszabbitva a tarsadalom élettartamat.
A preventiv szemlélet driasi jelentdséne abban rejlik, hogy a tarsadalomra kisebb terhet rd a
betegségek megelézése és korai stadiumban tirténd kezelése, mint egy, mar a késdi staddiurmban
felismert betegseg gyogyitasa.

Veddndkent lehetdségink van arra, hogy a varandossag felismerésétl kezdfidden figyelemmel
kiserjlk a csaladok eletét, testi-lelki és szocidlis egeszségét, egeszen a gyermekek iskolas koraig, sit
az iskolaveddndi elldtdsnak kdszdnhetben, a gyermek serdildkoraig is.

A védfindk képzése soran az egyetemek nagy hangsulyt fektetnek arra, hogy leheté legszélesebb
kérben, az egészséglygy szinte minden teriletét korbejarva alakitsak ki a preventiv szemleletliinket,
gzzel is lehetdve téve azt, hogy a csaladok gondozasa scran ne csak” az édesanya s a gyermek
egészségének megdrzését forszirozzuk, hanem a csalad tobbi tagjanak mindségi, egészséges
életvitelét is,

Munkank szintere a csalddok ofthona, a v&ddndi tandcsado és a kilénbazt kéztsségi programokon
valo részvetel. Az okiatasi intézményekbe jard gyermekek szdmadra is biztositott a veddndi ellatas,
mely elsGsorban magaban az oktatasi intézményben illetve a véddndi tanacsadaoban torténik. (pl:
iskolai osztalyvizsgalatok, tisztasani szlrések, felvilagositd eldadésok tartasa).

A tavalyi évben a két véddndi kirzetben Gsszesen 40 gyermek jott vilagra, kdzilllk hatan
koraszilottek! kissulyi Gjsziilbttek voltak. Két varandos esetében csaladi kérillmények miatt az
ijszillétt nem volt otthonaba bocsajthatd, ezért véddndi kezdeményezésre ki lett emelve
sziiletést kivetden a csaladjabol és nevelsziilénél lett elhelyezve.

2019-ben Gsszesen 222 csaladot gondoztunk. A varandosok szama 61 volt, akik kbziil 49-en
fokozott gondozast igényeltek.
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Feladataink kézé tartozik a gyermekek egészsegi allapotanak ellentrzése, betegsegek kialakulasanak
megeldzése, az egészségromlds minél korabbi észrevétele, és a gyermek mihamarabbi
szakemberhez vald jutasénak eldsegltése, kezelések, terapiak nyomon kivetése. Ennek érdekében
az evente kdtelezd statuszvizsgalatok alkalmaval a gyermekek testi mentalis, szocidlis fejlettségét,
erzékszervi- mozgas-, és beszédiejlidését is ellendrizzik.

A Kisziirt gyermekek veszélyeztetettnek mindslinek, fokozolt gondozast igényelnek. 2019-ben is volt
io néhany gyermek a 7 év alatti korosztalyban, akingl elst alkalommal védéndi szlrés soran derilt
fény wvalamilyen rendellenességre. Legitbb esetben hbeigazolédott a gyani és a rendszerint
megtértent a szakszerl kezelés is. Ennek jelentdsége abbol adadik, hogy minél korabbi életkarban
derl féeny egy elvaltozasra, annal eredményesebb lehet a terapia és nagyobb az esély a teljes
gyogyulasra.

Az iskolai védéndi feladatokat tovabbra is mi latjuk el. Az iskolai osztalyokban Dr. Kovacs Gabaor
Csaba gyermekorvossal elvégeztik a szlrdvizsgalatokat, amely soran kiderilt, hogy csekély azoknak
a gyermekeknek a szama, akiknél semmilyen egészséglgyi problémat nem észleltink. Legtabbjuknél
mozgasszervi elvaltozasokat (lodtalpat, gerincferdilést), latasromiast tapasztaltunk, valamint egyre
navekszik a tdlsulyos gyermekek szama is.

Az iskolaban és az dvodaban tdbb alkalommal is végeztink tisztasagi vizsgalatot. Sajnos egyre téhb
gyermeknél, csalddndl visszatérd problémat jelent a fejtetvesség, ami ellen évek ota eredménytelenil
kizdlnk.

Az életkorhoz kitétt kitelezt véddoltdsck, és az iskolaskorban esedékes kampanyoltasckat minden
gyermek megkapia. Sck csecsemd és gyermek tibb szabadon valaszthatd, tériteés ellengben igénybe
vehetd vadioltast is megkapott. Kiemelt jelentéségll feladatunknak tartjuk a nem kotelezé védéoltasok
nepszerlsiteset is, hiszen szamos betegség éppen a védboltasoknak kiszanhetben nem pusztit mar
jarvanyszeriien. Magyarorszagon emiatt ismeretlen pl. a szamarkéhogés, de |6 néhany betegségral
tehetrék még emlitést. 2014. szeptembere 6ta a 7. osztalyos ledny tanuldk igény esetén ingyenesen
juthatnak hozza a HPV elleni vedboltashoz, ezzel a lehetfiséggel ebben az évhen is a csaladok nagy
része &t 2015 &ta a helyi onkormanyzat tovabbi két gyermekkori védtioltashoz ad pénzbeli
tamogatast, amelyet j& néhany csaldd orommel ki is hasznalt. Ezek kézil a jarvanyos
agyhartyagyulladas elleni véddoltadst 2017, janudrjatsl a két év alatti gyermekek részére az allam
ingyenessé tette, csak 300 forintos dobozdijat kell a patikdban kifizetni, igy még tobb gyermek jut
hozza a vakcinghoz. ldei év szeptemberétdl a 2018.07.31. utan sziiletett gyermekek szamara
kitelezdvé valt a baranyhimld elleni véddoltas,

2019-ben 6 alkalommal szerveztiink ortopédiai sziirdvizsgalatot, ami nagy népszeriiségnek
drvend a lakossag kirében, tovabba elsd alkalommal keriilt megrendezésre a gyulai
koramentorhaz kdzremiikddésével egy 90 perces laktacios eléadas varandosok részére, amely
a Dr. Asztalos Miklos Miivelddési Hazban keriilt megrendezésre.

Teovabbiakban is terveziink hasonlé eldadasockat szervezni, amelyekkel segiteni tudjuk a
varandés ndk felkészllését a szlléi szerepre. A kovetkezd év augusztus honapjaban
szeretnénk egy kKisebb anyatejes vilagnapi rendezvényt szervezni, mellyel felhivjuk a figyelmet
az anyatejes taplalas fontossagara. Bizunk benne, hogy sikeriil megvalositani a terveinket.

A gyermekvédelmi rendszer jogszabdlyi valtozésck alapjan az utébhi években jelenttisen atalakult, ez
nagymértekben é&rintette a wvédéndi munkat is, hiszen tobb szakembert vontak be a feladat
elvégzesébe, szerkezeti atalakitésokat hajtottak végre, Igy nem csak a helyi gyermekjoléti szolgalat
csaladgondozoival vagyunk szoros, szinte napl kaposolatban, hanem a szeghalmi gyermekjoléti
kizpont esetmenedzsereivel is. Szerencsésnek mondhatjuk magunkat, hiszen a szakemberekkel
kivaldan egyOtt tudunk mikédni, munkankat jol f$issze tudjuk hangolni. A kapcsolatunk a
gyermekvedelmi jelzérendszer tdbbi tagjaval is rendszeres és jénak mondhatd. Sajnos egyre nagyobb
szilkseg is van erre, hiszen 2019-ben is tibb esetben kerllt sor gyermekek csalddbdl torténd
kiemelesére. Egyre tébb a problemas csaladok, esetek szdma, ami csak (gy kezelhetd
eredményesen, ha a fent emlitett szakemberek kdzétt jo a kapcsolat,

Szakfellgyeleti ellendrzes soran a jarasi vezetd vedond, Csumpilla Mariann kifogasolta a tanacsada
meretet, mivel az a jogszabalyi eldirdscknak nem felel meg. Magy nehézséget okoz szamunkra is
annak mérete, illetve az, hogy egyetlen helyiség all a rendelkezésinkre, Nem tudjuk igy megteremteni
a négyszemkdzti beszélgetés lehetdségét a gondozottakkal, hiszen nincs kulén helyiség a ket kirzet
ellatottjainak. A vard mérete miatt az osztalyvizsgalatok alkalmaval a varakozo gyerekeket a rendeld
vardtermébe kell atengedni &s igy sajnos a betegekkel énntkezve fennall a fertézidés veszélye,
Ebben az évben 2 palyazat is benyljtasra keriilt, az egyik az orvosi rendeld bdvitésére, amely
megoldotta volna a fent emlitett problémat, a masik pedig egy eszktzbeszerzési palyazat,
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melyeket sajnos nem nyertiink meg. Tavalyi évben is tébb kisebb eszkfizhdz jutottunk hozza,
melyek nagyban megkénnyitik a mindennapi munkankat.

Véddndi munkankat nagyfokl leterheltség jellemzi. Nagymérekben emelkedik a problémas csaladok
szama. Bar a szilletésszédm az elmilt &vtizedben matematikailag csokkent, ez mégsem jelenti azt,
hogy kevesebb lenne a munkénk. Egyre tebb azon csalddok szama, ahol semmilyen maodszerrel nem
lehet elérni, hogy gyermekiket-gyermekeiket megfeleltien gondozzak, neveligk. Egyre ttbh a sdlyos
elhanyagolas, bantalmazas. Egyre gyakrabban kell hatdsagi eszkdztket is igénybe venni a gyermekek
erdekeben.

A szocialisan veszelyeztetelt csaladok mellett egyre tébb clyan csaldddal talélkozunk a munkénk
sorén, ahol anyagilag minden biztositva van a megfeleld életvitelhez, viszont inkabb a targyakkal
adjak meg a gyermeknek azt, amire a sziltk szerint sziksege van, es nem szeretettel, t@ridéssel,
Egyre téhb az clyan édesanya, aki egyaltalan nincs felkészilve a szildi szerepre, sok esetben éppen
azért, mert & is olyan csalddban nitt fel, ahol mindenki rohant és a pénzt, az anyagi javakat hajszolta,
A legegyszeribb problémak (pl: l&dzcsillapitds) megoldasat is a szakemberektdl varjak azonnal
Emellett a mai fiatal szlék inkabb a virtuélis vildgban &lik életiket, tartjgk fenn "kapcsolataikat”, és ez
egyre nagyobb problémat jelent. Szémos esetben az internet segitségével diagnosztizalnak,
rendszerint nem hiteles forrdsokat hasznalva, amivel gyakran tobbet &rtanak a gyermeknek. Sok az
elhamarkodott kapcsolatbol sziletett gyermek, ezért egyre tobb gyermek né fel csonka vagy
mozaikcsaladban. Eléfordult olyan eset is. ahol mar varandassag alatt "j apukaja" volt a gyermeknek,

Evek dta egyre nagyobb mértékben jelentkezd problema a neveldszildi halozatban elhelyezett
gyermekek sorsa, amely nagy terhet ré a varosra, intézményekre és ar egészséglgyi ellatasra.
Onkormanyzati kezdeményezésre tobb alkalommal volt mar egyeztetés ezzel kapesolatban az érintett
szemelyek bevonasaval Az idei évben Dr. Simon Attila Istvan allamtitkar helyettes dr is részt
vett az emlitett probléma miatt létrehozott forumon, ahol igéretet tett, hogy tamogatja és seqiti
a telepillést a probléma megoldasaban.

A fentiek &s az egyre szaporodd adminisztracios terhek miatt a veédéndi munka nagymerekben
atalakult, megnehezedett az elmuit évek alatt.

Kérésladanyban az orszégos dtlaghoz képest magas az egy korzetben ellatott gondozottak szama,
raadasul az iskola egészséglgyi feladatok még tovdbb nehezitik a wvéddndk munkajat
Megfontelando lehetne egy harmadik véddndi kdrzet kialakitasanak kezdeményezése a NEAK-
ndl, ami jelentés mértékben javithatna a véddndi ellatas szinvonalat.

Labor

Az intézmény egészseglgyi feladatként az orvosi rendeldben ellatja a labor feladatokat, mely heti két
alkalommal, kedden és csitortokon 6 oratal 9'° araig tortenik. Feladata a vizsgalati anyagok vétele,
tovabbkildése, valamint a vizsgalati eredmények fogadasa, szervezése,

A vervetel s mintavétel Kizardlag beutaldval torténhet, melyet a Bekés Megyei Pandy Kalman Karhaz
Kézponti Lakboratériumaban vizsgalnak és értekelnek. 2016, majus ota a mintak szallitasat
egylttmikédési megallapodas alapjan Dévavanya Varos Onkormanyzata szallitjia at Szeghalomra és
hozza a labor eredményeket.

A leletek mindig a vérvételt kivetd mintavételi napon érkeznek meg, melyek adminisztrativ feldolgozas
utan a haziorvosokhoz, vagy a védéindkhoz ataddsra kerlinek.

A labor — es mintavetel tiz éve |atja el feladatat a lakossay szolgalatdhan. 2019, évben 2794 8 vette
igenybe a szolgaltatast.
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Az ellatas igénybe wetele minden esetben kerelem benyiljtasaval tdrténik, majd elvegezzik az
eldgondozast, amikor is felmerjik az igenylé sziksegleteit, es ezzel egy iddben elkészitjok a
gondozdsi szikséglet vizsgalatot.

Az intézmeény feladatanak a teljes kor(l mindségi ellatast-gondozast tekinti, melynek hatterében az
egészseglgyi szolgaltatas is jelen van. Az intézmény egészségligyi elldtdsa intézményi orvos és
pszichiater szakervos kézremlkédésével valdsult meg.

A szakmai program megvalositasa soran az intézmeny arra térekedett, hogy az ellatottak személyre
szold apolasa-gondozasa mingl magasabb szinvonalon valosuljon meg. Az ellatottak gondozasa a
szakmai program, valamint a hazirend alapjan torténik, melyet elézetesen az erdekképviseleti farum
véleményezett.

Az intgzmeny munkatarsai fontosnak tartjak, es seqitik az ellatoftak emberi, szocidlis, es
személyiséghez flz&idd joginak érvényeslését. Elengedhetetlen a biztonsdgot nyljtd légkor
megteremtése, melyhez szlkséges a pozitlv személyiségbeli jellemvonasok a tolerancia, nyitottsag,
elfogadd attittd gyakorlasa és a kévetkezetesség.

Intézménylnk a teljes kirl ellatés keretében az alabbiakat biztositja:

- Apolasi feladatok az ellatott &énallosaganak megtartasa mellett, a meglévd képességek és
dnallésag javitasaval, vagy megtartasaval.

- Gondozasi feladatok kereteben a testi higiengje, etkeztetés, gyogyszereles, orvosi ellatas, enek
megdrzeserdl, ellatott jogi  kepviseletrdl, érdekvedelmerdl, gyogyaszati segédeszkizok
biztositasardl, kozgyogyellatas igénylésérdl, tovabba mentalis gondozasukrol.

A o testi higiene és a kellemes kozerzet a kenyelem és a biztonsag zaloga., Az ellatottak testének
tisztan tartasa napi fontossagu feladat. Az dnellatésra képes elldtottak a nap bammely szakaban
igenybe vehetik a flrddhelyiségeket, a segitsegre szoruld, dnellatdsukban korlatozoft ellatottak
szdmara heti flrdetési rend biztosltja a tisztasagot &s komfortérzetet,

A flrdetés soran nagy hangsulyt fektetink a test rendbetétele mellett a haj, hajas fejbér, kormik
apolasara, hajlatok lekezelésére, idtjarasnak megfeleld tiszta ruha biztositasara.

Az ellatottak panasz és jogsertés eseten az intézmenyvezetdbhéiz és az erdekkepviseleti forumhoz
fordulhatnak panaszukkal. Ebben az idbdszakban az erdekkepviseleti farumhoz eés az
intézmeényvezetijéhez panasz nem érkezett,
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Az igénybe vevik kire

Intezményink Kardsladany varos kizigazgatasi teriletérd| fogadja azokat az idés személyeket, akik
az intézmeny altal biztositolt ellatast igénybe kivanjak venni. Eves atlagban 22 {3 ellatasat biztositjuk,

A 22 16 ellatottbal 18 £ sulyos demens szakvéleménnyel rendelkezik. Ellatottaink atlag életkora 87 év.

Intézmeénylinkbe csak férdhely Uresedés esetén tudunk U] ellatottat felvenni. 2019, évben 5 3
elhalalozas volt. A varakozdk szama 10 fd. Az intézménybe vald bekerllés varakozasi ideje valtozd.
Soron kivili ellatas, esetén kb, f&l egy év, mig azon ellatottak akik, nem kérik a soron klvali
elhelyezést 3-4 &v is lehet,

Biztositott szolgaltatasok

Az ellatottak étkeztetése az AMK konyhajan keresztill biztositott, a bentlakok életkori sajatossagainak,
valamint az egeszséges taplalkozas kivetelményeinek megfeleléen, a szocidlis étkeztetésre
vonatkozé szabdlyok figyelembevetelével Nagyon jo a kapcsolat az AMK konyhdjaval. Az
glelmezésvezeld trekszik a lakdk kora, egészségi allapota figyelembe vételével tervezni a napi
harom, illetve dietas étkeztetés esetén a napi dtszdri étkeztetés biztositasarol.

Az &tkezesekre az intézmény ebédibjében kertl sor. Nagyon indokolt esetben a fekvéibetegek részére
az apoldszemélyzet a szobaha viszi az ételt &s segitséget nyljt az elfogyasztasahoz. Termeszetesen
folyamatosan arra tdrekszink, hogy elldtottaink mobilizélaséra sor kerilljon és csak a legvegsd
esetben legyen etkezes a szobaban.

Ellatottaink a sajat ruhazatukat hasznaljak.

Az intézmenyi ellatottaknak megfeleld mindségl és az évszakhoz, az idéjarashoz igazodd, apolt,
tiszta olttizettel kell rendelkeznik. Az intézmeényi ellatottak kulturalt éltdzkédését az intézmeényi
ellatasban kizvetlenil kizremiikdds dolgozdk segitik.

Intezmenyink teljes kérlen biztositia a textllidkat, ezen belul az agynemit tisztalkodast seqité
textiliakat.

Egészségiigyi ellatas, gydgyszer-, gyogyaszati segédeszkiéz biztositasa

A gyogyszerelést és a hozza tartozd teenddket minden esetben szakképzett &pold végzi. A napi
gyogyszerelés dokumentéldsra keral az egyéni gyogyszernyilvantartd lapon, a szlkség esetén
alkalmazhato gyogyszerek az apolasi dokumentaciaba is régzitésre kertinek,

A gyogyszereket kUln zérhatd gydgyszerszekrényben taroljuk. Az intézmeény a szakmai
jogszabalyban meghatarozott és az intézmény orvosa altal osszedllitott alap gyogyszerkészletet
biztositja minden laks részére,

Apolasi sziikségletek

A lakoink kézil 18 f& sdlyos demencidban szenved. A demens iddsek ellatdsa specialis dpolasi as
gondozasi feladatokat jelent.

A mentalisan hanyatld idésekkel vald foglalkozas soran figyelembe kell venni a személyt magat, és
azt, hegyan kizd a betegség tiineteinek valtozasaval, hogyan szeretné a szlkségleteit kislégiteni, és
milyen az egyéni teherbiro kepessége. Toreksziink a még meqlévd képességeinek megtartdsara,
szokasok Kialakltasara, fejlesztesere as rogzitésére.

A mindennapok soran rendkivil fontos a strukturalt napirend kialakitasa. Ennek megtervezésénél az
idéis ember személyiségének és egyéni igényeinek a figyelembevételére tdrekszink. Biztosltsunk
olyan tevékenységeket, amelyek megfelelnek a még meglévd képességeiknek, és kelld sikerélmeényt
jelentenek a szamukra,
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A mentalis hanyatlas miatt az idés ember nem képes mérlegelni a kérmyezetében |&vé
veszelyforrasokat, gy nem is fudja elkerlini azokat, Elengedhetetlen a gondozo személyzet részerdl
az allando jelenlét. A fokozott feligyelet biztositasa érdekében a névérszoba kozelében keriiltek
elhelyezésre, akiknek jarulékos betegsége vagy adott allapota miatt ez szikséges.

Az elkoborlas megeltizése érdekében a lakokat folyamatosan segitjuk abban, hogy a szémara
biztonsagot nydjtdé kérnyezeten belal maradjon. Ennek érdekében a bejarati kapura magneszar
felszerelésere kerllt sor.

Mentalhigienes ellatas

A mentalhigienes feladatokat 1 & terépids munkatdrs |&tja el az intézmenyben foglalkoztatott apola-
gondozdkkal es a kisegitd munkatarsakkal.

Mentalhigieng keretében az intézmény biztositja a csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasat,
apolasat és a szabadidd hasznos eltdltésat.
Elstdlegesen az éromforrds megtalalasa, elvezetes egyittiétek megteremtése, a felszabadult egyitt
toltott idé hasznos eltbltése a cél. ami altal a magany elkerilhetd. Masodlagos cél a készségek
megtartasa, az aktivitas névelése, a tarsas kapcsolatok megérzése. Melynek keretében;
—  idds torna,
— hitelet gyakorlasa
—- hévnapi-sziletésnapi zsurok
felolvasas,
- beszelgetés,
- régi filmek vetitese,
— intezmenyben keszilt rendezvényekrdl felvett videdk, képek megnazése,
— iUnnepsegekrdl megemlekezések &3
kllanfele kezmives tevekenysegek vegzésére kerllt sor

Mindig az odafigyelés, segités sikerélményhez juttatds, a pozitiv példa adasa a cél,
L. Targyi feltételek alakulasa

Intezmenyinkben az alabbi nagyobb beszerzések valosultak meg 2019, évben:

~  fény masologep,

~  szaritogép

VErnyomasmerd,

- munkaruha, munkacipé beszerzése.
A fenti beszerzésekkel dolgozéink munkafeltételei is jelentdsen javultak, melyet ezuton is szeretnénk
Kérosladany Varos Onkormanyzat Képviseld - Testuletének megkaszénni.

V. Szemelyi feltételek

1. Szakmai és nem szakmai létszam alakulasa

Szolgaltatas Munkakir Tényleges Szakképzettségi
megnevezése megnevezése létszam (fd} | arany
Szocidlis atkeztetes assziszlens 2 50 %
Hazi segitségnyujtas gondozo 5] 100 %
Csaladsegitt  Gyerekjdléti | csalddgondozd 4 100 %
szolgalat |
MNappali ellatas apold 1 100 %
terapias munkatars 1 (
takarite 1 i
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Fdﬁsek ofthona intézmeényvezetd 1 100 %
apold, 8
gondozd
terapias munkatars 1
mosodai dolgozd 1
karbantartd 1
Védondi feladatok | vedént ] 5 100 %
Dolgozai l&tszam 29
Gsszesen |

Szakmai feladataink ellatdsahoz a dolgozdi létszamunk 100 %-ban megfelel a jogszabalyi
eléiirasoknak.

V. Hatosagi ellendrzések, eredményel

2018, januar. 7-8-8. napjan a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Békés Megyei
Kirendeltségének mdadszertani munkatérsa végzett ellentirzést az alabbi szolgaltatasok és ellatasok
tekintetében:

szocidlis etkeztetés,
- hazi segitségnyujtas,
- csaladseqitt és gyermekjdléti szolgalat,
— utcai szocialis munka,
- idfsek nappali ellatasa, ezen belll demens személyek nappali ellatasa,
- iddsek otthona.

Az ellentrzes soran a modszertan részérdl nem merillt fel intézkedésre okot ads tényezd.

Tisztelt Kepviseld - Testllet!

Ezuton készénjik segltdkész egyittmiikadésiket.

Kilen készonjik az intézménylnk targyi és személyi feltételeinek javitasahoz nydjtott tAmogatasokat.
Kerem beszamolénk elfogadasat es segitd iranymutatasukat a jovére nézve, hogy munkankkal még

inkablb segithessik mindazokat, akiknek segltése mindannyiunk kizds tgye.

Karasladdny, 2020, januar 13,

|
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Toth Jozsefne
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