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Éves ellenőrzési és 

éves összefoglaló ellenőrzési jelentés

A Körösladány Város Önkormányzat  

2017. évi 

belső ellenőrzési kötelezettségének teljesítéséről

1.) A belső ellenőrzés által végzett tevékenység bemutatása 

A belső ellenőrzés a költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet (továbbiakban: Korm. rend) előírásai szerint került megvalósításra polgári jogi szerződés keretében foglalkoztatott belső ellenőr által. A Korm. rend. 33. §-ban foglaltak alapján a belső ellenőr összeállította minden ellenőrzésre az ellenőrzési programot és elkészítette a javaslatokat is tartalmazó ellenőrzési jelentéseket (Korm.rend. 39. §).

1.1.) A 2017. évi ellenőrzési tervben foglalt feladatok teljesítésének értékelése

 A 2017. évi belső ellenőrzések végrehajtására az éves ellenőrzési terv alapján került sor az alábbiak szerint:

A.) Normatíva elszámolás ellenőrzése, dokumentációk vizsgálata a Körösladányi Egyesített Szociális Intézménynél

B.) Normatíva elszámolás ellenőrzése, dokumentációk vizsgálata a Körösladányi Általános Művelődési Központ Intézménynél

C.) Követeléskezelés és behajtási tevékenység ellenőrzése Körösladány Város Önkormányzatnál

D.) Az önkormányzati rendeletben megállapított élelmezési nyersanyagnorma ellenőrzése

E.) Önkormányzati helyi adók átfogó ellenőrzése

F.) Pénzkezelés szabályszerűségének vizsgálata a Polgármesteri Hivatal, az ÁMK, a KESZI, a Vízi-közmű intézményeknél és az Önkormányzatnál
A 2017. évi ellenőrzési tervben feltüntetett vizsgálatok 100 %-ban teljesítésre kerültek. Áthúzódó ellenőrzési vizsgálatra nem került sor.

Az Önkormányzatnál 2017. évben terven felüli, soron kívüli ellenőrzés nem volt elrendelve.

Az ellenőrzési tevékenységet elősegítette, hogy az ellenőrzési témákhoz szükséges dokumentációk, nyilvántartások, munkatársak rendelkezésre álltak.

1.2.) A bizonyosságot adó tevékenységet elősegítő és akadályozó tényezők bemutatása

1.2./a. A belső ellenőrzés humánerőforrás–ellátottsága:   biztosított volt
Az Önkormányzat 2017. évben külső szakértő igénybevételével látta el a belső ellenőrzési feladatokat. 

A belső ellenőr rendelkezik a feladat ellátásához a jogszabályban – a Költségvetési szervek belső kontrollrendszeréről és belső ellenőrzéséről szóló 370/2011. (XII.31.) kormányrendelet 24.§ - meghatározott belső ellenőrökre vonatkozó általános és szakmai követelményekkel, szakmai gyakorlattal, valamint az Államháztartásról szóló 2011. évi CXCV törvény 70.§ (4) bekezdésében meghatározott engedéllyel a tevékenység végzésére.

A belső ellenőr regisztrációs száma:  5112567

2017. évben a belső ellenőr az alábbi képzésen vett részt:

· Könyvviteli szolgáltatást végzők kötelező továbbképzése államháztartási szakterületen

Az ellenőrzéshez szükséges tárgyi feltételek biztosítottak voltak, iroda az Önkormányzatnál, korszerű technikai és informatikai háttér, valamint az intézményeknél történő ellenőrzések során megfelelő helyiség lett biztosítva az ellenőrzés lefolytatásához.

1.2./b. A belső ellenőr szervezeti és funkcionális függetlenségének biztosítása

A belső ellenőr az Önkormányzat vezetőjének közvetlen alárendelve végzi a tevékenységét, jelentéseit közvetlenül a vezetőnek küldi meg. 

A belső ellenőr nem vett részt az Önkormányzatnál olyan tevékenységek ellátásában, amelyek az Önkormányzat operatív működésével kapcsolatosak.

A belső ellenőr szervezeti és funkcionális függetlensége biztosított volt.

1.2./c. Összeférhetetlenségi esetek 

A belső ellenőr esetében 2017. évben összeférhetetlenség nem állt fenn.

1.2./d. A belső ellenőri jogokkal kapcsolatos esetleges korlátozások bemutatása

A belső ellenőr a munkavégzése során nem volt akadályoztatva, korlátozva. 

A bizonyosságot adó tevékenységet akadályozó tényezők nem merültek fel, az ellenőrzött feladattal összefüggő valamennyi okmányt az ellenőrzés rendelkezésére bocsátották, vezetőktől, munkatársaktól szóbeli információkhoz jutott, nyilvántartásokba, iratokba, dokumentumokba betekintést kapott.

1.2./e. A belső ellenőrzés végrehajtását akadályozó tényezők

A belső ellenőrzés végrehajtását illetően akadályozó tényezők nem merültek fel. Az ellenőrzéshez szükséges eszközellátottság, informatikai háttér, információkhoz való hozzájutás rendelkezésre állt.

1.2./f. Az ellenőrzések nyilvántartása

A belső ellenőr nyilvántartást (Bkr. 22. és 50) vezetett az elvégzett belső ellenőrzésekről, és gondoskodik az ellenőrzési dokumentumok megőrzéséről.

Az Önkormányzat a belső ellenőrzés jelentéseit papír alapú formátumban és elektronikus formátumban elkülönítetten tartja nyilván. A jelentéseket, ellenőrzési dokumentumokat, zárt helyen tartják.  A belső ellenőr által megküldött jelentések iktatásra kerülnek, ezzel biztosított a visszakeresési lehetőség.
1.2./g. Az ellenőrzési tevékenység fejlesztésére vonatkozó javaslatok

Az Önkormányzat és intézményei esetében a pénzügyi és működési kockázatok csökkentése érdekében az ellenőrzéseket a legkockázatosabb területekre kell koncentrálni. 
A belső ellenőrzési tevékenység során figyelembe kell venni a Minisztérium által közzétett iránymutatások, módszertani útmutatók érvényesülését. 
1.3.) A tanácsadó tevékenység bemutatása

A 2017. évben a belső ellenőrt külön tanácsadó tevékenységre nem kérték fel, azonban a helyszíni ellenőrzések során felmerült, aktuális problémák megoldásában a belső ellenőr közreműködött, szakmai segítséget nyújtott. 

2.) A belső kontrollrendszer működésének értékelése ellenőrzési tapasztalatok alapján 

2.1.) A belső kontrollrendszer szabályszerűségének, gazdaságosságának, hatékonyságának és eredményességének növelése, javítása érdekében tett fontosabb javaslatok

A.) Normatíva elszámolás ellenőrzése, dokumentációk vizsgálata a Körösladányi Egyesített Szociális Intézménynél 

Az ellenőrzés keretében vizsgálatra kerültek az alábbiak:

- A működési feltételek ellenőrzése

- Normatíva elszámoláshoz kapcsolódó analitikus nyilvántartások ellenőrzése

- 2016. évi normatíva elszámolás ellenőrzése

A/1. A működési feltételek ellenőrzése 

A belső ellenőrzés vizsgálata kiterjedt a Körösladányi Egyesített Szociális Intézmény működésbeli feltételeire vonatkozó – Alapító Okirat, Működési engedély - dokumentumok áttekintésére.

A belső ellenőrzés megállapította, hogy a KESZI intézmény rendelkezik a működéséhez szükséges Alapító Okirattal, mely a helyszíni ellenőrzés során rendelkezésre állt.

Az Alapító Okirat tartalmazza az államháztartásról szóló 2011. évi CXCV. törvény végrehajtásáról rendelkező 368/2011.(XII.31.)Kormányrendelet 5.§-ában meghatározott - Alapító Okirat tartalmára vonatkozó - előírásokat. 

A belső ellenőrzés megállapította, hogy az intézmény működési engedélye az ellenőrzés alá vont időszakban nem lett módosítva.
A belső ellenőrzés megállapította, hogy az intézmény a működéséhez kapcsolódóan rendelkezik a Békés Megyei Kormányhivatal Szociális és Gyámhivatala által kiadott érvényes működési engedéllyel.

Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről a dokumentumok ellenőrzése során javaslat nem került megfogalmazásra.

A./2. Normatíva elszámoláshoz kapcsolódó analitikus nyilvántartások ellenőrzése  

A belső ellenőrzés áttekintette az intézménynél a normatíva elszámoláshoz kapcsolódó analitikus nyilvántartásokat, egyéb dokumentumokat.

Az ellenőrzés során az alábbi dokumentumok kerültek ellenőrzésre:

· Ellátottak törzskönyvi nyilvántartása

· Ellátottakkal kötött megállapodások ellátási formánként

· Gondozási napok vezetésének analitikus nyilvántartása ellátási formánként

· Egyéb nyilvántartások, dokumentumok melyek a normatíva elszámoláshoz kapcsolódnak, ellátási formánként

A belső ellenőrzés megállapította, hogy az Idősotthonban elhelyezett személyekre vonatkozó rendelkezésre állt a „Törzskönyvi nyilvántartás”, az ellátottakkal kötött megállapodások, a gondozási napok vezetésének analitikus nyilvántartása. 

A 2016. évi gondozási napokból az ellátottak száma megállapítható.

A belső ellenőrzés megállapította, hogy az intézmény vezeti a személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet 20.§ (1) bekezdés c) pontjában előírt, 4. számú melléklet szerinti igénybevételi naplót (Étkezésre vonatkozó igénybevételi napló). 2016. évre vonatkozóan az étkezési összesítő alátámasztja az étkezést igénybevevők számát.

A 2016. évi központi költségvetéséről szóló 2015. évi C. törvény 2. melléklet III./3. pont d.) bekezdésében a házi segítségnyújtásban részesülőkről a gondozási naplóvezetési kötelezettségnek eleget tett az intézmény.

A 2016. évi központi költségvetéséről szóló 2015. évi C. törvény 2. melléklet III./3.pont f.) bekezdésében az időskorúak nappali intézményi ellátásában részesülőkről a látogatási és eseménynapló vezetési kötelezettséggel eleget tett az intézmény az ellátottak létszámának meghatározásához.

A személyes gondoskodást nyújtó szociális intézmények szakmai feladatairól és működésük feltételeiről szóló 1/2000. (I.7.) SZCSM rendelet 79.§ (1) – (2) bekezdésben előírt Látogatási és eseménynapló vezetési kötelezettségnek az intézmény eleget tett.
Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről a dokumentumok ellenőrzése során javaslat nem került megfogalmazásra.

A./3. 2016. évi normatíva elszámolás ellenőrzése

Ellenőrzésre került az intézmény működési engedélyében feltüntetett, a finanszírozási rendszerbe befogadott szolgáltatások megnevezése, a nyújtott szociális szolgáltatások engedélyezett férőhelyeinek száma. 

2016. évben intézményi szinten az ellátási formák, és a férőhelyek számának a kihasználtságát az alábbi táblázat szemlélteti:

	Ellátási forma
	Működési engedély

fő
	Normatíva

elszámolás

fő
	Férőhely

kihasználtság

%

	Házi segítségnyújtás
	54
	 42
	78

	Nappali ellátás/Időskorúak nappali ellátása
	30
	 32
	107 

	Ápolást gond. nyújtó int.ellátás/ Idősek otthona
	22
	 22
	 100

	Összesen:
	106
	 96
	 91


Az ellenőrzés megállapította, hogy a normatíva elszámolásban feltüntetett létszámadatok a működési engedélyben meghatározott férőhelyszámon belül teljesültek, kivéve a nappali ellátást.  

A házi segítségnyújtásban a férőhely kihasználtság 78 %-os volt, a nappali ellátásban 107 %-os és az ápolást gondozást nyújtó intézményi ellátásban 100 %-os.

A belső ellenőrzés megállapította, hogy a 2016. évi normatíva elszámolásban feltüntetett létszám (házi segítségnyújtás, nappali ellátás, időskorúak ellátása,) adatok megegyeztek az ellátási formákról készült éves összesítő kimutatásokban feltüntetett adatokból számított létszám adatokkal.

A belső ellenőrzés megállapítása szerint a 2016. évi központi költségvetéséről szóló 2015.évi C. törvény 2. melléklete alapján az alábbi összegű normatíva illeti meg az intézményt:

· III.3.c (1) szociális étkeztetés
     173 fő x  55.360,- Ft/fő =
           9.577.280,- Ft

(43.570 fő/252 nap= 173 fő)

· III.3.d (1) házi segítségnyújtás     42 fő x 145.000,- Ft/fő =

6.090.000,- Ft

· III.3.f (1) időskorúak nappali ell. 29 fő x 109.000,- Ft/fő =

3.161.000,- Ft

· III.3.g (5) demens szem.nappali ell. 3 fő x 500.000,- Ft/fő=
1.500.000,- Ft

· III.4.a A finanszírozás szempontjából elismert szakmai dolgozók  bértámogatása


1 + 6 fő = 7 fő x 2.606.040,- Ft/Fő = 18.242.280,- Ft

(kieg.szabály 5.pont l)  pontja alapján: intézményvezető 1 fő, segítő 6 fő, kerekített adat (segítő: 4 ellátottra 1 fő, demens + 1,2-szeres szorzóval kell figyelembe venni)

A belső ellenőrzés megállapította, hogy az Önkormányzat 2016. évi normatíva elszámolásban feltüntetett ellátottak létszáma, a finanszírozás szempontjából elismert szakmai dolgozók létszáma és a forint adatok egyezőek voltak a belső ellenőrzés által kiszámított létszám és forint adatokkal, eltérés nem volt. 

Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről a dokumentumok ellenőrzése során javaslat nem került megfogalmazásra.

B.) Normatíva elszámolás ellenőrzése, dokumentációk vizsgálata a Körösladányi Általános Művelődési Központ Intézménynél
Az ellenőrzés keretében vizsgálatra kerültek az alábbiak:

- A működési feltételek ellenőrzése

- Normatíva elszámoláshoz kapcsolódó analitikus nyilvántartások ellenőrzése

- 2016. évi normatíva elszámolás ellenőrzése

B./1. A működési feltételek ellenőrzése   

Az intézmény működési feltételeinek ellenőrzése során áttekintésre került az Alapító Okirat, a Működési engedély, az SZMSZ dokumentum.

Az ellenőrzés során az Intézmény 2016.01.01.-től hatályos Alapító Okirata, a Bölcsőde hatályos Működési engedélye  rendelkezésre állt. 

Körösladány Város Önkormányzata Képviselő-testülete 2016. május 24. napján tartott ülésén jóváhagyta a 101/2016.(V.24.) Kt. sz. határozatával a Körösladányi Általános Művelődési Központ Szervezeti és Működési Szabályzatát, mellyel egyidejűleg hatályukat vesztették az önkormányzat oktatási, nevelési és közművelődési intézményeinek azonos tárgykörben ezt megelőzően érvényben lévő szabályzatai.

A Belső ellenőrzés megállapította, hogy az intézmény rendelkezik a működéséhez szükséges Alapító Okirattal, Működési engedéllyel, SZMSZ, melyek alapján a feladatok ellátása szabályozott módon történik. 

Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről a dokumentumok ellenőrzése során javaslat nem került megfogalmazásra.

B./2. Normatíva elszámoláshoz kapcsolódó analitikus nyilvántartások ellenőrzése   

A 2016. évi normatíva elszámoláshoz kapcsolódóan ellenőrzésre kerültek az alábbi nyilvántartások:

· Óvodai törzskönyv

· Felvételi napló

· Bölcsőde napi jelenléti kimutatás

· Élelmezési nyilvántartás

· A térítési díj kedvezményre való jogosultságot alátámasztó iratok

Az óvodai nevelésben részesülő gyermekek számának meghatározásához kimutatást készítettek a 2016. évi költségvetési törvény 2. számú melléklet II.1.a pontját figyelembe véve, a 2015/2016. valamint 2016/2017. nevelési évre.
A belső ellenőrzés megállapította, hogy az óvodai nevelésbe felvett gyermekek száma az analitikus nyilvántartásokból megállapítható. 

A belső ellenőrzés megállapította, hogy a bölcsőde az analitikus nyilvántartás vezetési kötelezettségnek maradéktalanul eleget tesz. A nyilvántartások hiteles dokumentumként szolgálnak a 2016. évi költségvetési törvény 2. számú melléklet III. 3.) ja.) pontjában meghatározott normatíva elszámoláshoz.

A 2016. évi költségvetési tv. 2. számú melléklet III.5. pontja rendelkezik a gyermekétkeztetés támogatásáról. Az elszámolási dokumentuma a költségvetési törvény 2. számú melléklet Kiegészítő szabályok 5. m) pontjában előírt élelmezési nyilvántartás, és a térítési díj-kedvezményre való jogosultságot alátámasztó irat.
A belső ellenőrzés megállapította, hogy élelmezési nyilvántartás vezetése megfelelő, az intézmény eleget tett a költségvetési törvény 2. számú melléklet Kiegészítő szabályok 5. m). pontjában előírt nyilvántartás vezetési kötelezettségnek. 

Az óvoda, az iskola, a bölcsőde kedvezményes étkeztetésre jogosító határozatok, iratok az ellenőrzésre kiválasztott személyek esetében rendelkezésére álltak.
Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről a dokumentumok ellenőrzése során javaslat nem került megfogalmazásra.

B./3. 2016. évi normatíva elszámolás ellenőrzése

A belső ellenőrzés vizsgálta a 2016. évi normatíva elszámolásban lévő adatokat, a megállapítások az alábbiak voltak:

Az óvodai nevelésben részesülő gyermekek számának meghatározása a 2016. évi költségvetési törvény 2. számú melléklet II.1.a pontját figyelembe véve, a 2015/2016. valamint 2016/2017. nevelési évre történt.
Az óvodapedagógus és az óvodapedagógus nevelő munkáját közvetlenül segítők létszámának meghatározása a 2016. évi költségvetési törvény 2. számú melléklet II.1.b) pontja alapján került meghatározásra.

A 2016. évi költségvetési törvény 2. számú melléklet II. 2.a)  pontja alapján az óvodaműködtetési támogatás, fajlagos összege: 70.000 Ft/fő/év összegben van meghatározva. 
Az Önkormányzatnak a 2016. évi mutatószámokkal az Ebr.42 rendszerben kellett elszámolnia a normatívákkal, melyben a fajlagos összegeket központilag töltik fel, így annak módosítására nincs lehetőség. Az óvodaműködtetési támogatás esetében a fajlagos összeget 80.000 Ft/fő/év összegben töltötték fel központilag.

A belső ellenőrzés megállapította, hogy a bölcsőde esetében a 2016. évi költségvetési törvény 2. számú melléklet III. 3.) ja.) pontjában előírtak szerint lett megállapítva a gondozási napok száma, kivéve az észrevételezett hónapokat, mely felülvizsgálatot igényel.
A gyermekétkeztetés esetén az ellátottak számának meghatározása a 2016. évi költségvetési törvény 2.számú melléklet, Kiegészítő szabályok 5.m) pontjának figyelembe vételével történt.

A gyermekétkeztetéshez kapcsolódóan a finanszírozás szempontjából elismert dolgozók bértámogatása a költségvetési törvény 2. számú melléklet III.5. a) pontja alapján került kiszámításra.
A belső ellenőrzés megállapította, hogy az óvoda, bölcsőde, gyermekétkeztetés esetében a költségvetési törvény 2. számú melléklete és a Kiegészítő szabályok figyelembevételével lettek kiszámítva a létszám és forint adatok.

Javaslat:

Javasolta a belső ellenőrzés a bölcsőde esetében gondozási napok számának felülvizsgálatát, 2016. évi költségvetési törvény 2. számú melléklet III. 3.) ja.) pontjában előírtak szerint.
C.) Követeléskezelés és behajtási tevékenység ellenőrzése Körösladány Város Önkormányzatnál
A belső ellenőrzés vizsgálta Körösladány Város Önkormányzata 2015-2016. évi mérlegében kimutatott követelések nagyságrendjét, a követelések leltárát, analitikus nyilvántartását, a követelések leírását a behajtására tett intézkedéseket. 

A követeléskezelés és a behajtási tevékenység ellenőrzésével kapcsolatos megállapítások az alábbiak voltak:

C./1. Körösladány Város Önkormányzat 2015.12.31. –én és 2016.12.31.-én fennálló követelései
Az Önkormányzat 2015. december 31-i költségvetési beszámolójában 35.610 e Ft tárgyidőszaki követelést mutatott ki. 
A belső ellenőrzés megállapította, hogy 2015. év végén nem volt költségvetési évet követően esedékes követelésállománya az Önkormányzatnak.

A belső ellenőrzés megállapította, hogy az Önkormányzat követelés állománya a tárgyév eleji nyitó (30.073 e Ft) értékhez képest növekedett 5.537 e Ft-al.

Az Önkormányzat 2016. december 31-i költségvetési beszámolójában 10.507 e Ft tárgyidőszaki követelést mutatott ki. 
A belső ellenőrzés megállapította, hogy 2016. év végén sem volt költségvetési évet követően esedékes követelésállománya az Önkormányzatnak.

2016. január 1-én az összes követelés 35.610 e Ft volt, mely követelésállomány az év végére 10.507 e Ft-ra lecsökkent.

A mérlegadatok azt mutatják, hogy a követelések állománya a 2016-os év során az előző évi záró értékhez viszonyítva 25.103 e Ft-tal csökkentek. 
Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről a 2015. és 2016. december 31.-én kimutatott követelések ellenőrzése során javaslat nem került megfogalmazásra.

C./2. Követelések analitikus nyilvántartása, követelésekhez kapcsolódó Önkormányzati rendeletek
A belső ellenőrzés a 2015-2016. évek követeléseinek analitikus nyilvántartását vizsgálta, valamint az egyes követelésekhez tartozó helyi rendeletek adatszolgáltatásra és befizetésre vonatkozó részeit.

A belső ellenőrzés megállapította, hogy az Önkormányzat a 2015. és 2016. év végi mérlegében kimutatott követelések analitikus nyilvántartásával rendelkezik, a főkönyvvel való egyeztetést elvégzik.

A belső ellenőrzés megállapította, hogy az Önkormányzatnál jelentkező közhatalmi bevételekkel, a vagyon hasznosításával kapcsolatosan keletkező követelések helyi rendeletekkel alátámasztottak. A követelések részletező nyilvántartása biztosított volt a vizsgált időszakban.
Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről a dokumentumok ellenőrzése során javaslat nem került megfogalmazásra.

C./3. Követelések figyelése és a behajtási tevékenység

A belső ellenőrzés átvizsgálta a 2015. és 2016.12.31.-én fennálló kintlévőségek megfizetésére tett intézkedéseket.

A belső ellenőrzés rendelkezésére bocsátott dokumentumokból megállapítható, hogy az Önkormányzat folyamatosan figyelemmel kíséri a fizetések elmaradását. 

Az önkormányzati lakások és egyéb helyiségek bérleti díj hátralékánál az analitikus nyilvántartásban kimutatott névsorban szereplők részére értesítést küldenek a tárgyévet követően a fennálló hátralékról. Ebben közlésre kerül többek között az is, hogy a fizetési kötelezettség elmulasztása esetén a kötelezettség egy összegben válik esedékessé, valamint a Polgármesteri Hivatal jogosult a munkabérből, egyéb járandóságukból letiltani, illetve bírói úton behajtani.

A letiltásokra a Jegyző, mint I. fokú Adóhatóság által kiadott „Letiltás” megnevezésű formanyomtatványt vezetnek, melyen a címzett mellett az adós neve, címe, születési helye és ideje, anyja neve és a hátralékos összeg mellett az adónemek és azok bankszámlaszámai kerülnek felsorolásra.

A megfelelő iratkezelést bizonyítja, hogy a hivatalnál maradó másolati példány mellé csatolják a tértivevény visszaérkezett példányát, a címzett visszaigazoló levelét.

Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről a dokumentumok ellenőrzése során javaslat nem került megfogalmazásra.

D.) Az önkormányzati rendeletben megállapított élelmezési nyersanyagnorma ellenőrzése
A Körösladányi Általános Művelődési Központ főzőkonyháján az élelmezési tevékenység ellenőrzése keretében vizsgálatra kerültek az alábbiak:
· Működési feltételek vizsgálata

· Szabályozottság vizsgálata
· Élelmezési anyagok beszerzése, szerződések vizsgálata

· Nyersanyagnorma, étkezési térítési díjak vizsgálata

D./1. Működési feltételek vizsgálata
A belső ellenőrzés az ÁMK főzőkonyha működési feltételeinek vizsgálata során az alábbi dokumentumokat ellenőrizte:

· Törzskönyvi kivonat

· Alapító okirat

· Működési engedély

A belső ellenőrzés a rendelkezésére bocsátott dokumentumok alapján megállapította, hogy az Önkormányzat a vizsgálat időszakra vonatkozóan az intézményt érintő változásokat keresztül vezettette a Magyar Államkincstár Békés Megyei Igazgatóságánál a Törzskönyvi nyilvántartásban. 

Az intézménynél a MÁK Törzskönyvi Kivonatok és a Határozatok dokumentumai rendelkezésre álltak az ellenőrzés során.

A belső ellenőrzés megállapította, hogy az intézmény rendelkezik érvényes Alapító Okirattal, mely az ellenőrzés során rendelkezésre állt.

A belső ellenőrzés megállapította, hogy az ÁMK főzőkonyhája rendelkezik működési engedéllyel, igazolással a bejelentett kereskedelmi tevékenységről.
Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről a működési feltételek vizsgálata során javaslat nem került megfogalmazásra.

D./2. Szabályozottság vizsgálata

A belső ellenőrzés az ÁMK főzőkonyha szabályozottságának vizsgálata során az alábbi dokumentumokat ellenőrizte:

· Élelmezési szabályzat

· HACCP

· Önköltség számítási szabályzat

A belső ellenőrzés megállapította, hogy a főzőkonyha rendelkezik Élelmezési Szabályzattal.
Az Élelmezési tevékenység folyamatát 2011.08.31-től hatályos HACCP kézikönyv szabályozza.
A főzőkonyha 2015. év 2016. évekre vonatkozóan rendelkezett érvényes HACCP igazolással.
A HACCP rendszer  következő felülvizsgálata 2017.10.12.-én esedékes.
A belső ellenőrzés megállapította, hogy az Önkormányzat rendelkezik önköltség számítási szabályzattal, mely a főzőkonyhára is kiterjed. Az Önkormányzat a szabályzat elkészítésével eleget tett az államháztartás számviteléről szóló 4/2013.(I.11.) kormányrendelet 50.§ (3) bekezdésében előírt szabályzatkészítési kötelezettségnek. 
Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről a főzőkonyha szabályozottságának vizsgálata során javaslat nem került megfogalmazásra.

D./3. Élelmezési anyagok beszerzése, szerződések vizsgálata

A belső ellenőrzés kiterjedt az élelmezési nyersanyagok beszerzésének vizsgálatára, a szállítási szerződések megkötésének ellenőrzésére.

A belső ellenőrzés megállapította, hogy nem minden esetben előzi meg a beszerzést, szerződéskötést, 3 árajánlatkérés. 

Az élelmezési nyersanyagok beszerzése nem minden esetben szállítási szerződés alapján történt. 
Javaslatok: 
Javasolta a belső ellenőrzés a szállítóktól árajánlatok beszerzését, a kedvezőbb ár elérése érdekében.  Javasolta továbbá a belső ellenőrzés, hogy minden élelmezési nyersanyag beszerzésére szállítási szerződést kössenek. 
D./4. Nyersanyagnorma, étkezési térítési díjak vizsgálata
A belső ellenőrzés kiterjedt az ÁMK főzőkonyha esetében az élelmezési tevékenység 2015. és 2016. évi költségének, nyersanyagköltségének vizsgálatára, a rezsi % alakulására.
A belső ellenőrzés megállapította, hogy a főzőkonyha a vizsgált időszakra vonatkozóan nem végzett számításokat az 1 élelmezési napra jutó költségének, nyersanyagköltségének, rezsi költségének számítására vonatkozóan, ezért a belső ellenőrzés nem tudta ellenőrizni.
A belső ellenőrzés megállapította, hogy az étkezési térítési díjak az óvodás és bölcsődés gyermekek, iskolás napközis, illetve iskolás menzás gyermekek esetében a 9/2015.(IX.25.) Önkormányzati rendeletben kerültek megállapításra 2015.október 1. hatálybalépéssel.
A belső ellenőrzés nem tudta áttekinteni a 2015.01.01. – 2015.09.30. közötti időszakra vonatkozó étkezési térítési díjakat, mivel a helyszíni ellenőrzés során nem állt rendelkezésre erről dokumentum.

Körösladány Város Önkormányzat Képviselő-testületének 3/2016. (II.12.) önkormányzati rendelete a személyes gondoskodást nyújtó gyermekvédelmi ellátások helyi szabályozásáról 1. számú mellékletében lett meghatározva a bölcsődés, az óvodás, az iskolás napközis illetve az iskolás menzás gyermekekre vonatkozó étkezési térítési díjak 2016. február 12. hatálybalépéssel.
Javaslatok:

Javasolta a belső ellenőrzés, hogy minden év végén végezzenek számításokat az élelmezési tevékenység 1 élelmezési napra jutó költségének, 1 élelmezési napra jutó nyersanyagköltségének, valamint 1 élelmezési napra jutó rezsi költségének tényleges alakulására vonatkozóan.

Javasolta a belső ellenőrzés, hogy az élelmezési dokumentumok között megtalálhatóak legyenek az élelmezési nyersanyagnormáról, valamint az étkezési térítési díjakról rendelkező Önkormányzati rendeletek másolatai.
E.) Önkormányzati helyi adók átfogó ellenőrzése
A települési önkormányzatok alapvető feladata a helyi közszolgáltatások biztosítása. E feladatnak ellátása elengedhetetlenné teszi az önkormányzatok önálló gazdálkodása feltételeinek megteremtését, melynek egyik eszköze a helyi adók rendszere. A helyi adókról szóló 1990. évi C. törvény (továbbiakban: Htv.) felhatalmazása szerint a települési önkormányzat képviselőtestülete rendelettel az illetékességi területén helyi adókat vezethet be.  Ezek lehetnek:

a) vagyoni típusú adók (építményadó, telekadó)

b) kommunális jellegű adók (magánszemélyek kommunális adója, idegenforgalmi adó)

c) helyi iparűzési adó.

A települési adóval kapcsolatos adóhatósági feladatokat az önkormányzati adóhatóság látja el.

Körösladány Város Önkormányzat Képviselő-testülete a fentiekben felsorolt adók közül a 

· a magányszemélyek kommunális adóját

· a helyi iparűzési adót

vezette be az illetékességi területén.
A belső ellenőrzés 2015. és 2016. évekre vonatkozóan vizsgálta a helyi adók szabályozottságát, az adókkal kapcsolatos nyilvántartásokat, dokumentumokat, az adóhátralékok behajtására tett intézkedéseket, melyekkel kapcsolatos megállapítások az alábbiak voltak:
E./1. A helyi adók szabályozottságának ellenőrzése
A magánszemélyek kommunális adójáról szóló többször módosított 28/2007.(XII.29.) számú Önkormányzati rendelet 2015.12.31.-ig volt hatályban. 

Az iparűzési adóról szóló többször módosított 12/2008.(V.28.) számú Önkormányzati rendelet 2015.12.31.-ig volt hatályban.

2016. január 1-től a 2/2016.(II.12.) számú Önkormányzati rendeletben szabályozták a magánszemélyek kommunális adóját és az iparűzési adót.

A belső ellenőrzés megállapította, hogy Körösladány Város Önkormányzatnál a helyi adat önkormányzati rendeletben szabályozták. Az önkormányzati rendeletekben az adó mértéke a helyi adókról szóló 1990.évi C. törvényben meghatározott összegben, mértékben, illetve azon belül lettek meghatározva.

Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről a helyi adó rendeletek ellenőrzése során javaslat nem került megfogalmazásra.

E./2. Helyi adókkal kapcsolatos analitikus nyilvántartások, dokumentumok
A helyi adók nyilvántartása központi adatfeldolgozó programmal történik (MÁK Önkormányzati adók nyilvántartása) az Önkormányzatnál.
Az adókövetelések adónemenként listázhatók, adónemenként megállapíthatók a követelések összegei. Adónememként a hátralékosokról lista nyomtatható.
Az Önkormányzat adónemenként ezen túlmenően különböző kimutatásokat is készít.
Az ellenőrzés során megállapításra került, hogy az adózói akták tartalmazták az adó alá történő bejelentkezés dokumentumát, a bevallásokat, fizetési meghagyásokat, a felszólításokat és egyéb dokumentumokat.  Az aktákban minden irat nyomon követhető az előzményekkel együtt az adózóra vonatkozóan.

Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről a helyi adókkal kapcsolatos analitikus nyilvántartás, dokumentumok ellenőrzése során javaslat nem került megfogalmazásra.

E./3. Adóhátralékok behajtására tett intézkedések

Az Önkormányzat megteszi a szükséges intézkedéseket az adóhátralékok beszedése, behajtása érdekében. 
Évente felszólításokat küldenek ki a tartozó adózók részére, letiltást kezdeményeznek. Körülményes a behajtás, munkahely hiánya, tartozás sorban állása miatt, az adózóm ismeretlen lakcíme miatt.
Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről az adóhátralékok ellenőrzése során javaslat nem került megfogalmazásra.

F.) Pénzkezelés szabályszerűségének vizsgálata a Polgármesteri Hivatal, az ÁMK, a KESZI, a Vízi-közmű intézményeknél és az Önkormányzatnál
Az ellenőrzés keretében vizsgálatra kerültek az alábbiak:

· A pénzkezelés szabályozottságának ellenőrzése
· Pénztárkészletek ellenőrzése
· Bizonylati fegyelem betartásának ellenőrzése
F./1. A pénzkezelés szabályozottságának ellenőrzése  
A Számvitelről szóló 2000. évi C törvény 14. § (5) bekezdése előírja, hogy a számviteli politika keretében milyen szabályzatokat kell elkészíteni. Ezek között szerepel a pénzkezelési szabályzat, melynek tartalmára vonatkozó előírások a 14.§ (8) bekezdésében találhatók.

A belső ellenőrzés megállapította, hogy Körösladány Város Önkormányzata eleget tett a számviteli törvényben megfogalmazott szabályzatkészítési kötelezettségének.

A szabályzatban rögzítésre került a bankszámlák és a pénztár kapcsolatrendszere, a készpénz felvét rendje, a házipénztárak keretösszege. Meghatározásra kerültek a pénzkezelési munkakörök, a pénztáros, pénztárellenőr feladatai, a pénz szállításának, őrzésének rendje, a pénztári ellenőrzés módja, feladata. 

Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről a pénzkezelés szabályozottságának ellenőrzése során javaslat nem került megfogalmazásra.

F./2. Pénztárkészletek ellenőrzése  

A belső ellenőrzés a pénzkezelő helyeken ellenőrizte az aktuális záró pénzkészletet. 
A belső ellenőrzés megállapította, hogy a pénztárakban a pénztárrovancs során a tényleges pénzkészlet összege megegyezett a pénztárjelentésen feltüntetett pénzkészlet értékével.

A belső ellenőrzés a pénzkészletek ellenőrzése során eltérést nem tárt fel.

Javaslat:

A belső ellenőrzés részéről a pénztárkészletek ellenőrzése során javaslat nem került megfogalmazásra.

F./3. Bizonylati fegyelem betartásának ellenőrzése
A belső ellenőrzés vizsgálta az államháztartás működési rendjéről szóló 368/2011. (XII.31) Kormányrendelet 60.§ (3) bekezdésében megfogalmazott követelmények betartását:

„60. § (3) A kötelezettséget vállaló szerv a kötelezettségvállalásra, pénzügyi ellenjegyzésre, teljesítés igazolására, érvényesítésre, utalványozásra jogosult személyekről és aláírás-mintájukról a belső szabályzatában foglaltak szerint naprakész nyilvántartást vezet.”

Az Önkormányzat Pénz és Értékkezelési szabályzatának 4.4. pontjában nevesítették a kötelezettségvállalásra, az utalványozásra, az ellenjegyzésre, az érvényesítésre jogosult személyeket. Az aláírás minta a feladatokat ellátó személyekre vonatkozóan rendelkezésre állt.

A pénztárbizonylatokat alátámasztó alapdokumentumokat vizsgálta a belső ellenőrzés abból a szempontból, hogy a fenti jogszabályi előírás alapján elkészített névsorban szereplők aláírásukkal ellátták-e a bizonylatokat. 
A belső ellenőrzés a bizonylati fegyelem betartásának érvényesülését a 2017. évi pénztári és banki bizonylatok szúrópróbaszerű ellenőrzésével végezte el.

Az okmányellenőrzés során a belső ellenőrzés megállapította, hogy a Számviteli törvény előírását betartva a pénzeszközöket érintő gazdasági műveletek, események bizonylatainak adatait késedelem nélkül, készpénzforgalom esetén a pénzmozgással egyidejűleg a könyvekben rögzítik.

A belső ellenőrzés megállapította, hogy a pénztári és a banki be és kifizetések bizonylati alátámasztása megfelelő volt a szúrópróbaszerű vizsgálat alá vont bizonylatok esetében.

Az utalványozás, az ellenjegyzés gyakorlatban történő alkalmazása néhány esetben nem teljesült, a bizonylatokon nem volt fellelhető az aláírás.
Javaslat:

Javasolta a belső ellenőrzés az Önkormányzat részére, hogy a Pénz- és Értékkezelési szabályzatnak megfelelően járjanak el, nagyobb figyelmet fordítsanak az utalványozás, az ellenjegyzés teljesítésére.
2.2.)  A belső kontrollrendszer öt elemének értékelése

A Szervezet vezetője a belső kontrollrendszer működésén keresztül biztosítja a tevékenységek szabályszerű, gazdaságos, hatékony és eredményes végrehajtását. Ezen keresztül ellenőrzi az elszámolási kötelezettségek teljesítését. Célja, hogy a belső kontrollrendszer 

1. megfelelő kontrollkörnyezetben működjön

2. kidolgozásra kerüljön a kockázatkezelési rendszer

3. kontrolltevékenységek megfelelően működjenek

4. az információs és kommunikációs rendszer zavartalan biztosítása

5. a nyomon követési rendszer (monitoring) végrehajtható legyen.

A fentiek biztosításának legfőbb eszköze a szabályzatok léte és betartása valamennyi területre kiterjedően. Továbbá a gazdálkodás területén a gazdaságosság szem előtt tartása, a vagyon megőrzése, visszaélések megakadályozása.

Az Önkormányzatnál a pénzügyi és működési kockázatainak csökkentése érdekében az ellenőrzéseket a legkockázatosabb területekre kell koncentrálni. 
3.) Az intézkedési tervek megvalósítása

A 2017. évben 6 ellenőrzés valósult meg, mely ellenőrzések közül nem kellett a Belső ellenőri jelentésben feltárt észrevételek, hiányosságok pótlására Intézkedési tervet készíteni.

2017. évben a belső ellenőrzés büntető-, szabálysértési-, és kártérítési javaslattal nem élt, mivel az ellenőrzés során erre utaló gyanú nem merült fel. 

A 2017. évi ellenőrzések során tett megállapítások segítették az Önkormányzat és az ellenőrzött intézmények vezetőit abban, hogy melyek azok a területek, amelyekre vonatkozóan újabb intézkedéseket kell tenni, vagy a működést fokozottabban figyelemmel kell kísérni, és melyek azok a területek, amelyek megfelelően működnek. 

Békéscsaba, 2018. március 31.
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