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l.Bevezetd

A szocidlis igazgatasrdl és ellatasokro! szold 1993, évi Il torvény 92/B § (1) bekezdés d) pontja
szerint a személyes gondoskodast nyujté szocialis intézmény &llami fenntartdja ellendrzi és évente
egy alkalommal ertékeli a szakmai munka eredményessegét.

Il. A szolgéditatdsok biztositasanak tagolédasa

1. Szakmai egységek feladatelldtdsa, az olHatottak kdre, miikddési engedélyben
meghatarozott ellathaté személyek szama, illetve féréhelyek szama

A Kérosladanyi Egyesitett Szocialis Intézmény integrait szervezeti keretek kdzott székhelyen és nyitva
alié helyiségéhen az alabbi szolgaltatasokat és intézményi ellatasokat biztoslitotta, illetve biztositja a
beszamolasi iddszakban.

Szocialis alapszolgaltatasok és a miikddési engedélyben szerepld ellathaté szemelyek szama:
—  étkeztetés

— hazi segitségnyujtas 54 16
~ csaladsegités és gyerekjoléti szolgaltatas,

~ utcai szocialis munka

- nappali ellatés, ezen belll demens személyek ellatasa 3016

Szakositott szocialis ellatas keretében

— idGsek ellatasat 22 f6

tovabha a védénéi szolgalatot, valamint a labor feladatokat latja el, Kérosladany vares kozigazgatasi
terilletén él6k részere.

A Korosladanyi Egyesitett Szocidlis Intézmény szakmai munkajat onalléan mikédd koltsegvetési
szervként, mig a gazdalkodassal kapcsolatos feladatait Kérosladany Varos Onkormanyzat pénzigyi
csoporija latja el.

Intézmeénylnk valamennyi szolgaltatas és intézményi ellatas tekintetében hatarozatlan idejt miikddési
engedéliyel rendelkezik.

A mindennapi munkank soran célunk tovabbra is az valt, hogy "segiteni a gondoskodasra, pihenésre
varg iddés embert, szikségleteihez igazodd szolgaltatas kialakitasaval. Ennek merteket és maodjat
mindenkor az ellatést igénybevevd egészségi-, szocialis-és pszichés allapota hatarozta meg. A
gondozas, apolas mindig egyénre szabolt, a csaladi és egyéni problémak figyelembevételével kerlll
kialakitasra,

2. Nydjtott szolgaltatasok jeltege
Etkeztetés

Etkeztetés keretében azoknak a Korosladanyban él6, szocialisan raszorult személyeknek a legaldbb
napi egyszeri meleg étkeztetésérdl gondoskodunk, akik azt dnmaguk, illetve eltartoltjaik részere
tartésan vagy atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kilidnosen:

—  koruk,

— egészségi allapotulk,

- fogyatékossaguk, pszichiatriai betegséqik,

— szenvedelybetegséglk vagy

— hajléktalansaguk miatt.

A jogosultségi feltételek részletes szabalyait Kdrosladany Varos Onkormanyzat Képvisel6-testilete
10/2016.(1i. 24.) OR. sz. énkormanyzati rendeletében hatarozta meg. A feltételek fennalldsa esetén
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intézményink minden eliatast igénybe vevd részére biztosltja a napi egyszeri meleg étkeztetést.
Egészségi allapota amennyiben indokolja, a haziorvos javaslatara a diétas étkeztetés is biztositott.

Az étkeztetés helyben fogyaszidssal, elvitellel és kiszallitassal torténik hetfétdl szombatig. Az idGs
személyek zomében kiszallitassal kivanjak az étkeztetést igénybe venni.

Az étkeztetés Kiszallitasa egyrészt az intézmény autéjaval, masrészt a 7 8 kézmunkaprogram
keretében foglalkoztatolt munkavallaldk segitségével valdsul meg.

2017. aprilis 1. napjatél az étkeztetésért fizetends téritési dij 6sszege: 420 Ft/adag, mig a Kiszallitas
dija 80 Ft/haztartas

2017. években az intézménytd! igénybe vett étkezések szamanak alakulasa:
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Hazi segitségnyjtas

A hazi segitségnylijtdas keretében intézményiink 54 6 részére tud szolgéltatas biztosltani hetf6tol
péntekig.

Intézményink a varosban él6 lakosok részére egyenld eséllyel hozzéférhetd szolgaltatast nydjt a
legszikségesebb elemi életfeltételek biztositdsa érdekében. Ennek megfeleléen az intézmény
biztositotta az igénybe vevd - szilkségleteinek megfeleléen - lakasan, lakokdrmyezetében vals énalld
életvitelének fenntartasat, igy a hazi gondozas megteremti a lakéhelyen, sajat lakason vald szocialis
ellatas iehett leghosszabb ideig torténd fenntartasanak feltételeit. Mindenki szamara az a
legidealisabb allapot, ha sajat megszokott kérnyezetében élhet. Ez fokozottan érvényes az idds
emberekre.

A hazi segitségnyujias keretében biztositjuk az alapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvegzeset, az
8nallo életvitel fenntartasaban, az ellatott és lakoksrnyezete higiénias kériiményeinek megtartasaban
valo kézremi{ikodést, a vészhelyzetek kialakulasanak megelézésében, illetve azok elharitasaban vald
segitségny(jtast. Segitséget nyGjtunk az elldtast igénybe vevének abban, hogy fizikai, mentalis,
szocidlis szlkséglete sajat kbrnyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi allapotanak
megfelelden, meglévd képességeinek fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével biztositolt
legyen. A hazi segitségnylijtas sordn arra torekszink, hogy az ellatast igénybevevd meglévd fizikai,
mentalis és egészségigyi Aallapotdt megbrizve, illetve megerdsitve, segliséget nyujtson a
prevencidhoz.

A hdzi segitségnyljtas igénybevétele téritésmentes.



2017. januar 1. napjatol a hazi segitségnyujtas jogszabalyi hattere megvélitozott, de a szolgaltatas
nyujtasa tovabbra is z8kkendmentesen tortént.

2017. junius 1. napjatol 1 8 szocidlis gondozd és apold felvételére kertit sor a megnovekedett
szolgaltatas igénybevétele okdan.

A lenti kimutatas is jOI tukrdzi, hogy a teleplilésen él6 idds emberek korében egyre nagyobb az igény
az intézmeénylnk altal biztositolt szolgaitatasra
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Csaladsegité és gyermekjoléti szolgalat

2018. januar 1. napjatol a csaladseglté és gyermekjoléti szolgalat feladatai megvaltoztak. A jarasi
székhelyhez atkeriltek a védelembe vétellel kapcsolatos feladatok.

A csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat munkaja Kérosladany varos kézigazgatasi teriiletén &l
lakossagra terjed ki. Az ellatottak kore a szocidlisan hatranyos helyzetliek, nagycsaladosok,
gyermekiket egyedil neveld szilok, mentalis problemaval kiizdé szlUlék és gyermekek,
munkanglkilliek, halmozott problémaval kiizdék, érdekérvényesitéshen gyenge egyének, csaladok, a
veszélyeztetett gyermekek, csaladok, deviancidkkal é16 sz0l6k, gyermekek.

Célunk olyan ellatas biztositdsa, amely segit a hozzank forduloknak érdekei érvényesitésében, a
csaladokat tamogatd kilsé forrasok feltarasaban és az ezekhez vald hozzajutas lehetdségeinek
megtalalasaban.

Mentalhigienés tevékenységlnk célia arra iranyul, hogy képessé tegyilk az embereket az
dnmagukban rejlé er6k mozgositasara, s ez altal valjanak alkalmassa problémaik megoldasara.

2017. évben a Csaladsegitd és Gyermekjoléti Szolgalat forgalma az alabbiak szerint alakult:

e egylttmikodesi megallapodas alapjan 91 csaladot gondoztak a csaladgondozok, az éves
forgalom: 1895, '

Az egytltmiikddési megallapodassal gondozolt csaladokkal, havi 3 alkalommal kell kotelezéen
talalkozni. 91 csaladbol, 13 védelembe vett csalad 36 gyermekét, torvényi valtozasok mialt, a csalad
s gyerekjoléti kbzpont esefmenedzserével egylittmiikadve, az egyéni nevelési és gondozasi tervben
foglaltak alapjan végeztiik.

Alapeliatas keretén beltl 10 csalad 22 gyermeke részesiit gondozasban.
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A tanacsadasban résztvevik szama csokkent, mely Osszefliggésbe hozhaté a tankotelezettseggel.
Tanacsadashan részesiinek azok az egyének, vagy csaladok, akik egy alkalommal jelennek meg a
szolgalatnal és az adotl probléma rendezodik. Jellemzben a csaladi, kapcsolati konfliktusok és az
igazolatian hidnyzas a legftbb probléma.

Egylittmiikédési megallapodéassal rendelkezdé csaladokkal, kezelt probléma szerinti eloszlasa
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A pszicholdgusi tandcsadas a lavalyi évben: 22 feinétt és 12 gyermek, az egyen problémajatél fuggden 3-
4-5-8 alkatommal vehette igénybe.

Egyuttm{ikédési megaliapodas nélkid 584 kliens vette igénybe a csaladgondozok segitségét, melynek
a forgalma 2226 alkalom. Jellemzden a kisnyugdijasok, egészségikben karosodott személyek,
valamint az egyediialicak keresték fel a legtobbszor szolgalatunkat.

o Lgb Egyiittmiikédési| Egyszerl {sszes
Gazdasagi aktivitas megallapodéas esetkezelés | esetkezelés
Aktiv kerest 28 291 319
Aliaskerest 19 16 35
Inaktiv 44 278 319
Ebbé! nyugdijas | 11 135 146
58 34 92
Eltartott/gondozott gyermekek
Qsszes igénybe vevé 149 618 767
F& Fé Osszesen
Csaladi dsszetétel
Héazastarsi (élettarsi) kapcsolatban egy(tt él6k 18 08 169 197
év alatti gyermek(ek)kel
Hazastarsi (¢lettarsi) kapcsolatban egytitt elék 17 218 235
gyermek nélkil
- . 13 3 16
Egy szllé 18 év alaiti gyermek(ek)kel




Egyedil él6 33 194 226
Esetnaplos/ egyszeri esetkezelés 91 584 675
Gondozolt gyermekek szama 58 33 91
Osszesen 149 817 766
Fé Fé Osszesen
Az esetkezelések jellege
Informécio 478 170 648
Ugyintézes 406 1493 1899
Segits beszélgetés 442 220 662
Tanacsadas 25 63 88
Tovabbiranyits 33 5 38
Egyéb (csaladlatogatss) 230 8 308
Sziiléi kapcsolattartas 0 0 10
Tanacsadas (pszichologiai) 34 22 56
Adomany 203 150 353
Esetmegheszélés 30 10 40
Mediacié 5 5 10
Osszesen 1886 2226 4112

A Minden gyerek lakjon joI" alapitvany vetdmag adomannyal 85 csalad, 172 gyermekét tamogatta,

A Raszoruld Személyeket Témogato Operativ Program keretében 2017, decemberétsi kezdédden minden
honapban a 0-3 éves kortl gyermekek, akik rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részestiinek
résziikre a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgalosag kdzremlkddésével élelmiszer csomag kioszidsara
kerlit sor.

A jelz8rendszeres beszamoldt az eldz6 év adatai alapjan elkészitetttk, a tanacskozast 2017, februdrban
megtartottuk jelzérendszeri tagok részvételével.

A szakmakdzi megheszélés 6 alkalommal tortént az érintett jelzdrendszeri tagok kozremdikodésével.

HH és HHH Etkeztetett gyermekek:Tavaszi szinetben 80 gyermek, 8szi sztnetben 81 gyermek, téli
szinetben 91, nyari szlinetben 38 f§ 6 év alatti gyermek és 65 iskolds gyermek étkezéséhez étkezési
jeayeket elkészitettlik, kiosztottuk és elszamolast készitetiimk.

A tavalyi évben is részi vetliink a Gyermeknapon, dvodai nyilt napon, iskolai rendezvények, valamint a
Ladanyi Karacsony keretén beliil babgulyast osztottunk 1500 kordsladanyi lakosnak.

Egész evben fogadtuk a felajantasokal és a raszorulg csaladok szamara efjuttatiuk.
Utcai szocialis munka

Az utcai szocialis munka keretein belul az intézményesult ellatasbol kiszorult, vagy az azzal szemben
bizalmatlan, az utcan, kdzterlleten, nem lakds céljara szolgald helyiséghen (tovabbiakban: utcan)
életvitelszerlien tartdzkodd egyének, csoportok szocidlis és mentalis segitése, elsisorban az
életmentés, megeldzés.



Az utcai szocialis munka feladata, hogy az utcai élelmddbél eredd artalmakat cstkkentse, segitse a
tulélést, segitse az egyének, csoportok (intézményi vagy 6naild) lakhatasanak megoldasat, tarsadaimi
integracidjuk erdsitését.

Az utcai szocidlis munka feladatait kapcsolt munkakérben latjuk el, melyben a csalad és gyermekjoleti
szolgalat és az intézményvezetdje is részt vesz.

Idések nappali ellatasa, ezen beliil demens személyek nappali ellatasa

Nappali ellatas keretében mUkodtetjiuk az idések kiubjat, ami napkozbeni tartozkodason i — igény
alapjan — reggelit, ebédet és vacsorat biztosit. A nappali ellatas hetfét6l szombatig mikodik.

Az iddsek klubjaban a szocidlis és mentalis tAmogatasra szoruld, Snmaguk ellatasara részben kepes
idéskortiak, valamint egészségiikben karosodott idésoddk napkozbeni gondozasat fatjuk el Az
- ellatoitak korében allapotuknak megfeleld életritmust, biztosité szolgaltatast nyujtunk.

A kiubban programokon, foglalkozasokon, szakkorokén vehetnek részt az ellatottak, tovabba
lehetéség van tisztalkodasra, és a ruhazat tisztitasara, rendben tartasara. Szakembereink segitseget
nydjtanak a klubtagoknak az tgyintézésében és az érdekképviseletben is.

A nappali ellatas keretein beltl a demenciaban szenvedd idés emberek szamara is biztositunk
napkézben specialis elldtast, valamint biztositjuk a beérkezést, és a hazaszallitast az intézmeény
gépjarmivével.

Elsédleges feladataink igazodnak a jellemzéikhez: a hianyzé csaladi gondoskodas potlasa, fokent az
igénybe vevé szocialis helyzetének javitdsa, kulturalt korilmények kozé jultatasa, egyedulletének
megszintetése, a tétlenséggel jard karos idésodés, dregség hatasok megeldzése, valamint egészseégi
és higiénés viszonyainak javitasa. Tétlenség, feleslegessé valas érzésének feloldasa, a mindennapi
élet tartalommal valé megtoditése. Fontos az énbizalom erdsitése, sikerélményt, elismerést nyljtson az
idés, ellatasban részesiié embereknek.

A szolgaltatast nyitott formaban, csaladias légkor biztositasaval az ellatolti kor €s a lakossag szamara
egyarant elérhetdé modon biztositjuk.

A nappali ellatas igénybevetele teritésmentes.

IdGsek nappali ellatasa
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Demens személyek nappali ellatasa

4 gondozasi napok szdma

Védéndi szolgatat

A védéndi szolgalat tobb mint 100 éve mikadik az allami kozszolgaltatasok rendszerében, orszagos
lefedetiségge!.

Vedondi munkat kizardlag vedondi diplomaval rendelkezd egészségigyi szakember végezhet.

A v&déndi munka 6 terlletei a kovetkezdk:

- Novédelem

- Varandds anyak gondozasa

- Gyermekagyas gondozas

- 0-6 éves korl gyermekek gondozasa

- Oktatasi-nevelési intézményekbe jarok ellatasa

- Oktatési intézménybe nem jard otthon gondozott tankdteles gyermekek gondozésa

- Csaladgondozas

- Egyéni és kozbsségi egészségfejleszids, egészségvédelmi programok tervezésében,
szervezéséhen, végrehajtasaban vald részvétel

- A gyermekveédelmi jelzdrendszer tagjaként gyermekvédeimi feladatokban valé részvétel.

- Meghatarozott népegészséglgyi és jarvanygyi feladatok végzése

Munkank soran kapcsolatot tartunk és egyiitmikadink a hazi gyermekorvossal, haziorvosokkal,
tovabba a szakellatas, kdzoktatds, a gyermekjoléti, szocialis és csaladsegitést végzé intézmények
illetékes szakembereivel. Munkankat meghatarozoit torvények, jogszabdlyok és mddszertani
ajanlasok alapjan oOnalldan végezziik a Békés Megyei Kormanyhivatal Népegészségigyi
Szakigazgatasi Szerve irdnyitasaval, szakmai feligyeletinket Erdei Erika jarasi vezetd vedéné latja el.

Kordsladanyban ket védéndi kdrzetben végre ismét ketten dolgozunk. A tertileti védénsi munka melleft
iskota egészseglgyi feladatokat is ellatunk, mivel az iskolanak nincs foallasu iskolavédtndje. A
védond preventiv, vagyis megeltzd szemlélettel rendelkezé egészségiigyi szakember, aki igyekszik
ezt a szemléletet a csaladok szaméra elérhetévé tenni, annak érdekében, hogy a kllénbézt
egészsegkarosito tényezdket koran felismerjék, ezzel is meghosszabhbitva a tarsadalom élettartamat.
A preventiv szemlélet driasi jelentsége abban rejlik, hogy a tarsadalomra kisebb ferhet ré a
betegségek megeldzése és korai stadiumban torténd kezelése, mint egy, mar a késdi stadiumban
felismert betegség gyoégyitasa.

Véddndként lehetdségink van arra, hogy a vérandossag felismerésétdl kezdddden figyelemmel
kisérjuk a csaladok életét, testi-lelki és szocialis egészségét, egészen a gyermekek iskolas koraig, sét
az iskolavédondi ellatasnak kdszénhetben, a gyermek serditlékoraig is.

Munkank szintere a csalddok otthona, a vedénéi tanacsadoé és a kiiftnbozd kézosségi programokon
valo reszvétel. Az okiatasi intézményekbe jard gyermekek szamdra is biztosfHott a folyamatos véddndsi
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eliatas, mely elsé sorban magéban az oktatasi intézményben illetve a védénéi tanacsadoban tortenik.
(pl.: iskolai osztalyvizsgalatok, tisztasdgi sz(irések, felvilagosito elbadasok tartasa.)

2017.-ben is torténtek jogszabalyi valtozasok, melyek érintik a munkankat, fékeént a gyermekvedelem
tertiletén, de alapjaban véve a védéndi faladatok jelentésen nem véitoztak,

A tavalyi évben Gsszesen 38 gyermek jott vilagra, kozuluk ketten koraszilditek voltak. Emeilett 10
csecsemdt vettiink nyilvantartasba, akik nem helyi varandéstol szillettek, hanem mas teleptilésekrél
lettek nevelészulbhdz elhelyezve. Sajnos két kordsladanyi Gjszulottnél olyanok voltak a csaladi
korulmények, hogy nem voltak sajat otthonukba hazaadhatéak, ezért védondi kezdeményezésre ki
leftek emelve csaladjukbol, illetve egy pici babat 2 hénapos koraban kellelt gyermekvédelmi
intézkedés keretein belll neveldszilénél elhelyezni.

2017-ben dsszesen 259 csaladot gondoztunk. A varandosok szama 64 volt, akik kozil 33-an fokozott
gondozast igényeltek. A gondozott gyermekek létszamat a kovetkez6 lablazat szemlélteti.

Eletkor Gyermekek szadma Fokozolt gondozast igénylek
szama

0-11 ho 49 17

12-35 ho 85 43

3-6 év 143 61

A tanacsadasokon tsszesen 1502 6 jelent meg, a csaladldtogatasok szama 1278 volt.

Feladataink kozé tartozik a gyermekek egészségi allapotanak ellentrzése, betegsegek kialakulasanak
megelézése, az egészségromlas minél korabbi észrevétele, és a gyermek mihamarabbi
szakemberhez valé jutasénak elésegitése, kezelések, terdpiak nyomon kovetése. Ennek érdekeben
az évente kotelezd statuszvizsgalatok alkaimaval a gyermekek testi, mentalis, szociélis fejletiseégeét,
érzékszervi-, mozgas-, és beszédfejlédését is ellendrizzik.

A kisz(irt gyermekek veszélyeztetettnek mindsiinek, fokozott gondozast igényelnek. 2017-ben is volit
j6 néhany gyermek a 7 év alalti korosztalyban, akiné! elsé alkalommal védéngi szlirés alkalmaval
dertlt fény valamilyen rendellenességre. Minden esetben beigazolddott a gyanu és a legtobb esetben
megtortént a szakszer(i kezelés is. Ennek jelentdsége abbol adédik, hogy minél korabbi életkorban
derl fény egy elvaltozasra, annal eredményesebb lehet a terdpia és nagyobb az esély a teljes
gyoégyulasra.

Az iskolai védéndti feladatokat tovabbra is mi latjuk el. Az iskolai osztalyokban Dr. Kovacs Gabor
Csaba gyermekorvossal elvégeztiik a sz(irévizsgalatokat, amely soran kiderllt, hogy csekély azoknak
a gyermekeknek a szama, akiknél semmilyen egészségiigyi problémat nem észleltink. Legtobbjiiknél
mozgasszervi elvaltozasokat {ludtalpat, gerincferdilést) latasromlast tapasztaltunk, vatamint egyre
novekszik a talsulyos gyermeksk szama is.

Az iskolaban, 6vodéban, bolcsédében tobb alkalommal is végeztink tisztasagi vizsgalatot. Sajnos
egyre tobb gyermeknél, csaladnal visszatérd problémat jelent a fejtetvesség, ami ellen évek ota
eredményteleni! kizdiink.

Az életkorhoz kotott kotelezd védéoltasok, és az iskolaskorban esedékes kampanyoitasokat minden
gyermek megkapta. Sok csecsemd és gyermek t6bb szabadon vélaszthaté, térités ellenében igenybe
vehetd védboltast is megkapott. Az oltdanyagok beszerzését, tarolasat, az oltdsok megszervezeset,
ériesittk készitését és szuldkhdz valo eljuttatasat, az oltasok eltkészitését, dokumentalasat tovabbra
is mi végezzik. Kiemelt jelentdségli feladatunknak tarjuk a nem kotelezd veddoltasok
népszer(isitését, hiszen szamos betegség éppen a védboltasoknak koszonhetden nem pusztit mar
jarvanyszeriien. Magyarorszagon emiatt ismeretlen a pl. a szamarkodhogés, de j6 néhany betegségrol
tehetnék még emlitést. 2014. szeptembere 6ta a 7. osztalyos leany tanulok igény esetén ingyenesen
juthatnak hozza a HPV elleni védboitashoz, ezzel a lehetbséggel ebben az évben is a csaladdok nagy
része éit. 2015. ota a helyi dnkormanyzat tovabbi két gyermekkori véddoltashoz ad penzbeli
tamogatast, amelyet j6 néhany csaldd orommel ki is hasznalt. Ezek kozil a jarvanyos
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agyhartyagyulladas elleni védéoltast 2017. januarjatdl a két év alatti gyermekek részére az allam
ingyenessé tette, csak 300 forintos dobozdijat kell a patikaban kifizetni. Reméljik, hogy Igy még tébb
gyermek jut hozza a vakcinahoz.

2017-ben is tobb alkalommal szerveztink ortopédiai szlirdvizsgalatot, ami nagy népszerliségnek
orvend a lakossag korében, hiszen nem kell messzire utazni a szakorvosi vizsgalatokra.

Munkank végzéséhez a targyi feltételek biztositva vannak a munkditaté altal. Tavalyi évben
kialakitasra kerilt a kért babakocsi tarold, hozzajutottunk Gij magzati szivhanghallgatéd készilékhez,
legzésfigyelshoz és tobb kisehb eszkézhoz is.Egyetien nehézséget tovabbra is a védéndi tanacsado
mérete okozza, amin sajnos nem all médunkban valtoztatni. Osztalyvizsgalatok alkalmaval a varakozo
gyerekeket a rendsld vardtermébe kell atengedni és igy sajnos a betegekkel érintkezve fennall a
fertdézodés lehetbsege.

Veédéndi munkankat nagyfokd leterheltség jellemzi. Ez egyrészt abbdl adodik, hogy hosszabb ideig
egyedil végeztem az egész varos veddndi ellatdsat, az (i} kollégandé munkaba altasa ezt a terhet
végre leveszi a vallamrél. Emellett egyre emelkedik a problémés csaladok szama. Bar a szilletésszam
az elmult éviizedben matematikailag csokkent, ez mégsem jelenti azt, hogy kevesebb lenne a
munkank. Egyre tébb azon csaladok szama, ahol semmilyen moddszerrel nem lehet elérni, hogy
gyermekiiket-gyermekiket megfeleléen gondozzak, neveliék. Egyre gyakrabban kell hatosagi
eszkozoket is igénybe venni a gyermekek érdekében. Tobb esetben kellett birésagon, rendérségi
kihallgatason megjelenni, amelyek nem csak az id6t veszik el a tényleges munkavégzéstél, hanem
leikileg is igen megterhelbek, hiszen nagyon elszomoritd, hogy béntalmazott, elhanyagolt
gyermekekkel kell egyre gyakrabban szembesiini.

A szocidlisan veszélyeztetett csaladok mellett egyre tobb olyan csaladdal talalkozunk munkank soran,
ahol anyagilag minden biztositva van a megfelel® életvitelhez, viszont inkabb a targyakkal adjak meg
a gyermeknek azt, amire a szlék szerint sziksége van, és nem szeretettel, tirédéssel. Egyre tobb az
olyan édesanya, aki egyaltalan nincs felkészulve a szUl6i szerepre, sok esetben éppen azért, mert 6 is
olyan csalddban nott fel, ahol mindenki rohant és a pénzt, az anyagi javakat hajszolta. A
legegyszer(ibb problémak (lazas a gyermek, sir a gyermek sth.) megoldasat is a szakemberekts!
varjak el, rogtén atharitva a felelsséget és persze azonnali problémamegoldast elvarva. A j6 védéné
nem az, akitél meg lehet tanuini j6 sz(i6nek lenni, hanem az, aki a nap 24 orajaban elérhetd és régton
ugrik, ha gondot jelez a szild. Sajnos egyre kevesebb a jozan paraszti ésszel gondolkodd, igazan
szeretd és gondoskodd anya és apa. Emellett a mai fiatal sziidk inkabb a virtualis vilagban élik
életliket, tartjgk fenn "kapcsolataikal”, s ez egyre nagyobb problémat fog jelenteni az elkovetkezendd
években. Sok az elhamarkedott kapcsolatbo! sziilsteit gyermek és a megromiott hazastarsi, életiarsi
viszonyt meg sem prébaliak megjavitani a sziildk, hanem masik kapcsolatba menekilinek. Nem egy
esettel talaikozni mostanaban, ahol mar varanddssag alatt "0j apukdja” volt a gyermeknek. Kérdem,
ha a gyermek vallalasa is ilyen felelstientl torténik, akkor mit varhatunk el a késdbb, a nevelése soran.

Evek ota egyre nagyobb mértékben jelentkezd probléma a nevel6szilsi halézatban elhelyezett
gyermekek sorsa. Mivel ezek a szildk hivatalosan kinevezett alkalmazottak, védtnéként meg sem
kérdbjelezhetem a szakmai alkalmassagukat. A nevelGsz(i6i munka nagyon nehéz, hatalmas
elhivatotisagot és rengeteg tarelmet igényl6 feladat. Minden tiszteletem azoké, akik meg tudnak felelni
ennek a kihivasnak és sokszor erdn fellll teliesitik neveldszléi kotelességiiket. De sajnos néhanyan
szerintem teljesen alkalimatlanok erre a feladatra, csak és kizardlag pénzkereseti lehettséget latnak
ebben a munkaban. A gyermekek fizikalis és egészséglgyi igényeit kielégitik, mivel ezek
kézzelfoghato és jol ellendrizheté dolgok, viszont gyakran szeretet nélkill, s6t a sajat gyermek mellett
hattérbe szoritva és nem egy esetben megalazva nevelkednek. Minden gyermek, aki bekeriil ebbe a
rendszerbe, eleve megkilénbézielett banasmddot igényelne, hiszen pszichésen mindenképpen
seriiinek mar altol a ténytdl, hogy kiemelik 6ket a csaladjukbol. Ha emellett még egészségigyi
gondjuk is van, akkor hatvanyozottan igaz a koldnleges banasmddra valé igény. A valdsag pedig
ennek sajnos j6 néhany esetben éppen az ellenkezéje. Ez a probléma, amellett, hogy a nevelt
gyermekek jogai sérlinek, nagy megterhelést okoznak a varos gyermekintézményeinek is. A
bélcsédében, évodaban és iskolaban egyre tobb a magatartadszavaros, pszichésen sériit gyermek,
akik kezdetben csak tobb torédést és odafigyelést igényelnek, elvonva a szakemberek idejét és
figyelmét a tobbi gyermektdl, késébb a problémak egyre suUlyosbodnak, figyelemzavarban,
magatartaszavarokban, tanulasi neheézsegekben, agresszidban, szexudlis aberracidkban,
ongyitkosséagi kisérletekben sth. nyilvanul meg a szeretetlenséglik. Ezeknek a problémaknak a
kontrollalasa igen megterheld a gyermekekkel foglatkozd dvodapedagdgusok, pedagégusok szamaéra,
emiatt a "normal" gyermekek hattérbe szorulnak és nem egy esetben az 6 jogaik is sériilnek.
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Hidba nevezhetd kitinének a helyi szakemberek (kisgyermek gondozoék, ovonék, pedagogusok,
gyermekjoléti szakemberek, korai fejleszték, pszicholdgus, orvosok) munkéja és egylltmtkodese, ha
éppen a sz0l6 az, aki gatja a gyermek egészséges testi és lelki fejlddésének. Gyakran tapasztalom,
hogy mi, szakemberek jobban a szlviinkon viseljik a gyermek sorsat, mint a sziiék.

Ennek a problémanak a megoldasahoz dssztarsadalmi osszefogasra lenne szilkség ez iranyban,
Korosladanyban talan elindult egy folyamat a tavalyi évben, amikor is az Onkormanyzat
kezdeményezésére a gyermekvédelmi szakemberek kerekasztal konferenciakon tsbb alkalommal
probaltak megoldast talalni a gyermekvédelemmel kapcsolatos kerdésekre. Reméljuk, hogy ebben az
évben sem szakad meg ez a folyamat.

Labor

Az intézmény egészségligyi feladatként az orvosi rendelében ellatja a labor feladatokat, mely heti két
alkalommal, kedden és csitortokon 6.00 oratol 9.15 oréig. Feladata a vizsgalati anyagok vetele,
tovabbkildése, valamint a vizsgdlati eredmények fogadasa, szervezeése.

A vérvétel és mintavétel kizardlag beutal6val torténhet, melyet a Békés Megyei Pandy Kalman Koérhaz
Kézponti Laboratériumaban vizsgainak és értékelnek. 2016. majus ota a mintak szallitasat
egylttmitkodési megallapodas alapjan Dévavanya Varos Onkormanyzata szallitfa at Szeghalomra és
hozza a labor eredményeket.

A leletek mindig a vérvéteit kdvetd mintavételi napon érkeznek meg, melyek adminisztrativ feldolgozas
utan a haziorvosokhoz, vagy a védonékhoz atadasra kerllnek.

A labor — és mintavétel tiz éve latja el feladatat a lakossag szolgélataban. 2016. évhen 2.767 f6, mig
2017 évben 2.812 16 vette igénybe a szolgaltatast.

Labort igénybevevék létszama
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Az ellatas igénybe vétele minden esetben kérelem benydjtaséval tortenik, majd elvégezzik az
elégondozast, amikor is felmérjik az igényls szikségleteit, és ezzel egy id6ben elkészitjuk a
gondozasi szlkséglet vizsgalatot.

Az intézmény feladatanak a teljes kor( mindségi ellatast-gondozast tekinti, melynek hattereben az
egészségilgyi szolgaltatas is jelen van. Az intézmény egészseglgyi ellatasa intézmenyi orvos ¢€s
pszichiater szakorvos kdzremikédésevel valésult meg.

A szakmai program megvaldsitasa soran az intézmény arra térekedett, hogy az ellatottak szemelyre
sz6l6 apoldsa-gondozasa minél magasabb szinvonalon valésulion meg. Az ellatottak gondozasa a
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szakmai program, valamint a hazirend alapjan térténik, melyet elézetesen az érdekképviseleti forum
vélemeényezett.

Az intézmény munkatarsai fontosnak tarljgk, es segitik az ellatottak emberi, szocidlis, és
személyiséghez fliz8dd joginak érvényeshlését. Elengedheletlen a biztonsagot nyujtd légkor
megteremtése, melyhez szilkséges a pozitiv személyiségbeli jellemvonasok a tolerancia, nyitolisag,
elfogad¢ altitiid gyakorlasa és a kovetkezetesség.

Intézményiink a teljes kort eliatas keretéhen az alabbiakat biztositja:

— Apolasi feladatok az ellatott 6nallésaganak megtartasa mellett, a meglévé képességek és
onallosag javitasaval, vagy meglartasaval,

— Gondozasi feladatok keretéhen a testi higiénéje, étkeztetés, gyogyszerelés, orvosi ellatas, érték
megbrzésérdl, ellatolt jogi képviseletrdl, érdekvédelmérd!, gydgyaszati segeédeszkozok
biziositasarol, kbzgyogyeliatas igénylésérél, tovabba mentalis gondozasukral,

A j6 tesli higiéne és a kellemes kozérzet a kényelem és a biztonsag zaloga. Az ellatottak testének
tisztéan tartasa napi fontossagl feladat. Az dnellatasra képes ellatottak a nap barmely szakaban
igénybe vehetik a furdbhelyiségeket, a segitségre szoruld, onelldtasukban korlatozolt ellatotiak
szamara heti flirdetési rend biztositja a tisztasagot és komfortérzetet.

A furdetés soran nagy hangsulyt fekietlink a test rendbetétele mellett a haj, hajas fejbér, kormok
apolasara, hajlatok lekezelésére, id6jarasnak megfeleld tiszta ruha biztositasara.

Az elldtottak panasz és jogsértés esetén az intézményvezetbhoz és az érdekképviseleti férumhoz
fordulhatnak panaszukkal. Ebben az id6szakban az érdekképviseleti forumhoz és az
intézményvezettjéhez panasz nem érkezett.

Az igénybe vevok kore

Intézménylink Korosladany varos kozigazgatasi terileterdl fogadja azokat az idfs szemelyeket, akik
az intézmény altal biztositott ellatast igénybe kivanjak venni. Eves atlagban 22 6 eliatasat biztositjuk.

A 22 16 ellatotthdl 20 f8 stlyos demens szakvéleménnyel rendelkezik. Ellatottaink atfag életkora 83 év,

intézmeénylnkbe csak ferbhely Gresedés esetén tudunk (j ellatoltat felvenni. 2017. évben 4 6
elhalalozas volt. A varakozok szama 13 6. Az intézménybe valb bekerillés varakozasi ideje valtozo.
Soron kivilli ellatas, esetén kb. fél egy év, mig azon ellatottak akik, nem kérik a soron kivili
elhelyezést 3-4 év is iehet.

Biztositott szolnaltatasok

Az ellatottak étkeztetése az AMK konyhajan keresztiil biztositoit, a bentlakék életkori sajatossagainak,
valamint az egészséges tapldlkozas kovetelményeinek megfelelden, a szocialis étkeztetésre
vonatkozd szabélyok figyelembevételével. Nagyon j6 a kapcsolat az AMK konyhdjaval. Az
élelmezésvezetd minden esethben a lakdk igényeihez igazoddan a jogszabdlyi elbirasok figyelembe
vételével tervezi az heti étlapot.

Az cllatotiak étkezietése keretéhen legalabb napi haromszori étkezés — ebbél legalabb egy
altkalommal meleg étel — biztositott. Ha az ellatast igénybe vevd egészségi allapota indokolja, részére
- orvosi javaslatra — specidlis éitkezési lehetéség is biztositott. Nagyon j6 a kapcsolat az AMK
konyhajaval. Az élelmezésvezetd minden esethen a lakdk igényeihez igazoddan a jogszabalyi
eléirasok figyefembe vételvetl tervezi az heti étlapot.

Az étkezésekre az intézmény ebeédibiehen kerlil sor. A fekvbbetegek részére az apoldészemélyzet a
szobaba viszi az ételt és segltséget nyujt az elfogyasztasahoz. Természetesen folyamatosan arra
torekszink, hogy ellatoltaink mobilizalasara sor keriiljon és csak a legvégs6 esetben legyen étkezés a
szobaban.
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Eflatottaink a sajat ruhazatukat hasznaljak.

Az intézményi ellatoltaknak megfelels mindségll és az évszakhoz, az id8jarashoz igazodo, apolt,
tiszta oltozettel kell rendetkezniik. Az intézményi ellatottak kulturalt oltozkodését az intézmenyi
ellatasban ktzvetlentl kbzremikddd dolgozok segltik.

Intézménylnk telies korlien biztositia a textilidkat, ezen belil az agynem(t, tisztalkodast segitd
textiliakat.

Egészségiigyi ellatas, gyodgyszer-, gyogyaszati segédeszkdz biztositasa

A gyogyszerelést és a hozza tartozé teendbket minden esetben szakkepzett &pold végziA napi
gyogyszerelés dokumentalasra kerll az egyéni gyégyszernyilvantartd lapon, a szikseg esetén
alkalmazhaté gyogyszerek az apolasi dokumentacioba is rogzitésre kerlinek.

A gyogyszereket kilén zarhatd gyogyszerszekrényben téroljuk. Az intézmény a szakmai
jogszabalyban meghatarozott és az intézmény orvosa &ltal osszeallitott alap gyogyszerkészietet
biztositja az ellatottak részére.

Apolasi sziikségletek

A lakoink kozil 20 f6 sulyos demenciaban szenved. A demens idések ellatasa specialis apolasi es
gondozasi feladatokat jelent.

A mentalisan hanyatle idésekkel vald foglalkozas soran figyelembe kell venni a szemelyt magat, és
azt, hogyan kiizd a betegség tuneteinek valtozasaval, hogyan szeretné a sziksegleteit kielégiteni, és
milyen az egyéni teherbiré képessége. Torekszink a még meglévl képessegeinek megtartasara,
szokasok kialakitasara, fejlesziésére és rogzitesére.

A mindennapok soran rendkiviil fontos a strukturalt napirend kialakitdsa. Ennek megtervezésénel az
idés ember személyiségének és egyéni igényeinek a figyelembevételére torekszink. Biztositsunk
olyan tevékenységeket, amelyek megfeleinek a még meglévé képességeiknek, és kelld sikerélmenyt
jelentenek a szamukra.

A mentdlis hanyatlas miatt az idés ember nem képes mériegelni a kornyezeteben levo
veszélyforrasokat, Igy nem is tudja elkeriilni azokat. Elengedhetetlen a gondoz6 személyzet részérdl
az allandé jelenlét. A fokozott feliigyelet biztositdsa érdekében a névérszoba kozelében kerlitek
elhelyezésre, akiknek jarulékos betegsége vagy adolt allapota mialt ez sziikséges.

Az elkéborlas megeldzése érdekében a lakokat folyamatosan segitjik abban, hogy a szémara
biztonsagot nydjté kornyezeten belil maradjon. Ennek érdekében a bejarati kapura magneszar
felszerelésére Kerlit sor.

Mentalhigiénés ellatas

A mentalhigienés feladatokat intézményunkben 1 {6 mentalhigiénés munkatars latja el az
intézményben foglalkoztatott apoto-gondozokkal és a kisegité munkatarsakkal.

Mentalhigiéné keretében az intézmény biztositja a csaladi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartasat,
apolasat és a szabadidé hasznos eltdltését.
Elsédlegesen az oromforras megtalalasa, élvezetes egyuttiétek megteremtése, a felszabadult egyutt
toltott idé hasznos eltditése a cél, ami altal a magany elkeriilhetd. Masodlagos cel a készségek
megtartdsa, az aklivitas novelése, a tarsas kapcsolatos megérzése. Melynek keretében:

— idds torna,

~  hitélet gyakorlasa

— névnapi-sziletésnapi zslrok

— felolvasas,

- beszélgetés,
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~  régifilmek vetitese,

- intézményben késziit rendezvényekrél felvett videok, képek megnézése,
- Unnepségekrél megemlékezéesek és

- klignféle kézmlives tevékenységek végzésére kerlit sor

Mindig az odafigyelés, segités sikerélmenyhez juttatas, a pozitlv példa adasa a cél,
IH. Targyi feltételek alakulasa
Az intézményben az alabbi nagyobb beszerzések valosultak meg 2017, évben:

konyhai eszkdzok,

vérnyomasmero,

névérszobaba székek,

szamitogeép

kerékpar

kiulé padok

Vedondi szolgalatnal babakocsi tarold,
magzati szivhanghallgaté késziiek
légzésfigyeld

munkaruha, munkacipd beszerzése.
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A fenti beszerzésekkel dolgozoink munkafeliételei is jelentésen javultak, melyet eziton is szeretnénk
Korosladany Varos Onkormanyzat Képviseld - Testiletének megkészénni.
\TH Személyi feltételek
1. Szakmai és nem szakmai létszam alakulasa

2017. évben 3 fé dolgozonk szerzett szocialis apold gondozo kepesliest.

Szolgaltatas Munkakor Tényleges Szakképzettségi
megnevezése megnevezése létszam (f6) arany
Szocialis &tkeztetés szocidlis (gyintézé 2 50 %
Hazi segitségnyljtas szocialis gondozé 8 83,3 %
Csaladsegitté Gyerekjéleti | csaladgondozoé 4 100 %
szolgalat
Nappali eliatas nappali ellatast vezetd 1 100 %
szocialis gondozd 1
takaritd 1
Iddsek otthona intézményvezetd 1 100 %
apolé, gondozé 6
mentalhigiénés
munkatars 1
gzocialis gyintézd 1
mosodai dolgozo 1
karbantarto 1
Véddndéi feladatok védond 2
Dolgoz6i létszam 28
Osszesen
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Hatdsagi ellenérzések, eredményei
2017. szeptember 4-5-6. napjan a Magyar Allamkincstar Békés Megyei igazgatosaga végzelt
ellendrzést az intézményben. Az ellendrzés célja a ténylegesen elszamolt normativakhoz kapcsolodo
nyilvantartasok, mutatok tételes ellenérzésé volt. Az ellenérzés soran az Allamkincstar hibat,

hianyossagot és eltérést nem allapitott meg. igy az igényelt és felhasznalt normativ tamogatas
megfelelt a jogszabalyi elbirasoknak.

Tisztelt Képvisels - Testliet!

Ezuton készonjlik segittkész egyittmikodésiket.

Kilon koszonjik az intézménylnk targyi és személyi feltételeinek javitasahoz nytjtott tamogatasokat.
Kérem beszamolonk elfogadasat és segltd iranymutatasukat a jovére nézve, hogy munkankkal még

inkabb segithessik mindazokat, akiknek segitése mindnyajunk kézés agye.

Koérosladany, 2018. januar 15,

Tisztelettel: i 1. 7
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