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Kérdsladanyi Egyesitett Szocialis Intézmény hazirendje

HAZIREND

A Korostadanyi Egyesitelt Szocidlis Intézmény hazirendje a személyes gondoskodést nydjtd szocialis
intézmények szakmai feladatairdl és miiksdésuk feltételairdl sz6l6 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet 5. §
(3) bekezdése, a 101/A. § (2) bekezdése, a szocidlis igazgatasrél és a szocidlis ellatasokrol 52010
1993. évi |ll. torvény 99. §-a és a helyi sajatossagok figyelembe vételével keszult.

l.
ALTALANOS SZABALYOK
1. A hazirend célja

A hézirend célja, hogy meghatdrozza a Korosladanyi Egyesitett Szacialis Intézmény keretein belll
mikddd iddsek ofthonanak belsd rendjéf, a bizionsagos és nyugodt életfeltételeket, a
kiegyensulyozott 6s megfeleld kereteket, személyre szolé dpoldst-gondozast, foglalkozlatast, az
ehhez szikséges szolgaltatasok biztositasat és tajékoztatast nyditson az alapveté szabalyokrdi.

A hézirendben szabalyozasra kerllt:

— azegylttélés szabalyai

~ az intézménybdl valé eltavozas és a visszatérés rendje,

- az ellatdsban részesild személyek egymas kozotti, valamint a hozzétartozéikkal vald
kapcsolattartasanak szabalyai,

- az intézménybe bevihetd személyes hasznalati térgyak kére,

- az érték- &s vagyonmegdrzésre atvelt targyak atvételének és kiadasanak szabalyai,

— a ruhdzattal, textiliaval, tisztalkodd szerekkel val6 ellatds, valamint a ruhdzat és a textilia
lisztitdsanak és javitdsanak rendje,

- az intézményi jogviszony megszlinésének szabalyai,

- azegyéni és a kozdsségi vallasgyakorldsra vonatkozé szabaiyok,

- az intézmény alapfeladatat meghaladé programok, szolgéltatasok korét és téritési dija

— akorlatozé intézkedések elrendelésére vonatkozé szabalyokat,

. tovabba az érdekképviseteti forum mikédésének és valaszlasanak részletes szabalyai.

2. A hazirend hatalya

A szocidlis igazgatdsrél és szocidlis ellatasokrot szold 1993. évi lil. torvény 92/B. §. (1) bekezdés c)
pontja alapjén a szocidlis intézmény &llami fenntartdja jévahagyja az intézmény hazirendjét.

A hézirend személyi hatélya kiterjed az ellatottakra, valamint az intézmény szakmai mik&dtetésében,
szolgaltatasai nyljtasaban kézrem(ikédé személyekre.

A hazirend tertleti hatélya az intézményre terjed ki.
3. A hazirend alapelve

Az intézmény a feladatainak ellalasara sordn biztositja az ellatast igénybe vevbk szamara az Gket
megilleté alkotmanyos jogok maradéktalan és teljes kor tisztelelben tartasat, kilonos figyelemmel:

— az élethez, emberi méltésaghoz,

- alesti épséghez,

— atesti és lelki egészséghez vald jogot.

4. A hazirend nyilvanossdéga

A hazirendet nyilvanossagra kell hozni. A nyilvanossagra hozatal a kdvetkezéképpen térténik:

-  az intézmény fébejératanal talathato falidjsdgon kiflggesztesre kerl,

—  tovabba az eldgondozas sorén és bekéltdzéskor ismertetjik az ellatottal/térvényes kepviselSjevel,
a hozzatartozbval, illetve 1 példanyt részére atadunk.
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AZ EGYUTTELES SZABALYAI
1. Az intézmény napirendje

Az ellatott a hazirendben meghatérozott jogainak gyakorlasa soran masok érdekeit nem sértheti, azzal
nem veszélyeztetheti sajét s tarsai, illetve az intézmény munkatarsainak egészségét, testi épséget,
valamint mast nem akadalyozhat jogai gyakorlasaban.

Az intézményben 616 ellatottaknak, valamint az intézményben foglalkoztatottak egymashoz valé
viszonya a személyes tiszteletre épll, mely alapjan eivaras a kdlcsonds tapintat, udvariassag,
megertés &s a tolerancia.

Az intézmény valamennyi ellatottjaval szembeni elvaras, hogy az intézmény daltal nydjtott ellatast az
intézményi jogviszony fennéllasanak teljes idétartama alatt az dltaldnos jogi- és szokasnormak
betartasa mellett, a tarsadalmilag elfogadott, pozitiv ériékrend figyslembevételsvel, lehetéség szerint
tarsai nyugalmanak megzavarasa nélkul vegye igénybe.

Felkelés ideje

A felkelés javasolt idépontia 6 ora, etidl az iddponltél korabban kelSknek ugy kell viselkednitk,
kozlekednilk, a lakoszobat, illetve a kézdsségi helyiséget hasznélniuk, hogy azzal a még pihend
elldloltakat ne zavarjdk. A javasolt felkelési idépontot kévetéen az elldtottaknak szabadon, az
elvarhaté toleranciaval kell alkalmazkodniuk a még pihend lakétarsaikhoz. A felkelést kovetden az
elldtottak gondoskodnak az Aagynemdijik szelloztetésérél, a beagyazasrdl, elvégzik a reggelfi
tisztalkodast, &s feldltdoznek.

Lefekvés ideje
Az esli lefekvés idGpontja 21 6ra.
Kbzds helyiségek hasznalata

Az intézmény ellatottai az intézmény kézés helyiségeit figgetiendl attél, hogy az intézmenynek melyik
részében vannak elhelyezve szabadon, hasznaihatjék.

A kozosségi helyiséget az elldtottak egész nap szabadon hasznélhatjak. A kézés helyiségben az esti
lepihenést kévetéen az ellatottaknak figyelemmel kell lenni arra, hogy azzal a t5bbi ellatott pihenéset
ne zavarjak. Ugyelnitik kell arra, hogy a miszaki berendezéseket szakszertien kezeljék, a TV, vided,
radio miikédtetése az elbirasoknak megfelelben torténjen.

Kazos tisztalkodd helyiség: A helyiséget az ellatottak egész nap hasznalhatjak.

Az udvar, park: Az ellatottak az udvart, parkot egész nap szabadon hasznélhatjak.

Dohényozni csak az arra Kijeldlt helyen lehet! A nem dohdnyz6k védelmérdl es az egyes
dohanytermékek fogyasztasanak és forgaimazasanak szabalyairél sz6ld 1999. évi XLII. torveny
értelmében csak a dohanyzésra kijeloit helyen torténhet a dohényzas. A dohanyzasra kijeldlt helyek
tabtaval megjelSiésre kertiltek. A kdzds helyiségekben és a lakészobékban, firdészobaban, folydson
és az egyéb helyiségekben szigorGan tilos a dohanyozni!

Az intézmény épiletében hézi kedvenceket tartani tilos. Higiéniai és jarvanyugyi okokbdl tilos
haziallatok, illetve egyéb allatok (pl. macskak, kutyak) etetése az intézmény épilletének kdzvetlen
kizelében.

Haziallat- macska- kizarélag az udvaron, és csak abban az esetben tarthaté, ha rendszeres allatorvosi
ellenérzés alatt 4ll, és megkapja a szikséges véddoitasokat, a gydgyszerekel, melynek a kéltségeit az
allat tulajdonosa visel.
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Etkezés idépontja:

Reggeli: 7% 4ra
Ebéd 12  odra
vacsora 17  dra

Az ellatott kbtelessége, hogy

— betarisak a hazirendben foglaltakat, kilénés tekintettel arra, hogy tobbi ellatott jogait ne sértse,

- egészségligyi 4llapotahoz igazodva — sajét lakokérnyezetének, lak6szobajanak, valamint az altala
hasznalt eszkézoknek a rendben tartdsaban miksddjon kdzre, az egyes programok, foglalkozasok
elékészitésében, lezarasaban kdzrem(ikédién,

- azintézményhez tartozé teriletek hasznalati rendjét betartsa,

— bvja sajat &s a tobbi ellatott tesli épségét, egészségét, elsajatitsa és alkalmazza az egeszseget és
biztonsagot, védd ismereteket, tovabba haladéktalanul jelentse az &poldi feladatokat ellatd
személynek, ha magat, lakotarsait, az intézmény munkatérsait vagy masokat, veszélyeztetd
dllapotot, tevékenységet, illetve balesetet, rosszullétet észlel, tovabba — amennyiben allapota
leheldvé teszi — ha megseérlit, rosszul van,

- 6bvja az intézmény létesitményeit, felszereléseit,

- az intézmény eszkozei, berendezéseit, kozosségi helyiségeit rendeitetésszerlien hasznalja.

il
AZ INTEZMENYBOL VALO ELTAVOZAS ES A VISSZAERKEZES RENDJE
1. Altalanos szabalyok

Az ellatottak személyes szabadsaga nincs korldtozva, de az attekinthetd intézményi mikédés
érdekében az ellatottjainknak be kell tartaniuk az alabbi szabalyokat:

Az intézmény ellatoltai - amennyiben az orvos véleménye alapjan egészségi dllapotuk megengedi —
hétkéznap 15 — 17 érdig, hétvégén délelstt 9 — 11 draig, délutan 14 — 17 oraig eltavozhatnak a
fébejaraton. A kimendre 16rténd eltavozast a miszakba beosziott 4pold-gondozd személyzetnek ezt
jeleznilk kell.

Az sltévozas csak akkor tagadhaté meg, ha a kezelborvos, pszichiater féorvos - az ellatott egészségi
allapota miatt - az eltavozast nem javasolja.

2. Akimendre és a szabadsagra vonatkozé kdzds szabalyok

Az ellatott kéleles eltavozasi szandékal - hogy nem kivénja igénybe venni az intézményi ellatast -
valamint annak varhaté idétariamat slére bejelenteni. A bejelentést a vezetd pold felé kell megtenni.

Indokolatlan tavolmaradasnak mindsil az elézetesen be nem jelentelt tdvolmaradas, illetleg ha az
ellatott visszaérkezésének akadalyat 24 éran belul nem jelenti be.

Nem mindsil indokolatlan tavolmaradasnak, ha az ellatott neki fel nem réhaté okbdl marad
igazolatianul tavol.

3. Akimenére vonatkozé szabalyok

A kimenére tavozott ellatott koteles az elére bejelentett tavolléli idd lejarataig visszaérkezni az
intézménybe. Visszaérkezésérd| tajékoztatnia kell a mliszakba beosztott dpold személyzetet.
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4, A szabadsagra vonatkozoé szabalyok
A tavollét az altalanos szabalyokon tul akkor engedélyezhetd az ellatott szamdra, ha biztositott:

- amegfeleld lakhatasi hattér (lakas, csalad stb.),
- az apolasi feladatok elldtasa is, amennyiben a beteg apoléasra szorul.

Az elldtoltaknak a tavolléti igényét az intézmény felé legaldbb harom munkanappal a tavolmaradéast
megelézden [rasban, vagy telefonon kell bejelentenie, teljes vagy részleges apolast igénylok esetében
a gondozasukat sajat otthonukban véllalé hozzatartozéknak kell ezt megtennidk.

Az intézmény vezettjének engedélye alapjan mar az elsé naptdl a tavollét idejere a megallapitott
személyi téritési dij 20%-at kdteles megfizeti.

Az ellatasban részesuld személy a két honapot meg nem haladé tavolléte idejére a megallapitott
személyi téritési dij 20%-at fizeli. A tavolléti napok naptéri éves szinten dsszesithetdk.

A két honapot meghaladd tavolléte idejére az egészségigyi intézményben 16rténd kezelésenek
tartaméara a megéllapitott személyi téritési dij 40%-4t fizeti, minden més esetben a személyi téritési dij
60%-at fizeti.

iv.

AZ ELLATASBAN RESZESULO SZEMELYEK EGYMAS KOZOTTI, VALAMINT A
HOZZATARTOZOIKKAL VALO KAPCSOLATTARTASANAK SZABALYAI

1. Az ellatottak egymas kozbtti kapcsolattartasanak szabalyai

Az ellatasban részesuldk egymas - kilénésen a hdzirendben is meghatarozott - jogainak, valamint, az
altaldanos efikai és viselkedési normék tiszteletben tartdsa melleit szabadon tarthaljak az
intézményben &6 valamennyi elldtottal. Az egymés kozotti kapcsolattartas sorén azonban be kell
tartani az egyUttélés szabélyait.

2. Az ellatottak és hozzéatartozéik, 1atogatoik kapcsolattartasanak szabalyai

Az ellatast igénybe vevdnek joga van csalddi kapcsolatainak fenntartdséra, rokonok, lalogatok
fogadaséra. A csaladi kapcsolatok fenntartasat az Intézmény is tamogatja.

2.1. Alatogatas

Az ellatoltakat a hozzatartozdik és egyéb latogatdik a latogatési iddben latogathatjak. A latogatasi idd:
9:00 oratél 17:00 oréig tart.

A latogatok a latogatas kezdetekor kételesek érkezésilket a miszakba beosztott 4polonak jelezni. Az
intézmény munkatarsa a latogatéas tényét feljegyzi az atadéban.

A latogatok fogadasa soran figyelemmel kell lenni az intézményben é15 tébbi ellatott nyugaimara,

Ejszaka az épiiletben idegen személy nem tartézkodhat, az intézményben dolgozo miszakba
beosztott 4pold kitelessége, hogy a hozzéatartozokal, latogatokat felkérje tavozasra.

V.
AZ INTEZMENYBE BEVIHETO SZEMELYES HASZNALATI TARGYAK

Az ellatotlak az intézménybe az elhelyezési, raktérozasi nehézségek miatt csak korlatozott
mennyiségben hozhalnak magukkal személyes targyakat, valamint hasznalati targyakat.
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Az inlézménybe korlalozas nélkld! behozhatd személyes hasznalati targyak:

- személyas ruhdzat és labbeli,

— lisztalkodo szerek,

- személyes hasznalalra szanl kisebh eszk&zok (pl.: evieszkdz, pohar stb.),

— személyi hasznalati targyak (pl. bator,tv, szamitdgép, 6ra, villanyborotva stb.),

— lakoszobak diszitésére szant kellékek (pl. cserepes viragok, képek stb.),

Amennyiben a sajat bltorukat szereinék hasznalni, tgy szintén behozhatjak az intézménybe.

Az intézmény felelsséget csak az értékmegdrzési szabdlycknak megfelelen leadoll targyakért,
értékekért vallal.

A személyes hasznalathan |évé targyakért elsdsorban a tutajdonosaik felelnek.

A vagyonvédelmi szempontok érvényesilése érdekében javasolt, hogy az ellatottak csak a személyes
szikségletiknek megfeleld mértékben tartsanak maguknal pénzt, értéktargyakat.

Az intdzménybe az ellatottak altal behozott személyes targyak kozul veszélyesnek a kévetkezdk
minbslinek pl.: elekiromos berendezések k&zUl: tv, radio, hajszarltd, hltdszekrény, mikrohullamu
s(td, automata mosogép, keverdtarcsas mosogép, centrifuga, szamitogép.

Elektromos berendezéseket az ellalottak csak az intézményvezetd beleegyezésével tarthatnak
maguknal. Az ellatottnak gondoskednia kell arrél, hogy elekiromos berendezéseik mindig j6 miszaki
allapotban legyensk, s azokat rendeltetésszerlien hasznaljak.

Sajat tulajdonu késziulék meghibasodasa esetén a javitas kéltsége az ellatottat terheli.

Az intézmény vezeibje évente tébb alkalommal ellendriztetheti az elekironikus eszkdzok miszaki
allapotat. Amennyiben az ellenérzéskor, illetve egyéb kéralmények alapjan nyilvanvaldva valik, hogy
az eszkdz tlzveszélyes, illetve érintésvédelmi szempontbdl nem megfelels, az ellatolt a hasznalati
targyat nem tarthatjia maganal.

V.

AZ ERTEK- ES VAGYONMEGORZESRE ATVETT TARGYAK ATVETELENEK ES KIADASANAK
SZABALYAI, PENZ- ES ERTEKKEZELES

Az érték- és vagyonmegtrzésre atvett targyakrél az intézmény vezetdje, illelve az altala megbizott
személy téleles felsorolds alapjan atveleli elismervényt készit, és annak egy példanyat aladja az
ellatast igénybe vevonek, illetve térvényes képviseldjének.

Az értéktargyak atadasat és atvételét két tanu jelenlétében kell elvégezni. Az értéktargyak biztonsagos
megdrzésérd| az intézmény vezetdje gondoskodik.

Az ellatast igénybevevitdl atvett készpénzl - elsésorban az ellatast igénybe vevd, illetve torvényes
képviselSje meghatalmazésa alapjan - az intézményben vagy pénzintézetben kell megbrizni.

Az intézmény az ellatottak pénzéért és ériékiargyaidrt csak abban az esetben vallal felelésségst, ha
azt a pénzlarban — elismerveny ellenében megdrzésre leadja.

Az ellatottak pénzkezelése a személyes gondoskedast nyujtd szocidlis intézmények szakmai
foladatairél és muikodésik feltételeird! szdéld 1/2000. (1.7.) SZCSM rendeletben foglaltaknak
megfelelden az ellatottak pénzkezelésére vonalkozd belst szabalyzat alapjan kertl sor.
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Vil.

A RUHAZATTAL, TEXTILIAVAL, TISZTALKODO SZEREKKEL VALO ELLATAS, VALAMINT A
RUHAZAT ES TEXTILIA TISZTITASANAK ES JAVITASANAK RENDJE

1. Aruhazat és a ruhazattal valé ellatas

Az intézményi ellatottaknak megfeleld mindségli és az évszakhoz, az id6jarashoz igazodé, apoit,
tiszta ditézettel kell rendelkeznidik.

Az intézmeényi ellatottak kulturalt citézkddését az intézményi ellétasban kozvetlenil kézremikodd
dolgozok kételesek segiteni.

Az intézmenyi eltatott az intézményben a sajat ruhdzatat hasznalia. Ha az ellatott nem rendelkezik
elegendd, illetve megfeleld sajat ruhazattal, akkor az intézmény a teljes kor(i ellatés keretében
biztositia szamara a legaldbb harom valtas fehérnemiit és haldruhat, az évszaknak megfeleld,
legaldbb két véltds felséruhdzatot és utcai cip6t — sz(kség szerint mas |abbelit. Az elldiott nem
kotelezhetd arra, hogy az intézmény aital biztositott ruhdzatot hasznalja. Az intézmény &ltal biztositott
ruhazat az intézmény tulajdonat képezi. Az ellatott a ruhat csak haszndlni, viselni jogosult. A ruhazatot
el nem idegenitheti,

2. Textilia és a textilidval valé ellatas

Az intézményi ellatottaknak megfeleld mindségl és mennyiség( textilidval kell rendelkezniiik. Az
intézményben kézvellenll az ellatottakkal foglalkozd személyek kételesek kézremikadni a textilidval
kapcsolatos ellatasi feladatok végrehajtasaban, a megfelelten tiszta, kulturalt, higiénikus kérnyezet
megtartdsaban. Az intézményi ellatott az intézményben a sajat textiligjat is hasznalhatja. Ha az ellatott
nem rendeikezik elegendd, illetve megfeleld sajat textiliaval, akkor az intézmény biztositia szamara a
legalabb 3 valtas dgynemiit, a tisztalkodast segitdé harom vaitas texiiliat.

3. Tisztalkodé szerek, eszkbzbk

A tisztalkodasi szerekkel val6 ellatas célja, hogy az ellatoltak szdmaéra folyamatosan biztositva legyen
a tisztélkodas lehetbsége. Az ellatott a sajat tisztalkodd szereit, eszkézeit haszndélja, amennyiben az
intézmény altal biztositott eszktzok az egyéni igényeinek nem felelnek meg. Amennyiben az ellatott
nem rendelkezik tisztalkods szerekkel, eszkdzdkkel, Ugy az intézmény biztositja az ellatott szamara az
alapvetf tisztalkodo szereket és eszkdztkel. Az elldtolt részére az intdzmény biztositja az elézéskben
meghatarozottakon kivill azokat a tovabbi személyes higiéniai anyagokat, eszkézoket, melyekkel az
ellatott nem rendelkezik.

4. A ruhézat és textilia tisztitasanak és javitasanak rendje

Az elidtottaknak tiszta, megfeleld mindségl ruhazattal és textiliaval kell rendelkezniiik. Az ellatottnak
sajat ruhazata és textiliaja tisztitasarol és javitdsarél maga is gondoskodhat. Az intézmény mosodéjén
kereszill biztositott az ellatottak sajat, illetve az intézmény tulajdonat képezd ruhézat, textilia
tisztilasa, javitdsa,, abban az esetben, ha az ellatott errél nem tud gondoskodni, valamint sajat maga
kivénja a ruhdzatanak és textilidjdnak a mosasat és a javitasat végezni.

Az intézményi ellatoitakkal kézvetlen kapcsolatban 1évé, az sllatasban kozvettentl kézremiksdd
munkatarsak gondoskodnak az elszennyez6dott textilia legaldbb naponkénti Gsszegydijtésérdl,
valamint a tiszta ruhazat és textilia biztositasardl,

Az intézmény feladata a mosésra, tisztitasra atvett ruhakon, textilidkon a mosast, tisztitast kdvetéen a
szlkséges javitasi feladatok elvégzése is.

Az ellatottak ruhazatanak, textilidjanak, valamint az intézmény tulajdonaban lévé ruhazat és textilia
mosasa, tisztitdsa, javitasa és a vasalasi feladatok ellatasa az intézmény mosodajan keresztil
biztositott.
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VI,
AZ INTEMENY!I JOGVISZONY MEGSZUNESENEK SZABALYAI
Az intézményi jogviszony megsz(inik:

~  az intézmény jogutdd nélkali megszlinésével,

— ajogosult halalaval,

- hatdrozott ideji intézeti elhelyezés esetén a megjelslt idStartam lejartaval, kivéve, ha a torvény
rendelkezései alapjan az elhelyezés idétartama meghosszabbithato.

Az Szt. 84/C. § szerinti megallapodas fetmondasaval.

A 94/C. § szerinti megallapodast:
— az ellatott, illetve térvényes képviselbje indokolas nélkul,
~  az allami fenntartasu intézmény vezeléje akkor, ha:
o az ellatott masik intézménybe térténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi
elhelyezése nem indokolt,
o az ellatott a hazirendst sulyosan megsérti,(verekedés, mértéktelen alkohot fogyasztas)
o az ellatott, a térvényes képviseldje vagy a téritdsi dijat megfizetd személy téritési dij
fizetési kitelezeltségének hat honapon 4t folyamatosan téritési dij tartozas &ll fenn, és az
a hatodik honap utolsé napjén a kéthavi személyi téritési dij 6sszegét meghaladja és
vagyoni jbvedelmi viszonyai lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.

- Az ellatott jogosuitsaga megsziinik,

Az intézményvezetdje az ellatas megszintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen tehetd panaszrél
irasban érlesiti a jogosultat, illetve térvényes képviseltjét. Ha a megszintetéssel a jogosult, illetve
térvényes képviselje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétél szamitott nyolc napon beltl az
intézmény fenntart6jahoz fordulhat. llyen esetben az ellatast véltozatlan feltételek mellett mindaddig
biztositani kell, amig a fenntarté, illetve a birdsag jogerés és végrehajthaté hatarozatot nem hoz.

Az intézményi jogviszony megszlinése esetén az intézményvezetbje értesiti a jogosultat, illetve
torvényes képviseldjét a személyes hasznélati targyak és a megérzésre atvett értékek, vagyontargyak
elvitelének hataridejérdl, rendjérdl &s feitételeird), az esedékes, illetve hatralékos téritssi dij befizetési
koételezettségerdl, az intézménynek a jogosulttal szembeni kévetelésrél, karigényérd), azok esetleges
oldterjesztési és rendezési modjarol.

IX.
AZ EGYENI ES KOZOSSEGI VALLASGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK
Az ellatottak vallasukat szabadon gyakorolhatjék, ennek érvényre jutasat az intézmény eldsegiti.

Az intézmény lehetdséget biztosit a kuldnféle vallasi felekezetek képviselbinek, lelkészeinek az
ellatottakkal val6 eseti, és rendszeres talalkozaséra, valamint a folyamatos kapcsolattartasra.

Az ellatottak a sajat lakészobdjukban, illetve az intézmény kozdsségi helyiségeiben szabadon
fogadhatjak a felekezetek képviseldit, az egyéni valldsgyakorlds szikségletekhez a zavartalan
kérilményeket az intézmény lehetéségeihez mérten biztositja.
X.
AZ INTEZMENY ALAPFELADATAT MEGHALAD®O PROGRAMOK, SZOLGALTATASOK
Az intézmény alapfeladatdt meghaladé programok, szolgaltatasok kére pl.: kulturdlis programok,

kirandulasok, udulések. Ezen programok szervezése, illetve szikség esetén rendszeres vagy
vegleges biztositasa soran az intézményink figyelembe veszi az ellatottak igényeit.
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Onkéltséges aron, melynek 6sszegét az ellatast igénybe vevd fizeti - igény szerint — kirandulasok
megszervezésére kerlihet sor.

A programok és szolgdltatdsok igénybevételi lehetdségérél, a fizetendd téritési dijakrél széban és
irasban tajékoztatast nydjtunk, melyet a fébejarat melletti faliijsagon kifuggesztésre keril.

Xl
KORLATOZO INTEZKEDES ELRENDELESE

1. Az intézmény munkarendje figyelemmel a korlatozé intézkedés elrendelésének szabalyaira
1.1. A szabalyzat jogszabélyi hattere

- aszocidlis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrél szolé 1993, évi lll. térvény

- az egészségugyrdl szAlo 1997, évi CLIV. tv.

- a személyes gondoskadast nyljté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikédédsi

feltételeirdl sz6ld 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet

1.2. Az intézményvezetd feladata

- biztositani a korlatozé intézkedéshez szikséges foltételeket
— gondoskodik a korlatozd intézkedések elrendelése ideje alatt a tébbi eliatotiak védelmérdl
~ eleget tegyen a tajékoztatast kételezettségeinek

1.3. Korlatoz¢é intézkedés elrendelése az intézmény munkarendjéhez igazodva
Korlatozé intézkedés rendelhetd el, ha az ellatott személy veszélyezteld, vagy kdzvetlen
veszelyeztetd magatartast tanusit. Minden esetben meg kell probalni, hogy korldtozé intézkedésre
csak a legvégsd esetben kerlljén sor.

A korlatozd intézkedés elrendelésére jogosult az intézmény orvosa, az orvos elérhetéség
hidnyaban, kivéieles eselben szakapold.

Korlatozo intézkedés formai a pszichikai, a fizikai, a kémiai vagy biologiai és az egyéb korlatozo
intezkedés.

Téjskoztatasi kitelezettség
1. Ellatott (elrendelésérdl, formajarol, feloldasarsi)
2. Térvényes képviselt (3 napon belll)
Az adatlap masolatat is at kell adni az sllatottnak és térvényes képviselsjének
Ertesitési jogok és kételezettségek
1. A szakapol6 értesitési kitelezettsége
- amennyiben korlatozd intézkedést rendel el az intézmény orvosdnak elérhetésége
hidnyaban, az orvost azonnal értesiteni kell, aki 16 éran belill jévahagyja a korlatozé
intézkedés elrendelését
2. Az intézményi orvos tajékoztatasi kbtelezetisége
- azintézmény orvosa tajékoztatja az intézmény vezetdjét
- az intézmény orvosa tajékoztatja az ellatott jogi képviseltt, ha a korlatozas a 16 orat
meghaladja

3. Az intézményvezetd tajékoztatasi kotelezeltsége

—~ tajékoziatja 48 oran belll az ellatott jogi képviseidt
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A korlatozd intézkedések dokumentalasa

- részletesen dokumentalni kell a korlatozé intézkedés alkalmazasa elttt

— a korlatozé intézkedés sordn alkalmazandé dokumentum kdtelezd forméja 1/2000.(1. 7.)
Korméanyrendslet 6. szamt melléklete hatarozza meg.

- Akorlatozé intézkedésrét sz6l6 dokumentumot a gondozési tervhez kell esalolni

2. A korlatozéas feloldasanak részletes szabélyai

A korlatoz6 intézkedes kizérdlag addig tarthat, amig a veszély elharitasahoz feltétlenil szikséges,
addig atkalmazhat6, amig az elrendelés oka fennall. A korlatozé intézkedést meg kell sziintetni abban
az esetben, ha a szakapol6 rendeli e! a korlatozast és az orvos 16 6ran belll irdsban nem hagyta
jova.

3. A panaszjog gyakorlasanak részletes szabajyai

- Korlatozé intézkedések elrendelése esetén az ellatast igénybe vevd vagy térvényes
képviseldje panasszal fordulhat az orvoshoz, intézményvezetéhdz és az intézmeény
fenntartojahoz.

- A panaszt az intézmény fenntarténak kell benyuijtani.

- A panasz kivizsgalasahoz és a dontéshez az intézményfenntarténak szakértéként pszichiater
szakorvost kell igénybe venni, és a kivizsgalds eredményérdl a beteget vagy torvényes
képviselbjét 15 munkanapon belli irdsban kell értesiteni.

—~ A panaszt nyilvan kell tartani és 5 évig az iratokat meg kell 6rizni.

X1,

AZ ERDEKKEPVISELETI FORUM MUKODESENEK ES VALASZTASANAK RESZLETES
SZABALYAI

Az érdekkeépviseleti forum az intézménnyel jogviszonyban 4llok és az ellatasra jogosuitak érdekeinek
védelmét latja el.

Az érdekképviseleli férum:

- elbzetesen véleményezi az intézmény vezetdje altal készilett, az ellatottakkal, valamint az
intézmény belst életével kapcsolatos dokumentumok kdzil a szakmai programot, az éves
munkaterve, a hazirendet, az ellatottak részére készilt tajékoztatokat,

— megtargyalja az intézményben él6k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megszuntetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat-, és intézkedést kezdeményez
az intézményvezetd felé,

~ tajékoztatast kérhet az intézményvezetStél az ellatottakat érintd kérdésekben, az ellatas
szervezésével kapcsolatos feladatokban,

- intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd fels, valamint més, hataskorrel és
illetékességgel rendelkezd hatosagok, szervek eld, amennyiben az intézmény mikodéséve
kapcsolalos jogszabalysértésre utalé jeleket észlel.

Az ellatott és hozzétartozdja panasszal fordulhat az érdekképviseleti férumhoz, ha intézményi
jogviszonyat, személyes jogait, kapcsolattartasat sérelem éri, tovabba, ha az intézmény dolgozoi
megszegik szakmai titoktartasi és vagyonvédelmi kételezettségiuket, vagy az elldlds kériiményeit
erint6 kifogasa van. Az érintettek jogosultak panaszukat, észrevételiiket akar széban, akar irasban
elbterjeszteni. A sz6ban elbterjesztett panaszrél jegyzékényvet keli felvenni.

Az eérdekkepviseleti forum Gsszehivasérdt az intézményvezetéje gondoskodik a beérkezett konkrét
panaszok alapjan, illetve a jogszabalyban meghatéarozottak figyelembevételével.

Az érdekképviseleti forum megtérgyalja az intézményben éI6k panaszait — ide nem értve a jogviszony

keletkezésével, megszintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat -, &s intézkedést
kezdemeényez az intézményvezetd felé.
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Az intezményvezetd lizendt napon belll kételes a panasztevét irdsban értesiteni a panasz
kivizsgélasanak eredményérdl. Amennyiben az intézményvezet6 hatéridében nem intézkedik, vagy a
panasztevd nem érl egyet az inlézkedéssel, az intézkedés kézhezvételéldl szamitott nyolc napon
bell a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslattal.

Az érdekkeépviseleti férum tagjait az intézményvezets dltal sszehivott lakégyilésen valasztjak meg,
melyre meghivét kapnak az elldtotiak hozzatartozdi, térvényes képvisel®i, az intézmény munkatarsai
és a fenntarlé kepviseldje. Az intézményvezetd ismerteti az érdekképviseleti férum |étrenozasanak
jogszabéalyban meghatdrozott céljat, segiti a jelenlévék kézstt a konzultécié kialakulésat — lehetbséget
biztosit az ellatottak, hozzatartozdik, a dolgozok és a fenntarté elvarasainak megfogalmazasaban, az
érdekek egyeztetésében. Az érdekképviseleti férum elhangzottakrol jegyzbkényv készul, melyhez
csatolasra ker(l a jelentéti iv.

Az érdekkepviseleti forum szlikség szerint, de legalabb évente egy alkalommal Ulésezik. A lakogylilés
elott évente egy alkalommal az intézmény beszamol tevékenységérél. Az beszamolé alkalméaval
szUkseg szerint, de tegaldbb 4 évente Uj tagokat valaszt.

Kérdsladany, 2017, aprilis 20. .

Téth Jozselné
intézményvezetd
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