MARKETINGTERV
2016.

A Kords-Sarrét turisztikai marketing tevékenységét a Fiizesgyarmat Varos Onkormanyzata fenntartisa
alatt mikodod Tourinform Kérds-Sarrét iroda végzi.

I. Helyzetértékelés

Az iroda munkdjit a Magyar Turizmus Zrt. és az Onkormdnyzat kozott létrejott Névhasznalati
Szerzddés €s az ahhoz kapesolodd Névhasznalati Kézikényv irdnymutatsait figyelembe véve végzi.

A Tourinform irodak értékelése sordn iroddank 2015-ben a szakmai ellendrzés sordn, minden egyes
negyedévbhen maximdlisan elérheté’ pontszimot ért el, ami 100 %-os teljesitménynek felel meg, a
NETA adatbdzist az iroda 2015-ben 107%-0s hatékonysdggal frissitette, 100 %-os volt a személyes
ellendorzés

2013 dprilisatol az iroda Flizesgyarmat Viros tulajdondban lévé régi dvodaépiiletben kialakitott
helyiségében lizemel 4 fovel.

Az ligyfélforgalom mellett (front office tevékenység) jelentds héttér tevékenységet végez (back office
tevékenység), melynek részét a kovetkezok képezik: palydzatiras és lebonyolitds, turisztikai
termékfejlesztés, partnerség épités, Koros-Sarréti Hirlevél szerkesztése és terjesztése, kiallitdsokon,
rendezvényeken valo megjelenés, Koros-Sarrét  Turizmusdért  Egyesiilet  munkaszervezete,
kiadvanyszerkesztés, adatbdzis épités, turisztikai termékfejlesztés, kozremiikidés konferencidk teljes
szervezésében €s lebonyolitasaban.

A kistérségben lassan ugyan, de béviil a hosszabb tartézkoddst és jelentdsebb idegenforgalmi bevételt
eredményezd objektumok és programok szima. Fontos tudatositani, hogy az erdéforrdsok hifinya
miatt jelentdsebb eredményt esak dsszefogassal tudunk elérni!

A célszerli, s megalapozott fejlesztések, a helyi adottsiagokra épiild szolgaltatasi és altalanos
infrastruktira kialakitdsa, tervszeriien végzett marketingmunkaval a turizmus és ezzel a térség
fejlodésének szolgalataba éllithatoak.

A szolgaltatoktol szerzett informdciok alapjan a legfobb kiilfoldi kiildd teriiletek: Ausztria, Romadnia,
Olaszorszag és Németorszag.

Az utazasi, iidiilési motivaciok szempontjibol a térség turisztikai kindlatfejlesztése szamara kiemelkedd
jelentdséggel birnak:

o A természeti értékeket felfedezo turdk, tandsvények, folydszakaszok (koturizmus pl. Réhelyi
Bemutatokdzpont, Vésztd-Mdgor, Hortobdgy-Berettyd, Berettyo, Sebes-Korss, Koros-holtigak),
a tdji, foldrajzi és terepadottsagok indokoljdk a vizi turizmus lehetdségeinek bovitését
(Ecsegfalva-Bucsa, Virhely, Vidra Tanya),

o A wellness, rekredcio, vagy konferenciaturizmus a térség termdlviz készletére alapozva
(Kastélypark — Fiirdo-Fiizesgyarmat, Vdrosi Onkormanyzat =~ Strandfiirds, Gydgyaszat -
Dévavinya),

o A mezOgazdasagi és népmivészeti dskultira, régen honos szakmak még meglévd értékei
(tajhdzak, helytdrténeti gytijtemények, nyitott kézmiives miihelyek).



o A hobby-turizmus, aktiv turizmus formai: kerékparozas, lovaglas, kocsizds, horgiszat, vadaszat,
természetjards, stb.,

o A térség tobb telepiilésén vannak vendégfogadasra alkalmas hdzak (falusi turizmus),

e Rendezvényturizmus elsdsorban a gasztrondmiai és egyéb hagyoméanyok felelevenitése, helyi
termékek értékesitése,

Stratégiai célunk: egy specidlis idegenforgalmi arculatii, a gyégy-termdl, vizi-turizmus és az érintetlen
természeli adottsdgokon alapuld turisztikai dgak lehetdségeinek kihaszndldsdara épiild, vdltozatos
igényeket kielégits idegenforgalmi térség kialakitdsa Eszak-Békésben, Az idegenforgalmi bevételek
Jjelentds novelésére irdnyulo, eredményezd tevékenység a térség gyégy-termdl, vizi-turizmus, kerékpdros
turizmus és az érintetlen természeti adottsdagain alapulo turisztikai dgak lehetéségeinek kihaszndldsdaval.

II. Halézatosod:ds — a Turisztikai Desztindcio Menedzsment céljabol

Kiemelt feladat 2016-ban az Iroda statuszanak, fenntarthatésdaganak megszilarditdasa és a tevékenység
halozatositasa.

Miikddésiik sordn erdsiteni kivanjuk a térségi turizmus szervezésében betdltott szerepiinket, s névelni a
turisztikai értékek ismertségét.

Célunk, hogy a szolgdltatdsi korben érintett telepiilések polgdrmesterei jeldljenck ki helyben egy olyan
pontot, ahol a turisztikai informdciok a telepiilésre érkezo turistak szamara elérhetéek legyenek.

A szakmai miikddés azonos elvek szerint valosul meg, az informadcidk oda-vissza dramlisa magasabb
szinvonalon torténne, mely a térségrol kialakitandé pozitiv kép alapvet eleme.

Célunk, hogy a Kords-Sarrét épitett és természeti 6rokségét megismerhessék a térségiink telepiilésein
¢16 didkok ¢s felnottek. Célunk tovabba, hogy mind a helyi lakossdg, mind pedig az ideérkez6 vendégek
kotodését a térségi telepiilésekhez erdsitsiik.

Az informécids pont személyi és targyi feltételeit a miikodtetd telepiilés biztositja. A partnerek
dsszefogdsanak eredményeként kozos palyazatokkal jelentés forrasokat tudnak bevonni az egységes
megjelenés céljabol (pl touch info, tovabbi polcok, kiadvinyok, kerékpdrok, reklam, rendezvények...)

Az egyes pontok szakmai miikodését a Tourinform Kords-Sarrét Iroda irdnyitja. Az iroda fenntartasi
koltségeinek 50 %-dt Flizesgyarmat, mig 50 %-at az egyiittmiikddésben részt vallald telepiilések
biztositjak. (1 sz. melléklet; Koltségvetési terv 2016-évre)

A Tourinform Kords-Sarrét Iroda az alibbi lehetiségeket és elényiket nyidjthatja —a Kords-
Sarrét telepiilései részére.

A telepiilés azonnal értestilhet az Orszdgos marketing tevékenységekrél, 0j iranyokrol;

o Bekeriilhetnek a helyi szolgaltatok a Magyar Turizmus Zrt., MT Zrt. Dél-alfoldi Regionalis
lgazgatosag illetve a Megyei Tourinform Iroda dltal kezdeményezett akciokba (kedvezményes,
vagy ingyenes hirdetések), kiadvanyokba, honlapokra. (Pl. 0j turisztikai attrakcio kialakitasa,
programcsomagok, kiallitdsokon valé megjelenések, rendezvények);

o Térségi érdekérvényesités; (Kihagyhatatlan desztinacioként figyeljenek rank a marketingakciok
soran);

o Versenyképes, kozos programcesomagok kialakitasa és piacra vitele, pl: Kastélypark Fiirdé-
Vészté-Magor; Vidra Tanya (kajaktira) Hotel Gardaba (hétvégi és iinnepi csomagajanlatok);
érkezd csoportok szamadra, mely a vendégszam névekedését eredményezik;

o Direktmarketing kampany a célcsoportok elérésére:



Felkésziilés és projekt eldkészités az i) EU-s forrdsok fogadasdra;

TDM regisztracio, felkésziilés a megnyilé TDM —cket timogato forrasok megszerzésére;
Professziondlis WEBES feliiletek létrehozasa és azok folyamatos aktualizdlasa (a foglaldsok
50%-a weben torténik):www.sarretitura.hu  (Hirek, cikkek, eseményeket hirdetd plakatok,
turisztikai ajanlatok, szolgdltatdi informaciok feltdltése, Esemény naptar, kiadvdnyok kiajanldsa,
wFedezze fel a Kords-Sarrét kastélyait és templomait. Tegyen egy tarat a Kords-Sarréten, s
megajdndékozzuk!” — elnevezésli nyereményjaték kiajanlasa, Sarréti teljesitménytirak);
Folyamatos informacio dramlds biztositdsa (térségi szolgaltatokrol) kapun kiviilre” (facebook,
sarretlife.hu; hir6.hu, fuzesgyarmat.hu, itthon.hu,sarretitura.hu, Kéros-Séarréti hirlevél);

Szakmai egyiittmiikodés a helyi szakemberekkel (Kastélytira, Templomtira kiadvéany
szerkesztése és tirdk szervezése, Sarréti Nyar rendezvénysorozat kialakitisa, a Koros-Sarrét
térségi rendezvényeket bemutatd, turisztikai on-line lapozhatd programajinlo sorozat
osszedllitdsa, amelyben ,Kords-Sarréti 6sz”, ,, Kords-Sarréti tél”, Kords-Sarréti nyar” |, Téli
tinnepi programok Kords Sarréten” cimi kiadvanyokon keresztiil részletes tajékoztatast adunk a
térség kiemelt, iinnepi és egyéb érdekes programjairdl, rendezvényeirél. Gasztroélmények
Evéhez kapesolédéan az idei on-line sorozatunk béviilni tog Kords -Sarrét gasziroturisztikai
attrakciokat bemutaté ajanlattal);

A Kords-Sarrét turisztikai szakmai miihelye — a Tourinform Iroda, ahol ingyenes web — és egyéb
informdcioszolgdltatast kap a latogatd; Kutatdsi, mérési helyszin;

A helyi Etréktdr Bizottsagok munkdjanak segitése a meglévé és naprakész értéktar dltal;

Helyi szolgéltatok szakmai segitése (addzasi és szakmai szabalyok kozotti eligazodas segitése);

A térségen beliili kommunikécid erésitése (Hirlevél és Forumok szervezése altal);

Jegyértékesités a belfoldi rendezvényekre;

A Hungary Card turisztikai kedvezményekre jogosito kartya igénylése az iroda altal;

Az iroda miikddése kdzvetett mddon hozzdjarul a turistak szaméanak és az IFA ndvekedéséhez,

Uj turisztikai termékek bevezetése (kerékparkdlesonzés, on-line szallis és programfoglalds,
csoportkisérés 1 napos vdroslatogatisok esetében, Fedezze fel a Kords-Sarrét kastélyait és
templomait” szervezése, Kords-Sarréti 6sz”, ,, Koros-Sarréti tél”, ,Kérds-Sarréti nyar™ |, Téli
tinnepi  programok Kords Saréten” on-line lapozhatd programajanld, Vendégvard
rendezvénysorozat kialakitasa, ,, Udiilési ajanlatok Koros-Sarréten”, , Feliidiilés, termal élmény,
programok Flizesgyarmaton. Gara Hotel és Kastélypark Fiirdd aktudlis ajanlatai™ promacios
anyagok folyamatos Kkarbantartisa, bévitése; térségi  marketinganyagok készitése és
Osszedallitasa, uj kerékpdr -és gyalogos tiraajanlatok készitése, stb);

Térségi szerepldk forrdskoordinacidja turisztikai feladatok céljabol (pl LEADER Egyesiilet
palydzatai, kiadvanykészités, KSTE kulturélis koz foglalkoztatott, eszkiizbeszerzés, stb)

Egy olyan iroda, mely lehetoséget ad a térség didkjai szamara arra, hogy a szakmai gyakorlatukat
helyben teljesithessék.

Kiadvanyok készitése koltséghatckonyan;

A turisztikai céli fejlesztések elozetes kommunikdcidja, a megvaldsitast kdveten pedig segitség
nytjtdsa a piacra vitelben (uszoda, vizibicikli, szabad strand, rendezvényhelyszin, taborhelyszin
kerékpdrat, kerékpdr és gyalog tira ajanlatok, kajak-kenu kdlesdnzési szolgaltatds, vizitura);

]
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2.

Az elmult évben és az idén megvalosult és megvalosulo 0 turisztikai fejlesztések figyelemmel
kisérése ¢s az adatbdzisba torténd felvétele,— szolgdltatasbéviilés, arak, nyitvatartasi idok
aktualizaldsa stb...
Akcio:
o adatbazisunk folyamatos aktualizaldsa, bovitése
o az adatok feltdltése, adatkarbantartasa az MT Zrt. NETA adatbazisaban, az adatok és
informaciok dsszedllitdsa és  kiildése Békés megyei turisztikai honlapon vald
megjelenéshez, Magyar Turizmus Zrt. Dél-alfoldi Regiondlis Marketing Igazgatdsag
részére, a kistérség honlapjara és minél tébb helyre, ahol erre lehetéségiink nyilik.
® www.sarretitura ¢. honlap adatainak aktualizdlasa;

® www.visitbekes.hu honlapra az adatok folyamatos kiildése, aktualizalisa

o www.sarretlife.hu honlapra az adatok folyamatos feltoltése, aktualizalasa

o Magyar-Roman hirportél feltdltése

o hirdetések, hirek, PR cikkek megjelentetése internetes tijsagokban

o térségi turisztikai értékek — szalloda, fiird6, latnivald, fesztivalok, kiemelt rendezvények
stb megjelentetése belfoldi és kiiltsldi online ingyenes hirdetési feliileteken

o programajanlok és népszerisité cikkek, reklamok megjelentetése az erdélyi nyomtatott
sajtoban és az jsdgok online feliiletén egyarant

o turisztikai ¢rickek ismeretségének novelése az oktatasi intézményekben -"Térségi
érickek  megismertetése az ifjasaggal” elnevezésii eldaddssorozat keretein beliil
oKastélyok és kariak >, ,,Templomtira Korés-Sarréten’cimii eléaddsok szervezése és
lebonyolitdsa a térségi iskoldkban. Célunk az, hogy a Korss-Sarrét épitett és természeti
Orokségét megismerhessék a térségiink telepiilésein €16 iskolds gyermekek és felnéttek, s
a kozos programok sordn segitsiik az ifjisagi korosztaly beilleszkedését a tarsadalmi
életbe.

o a térségi €s orszdagos sajtoban vald megjelentetés érdekében rendszeres kiilonbdzo cikkek
¢s hiranyagok kiildése a helyi, Békés megyei, orszagos sajto részére

o A 2016. Gasztroélmények Fvéhez kapcsoldddan, a Magyar Turizmus Zrt. Dél-alfoldi
Regiondlis Marketing lgazgatosag altal megszervezésre keriilt a ,,Minden izében élmény!
Gasztrotirdk a Dél-alfoldi régioban”™ cimii kampanydhoz gasztroturisztikai ajanlatok
osszedllitasa (,Helyi izek felfedezése a Koéros-Sarréten” cimii csomagajanlat), a
reklamkampéany keretében érdekes és 0j gasztréturisztikai attrakciok bemutatasa,
ajanlasa (,,Zamat” Térségi izek boltja, Vidra Tanya Panzié-és Etterem, mds érintett
szolgéltatok).

PARTNERSEG FEJLESZTESE

A térség turisztikai szolgdltatoival kialakitott munkakapcsolat tovabbfejlesztése. Az irodaba érkezo
turisztikai hirlevelek, informaciok tovabbitasa.

Akcio:

o gsztonozziik  a vallalkozokat, hogy tevékenységiiket kiadvanyokkal és  internetes
elérhetdséggel népszeriisitsék.  Megadjuk szamukra «a  sziikséges altaldanos  térségi
informdcickat. Gyakorlati segitséget nyujtunk a kiadvany, informdcios széré anyagok
szerkesztéséhez is;

o osztonozziik Oket, hogy drakkal megjelolt programajanlatokat készitsenek és azokat
eljuttassak az wtazdasi irodakhoz, feltessziik szakmai honlapokra (dél-alfoldi és megyei
honlapokra),

o megyei hirlevélben aktudlis térségi turisztikai informdciok rendszeres kizlése,



o célunk, hogy a pedagogusok figvelmét turisztikai lehetéségeinkre iranyitsuk, s egyre tobb
osztalykiranduldas helyszinévé a Karas-Sarrétet valasszak,

o q térségi tankeriilet szoros szakmai egyiittmiikodés erdsitése

o atérségi szolgdltatok szamdra kozvetitjitk az MT Zrt.— 6] érkezd kéréseket, lehetdségekel
(pl: torkos csiitortok, Kamrapole program, régios marketingakciokhoz valé csatlakozs,
kiadvanyvokban valo megjelenési lehetéségek, felhivisok );

o q térség szolgdltaldi részére 2 alkalommal forumot, szerveziink. Egyet tavasszal és egyet
asszel;

o Koros-Sarrét Turizmusaért Egyesiilettel egyiittmiikidve az 1ij szakmai  kapesolatok
kiépitése valamint szakmai tapaszialatesere érdekében kézis szakmai napok szervezése
szakmai szervezetekkel (Koros-Sarvét Turizmusaért Egyesiilet és Oroshdza -Gyopdros
firdoért idegenforgalmi Egyesiilet kozos szakmai nap, egyéb szakmai megbeszélések,
talalkozok).

Partnereink:

Onkormanyzatok, miivelddési hazak, fiirdsk, kiallitohelyek, iskolak, lovas tanydk, turisztikai
szolgdltatok, helyi véllalkozok, kényvtarak és mizeumok, tajhazak, programszervezok
Megyei Tourinform iroddk, orszdgos Tourinform halézat, Regiondlis Marketing Iroda

Média

Civil Szervezetek (Kords-sarréti Civil Szervezetek Szovetsége, Sarréti Kézmiives Miihely,
kézmiivesek, Horgdsz és Vaddsz Egyesiiletek, Torténelmi, Hagyomanyérzé Egyesiiletek,
Lovas és Sport egyesiiletek, Falusi Vendégasztal Szolgaltatok Egyesiilete, SFTE)

Leader Gesztorszervezet

Megyei Utazési Iroddk

Természetjard Szovetség és a Multipont Program Zrt., Orszagos Kékkor Kedvezményes
Szolgdltatohalozat

3. ATERSEG ISMERTSEGENEK NOVELESET CELZO MARKETINGESZKOZEINK:

Ahhoz, hogy a turisztikai piacon kistérségiink azonosithatd legyen sziitkséges az egységes és
egyedi arculat kialakitasa. A térségi logd 2007-ben elkésziilt, azt egyre tébb villalkozo és
szervezet hasznalja térségiinkben. 2016 évre a sziikséges kiadvdny mennyiség rendelkezésiinkre
all. Tovabbi lehetdséget jelent a megyei és régios dsszefogdssal késziild kiadvanyokban torténd
megjelends.

Kiemelt fontossignu a térséai, turisztikai honlap feltoltése és annak népszeriisitése.

Akcio:

o [E-marketing (cimlista rendszerezése és bovitése, ajanlatok, kiadvdnyok kiildése), honlap
fejlesziése

o www.sarretitura.hu, www.sarretlife.hu, www.facebook.com/tourinform korossarret folyameatos
népszeriisitése, ajanldasa e-mailben, telefonon, személyesen tirténd érdeklédések sordn,
kimend leveleinkben

o on-line lapozhato rendezvényajanlénk sorozata ésszedllitdasa, folyamatos népszeriisitése,
ajanldasa. ,, Koros-Sarréti 6sz”, ,, Koros-Sarvéti tél”, ,, Korés-Sarvéti nyar” ,, Téli iinnepi
programok Kiros Sdarréten” cimii kiadvanyokon keresztiil részletes tdjékoztatds térségi
kiemelt, iinnepi és egyéb érdekes programokrol, rendezvényekrdl

o azeldzd évhez hasonloan folyamatos informdcio dramlds biztositasa és myijtasa ,, kapun
kiviilre " nemcsak a potencialis turistak, hanem a térségi lakossag, partnereink részére
hetente megjelens Koros-Sarvéti hirleveliink megkiildésével és a honlapokon
keresztiil -y sarretitura e, swww.sarretlife i, www. facebook.com/towrinform.korossarret




o online marketing, kézosségi médivmok haszndlata (Média hivdetések, Google Adhwords,
kozosségi médiumok, video, DM, remarketing, adat, webanalitika, mobil)
Facebook, www.sarretitura oldalak ldatogatotisdgdanak novelése

o Adat, programok, események feltoltése. www.sarretitwra ., www.sarretlife.hu,
www facebook.com/tourinforn.korossarret, www.itthon.hu,,

Honlap fejlesztés:

A Kords-Sarrét Turizmusdért Egyesiilet (KSTE) keretein beliil keriil megvaldsitasra. A Kistérség
www.sarretitura.hu honlapjanak ataddsa utdn az Egyesiilet 0], termékalapi honlap elkészittetését
véllalta. Itt kozvetleniil lehet szallast, tirakat és egynapos programcsomagokat lefoglalni, de mind
emellett a hagyomanyos informaciok, mint telepiilés bemutatok, letdlthetd kiadvanyok is
megmaradnak,

Fiizesgyarmat viszi tovabb a HURO 100/024/1.2.3 sz. projektet, mely keretein beliil a
www sarretlife.hu hirportdl a Tourinform Iroda altal lesz miikidtetve. Tt folyamatos hirfeltéltés,
rendezvény modul karbantartds és turisztikai modul feltsltés lesz a feladat.

Akeio:
o www.sarretitura.hu adatfeltéltés
o www.sarretlife.hu adatfeltdltés

Kiadvanvok:

Kords-Sarréti kalauz — a kiadvany aktualizalt tartalommal késziil el 2000. A kiadvany 48 oldalon
mutatja be a telepiiléseket a javasolt tirautvonalakat, programcsomagokat, a térségi szolgaltatokat.
Egyedi, térségi turisztikai térkép ¢és fotdk segitik az olvasdt a jobb tdjékozddasban. (Forrds: KSTE
LEADER palydzat)

Vaddiszat-Horgdszat a Koros-Sarréten” c. kiadvany 7 vadasztarsasdg és egy horgasz egyesiilet
mutatkozik be. 1000 példany. (Forras: KSTE)

Kiemelt szillishelyek a Koros-Sarréten” c. kiadvany 2000 példanyban késziil el, melyben 10
szallashely jelenik meg. (Forras: KSTE) _
Kords-Sarréti térkép c. kiadvany - a Kords-Sarrét Turizmusaért Egyesiilet 11 tagtelepiilésének térképét
mutatja be. (Forras: KSTE LEADER pélyazat)

Kastélytiara - Kastélyok és kiiridk c. kiadvany - 2000 példanyban késziil el, melyben a Kords-Sarrét
Turizmusaért Egyesiilet tag telepiilésein 1évé nagy maltd nemesi csaladok emlékét 6rzd kastélyok és
kuriak bemutatasa

Templomtira - c. kiadvany - 2000 példanyban késziil el. A szines, fotékkal és térképpel illusztralt
kiadvany Osszesen 19 templomot mutat be, Biharugra, Bucsa, Csékmd, Dévavanya, Ecsegfalva,
Fiizesgyarmat, Kordsladany, Kordsnagyharsany, Szeghalom, Vészté, Okdny és Zsadany telepiiléseirdl.
A templomok révid lerdssal, kiilsé és belsd fotokkal, elérhetdséggel segitik az ide latogatdkat, valamint
a helyi lakosokat, hogy megismerkedjenek a telepiilések arculatit ma is meghatarozd templomok
torténetével, értékeivel.

Fiizesgyarmat Ertékei c. kiadvany - 2 000 példanyban késziilt el, mely a vdros egyedi értékeit foglalja
dssze. A helyi alkotok, kézmiivesek, dstermeldk mellett a Kastélypark Fiirdd kapott kiemelt helyet.
Minden és mindenki megtalalhato benne, akire/amire biiszkék lehetiink.

Fiizesgyarmat Feliidiilés, termdilélmény, szines programok!c. Kiadvany - 2 000 példany,
Fiizesgyarmat telepiilést, Kastélypark Fiirdot, Fiizesgvarmati Termalkempinget, Hotel Gara Szallodat,
szdllashelyeket, latnivalo helyeket, turisztikai szolgaltatokat mutatja be. (Forrds: KSTE)

Idegen nvelvii kiadvanvolk:




Koros-Sarréti kalauz”c. leporello lengyel nyelven -2 000 példany, szerb nyelven — 2000 példany.
Fiizesgyarmat Feliidiilés, termal élmény, szines programok!” ¢ kiadvéany leporelld — 2 000 példany.
Magyar, angol, német, romdn, lengyel, orosz nyelven jelent meg.

Sajat szerkesztésii és nvomtatisu informacios fiizetek, szoroanvagol

» Koros-Sarréti iidiilési ajanlatok” c. flizet 1 000 példanyban késziil, amely tartalmazza a Koros-
Sarréti  szdllashelyek  konkrét iidiilési ajanlatait. A Kords-Sarrét  legfobb  szallashelyeinek
csomagajdnlatai taldlhatéak meg benne képekkel illusztralva, mindig évszaknak megfeleléen frissitve.
Magyar és német nyelven érheto el.

wKastélypark Fiirdo és a Hotel Gara Szdlloda iidiilési ajanlatai” ¢. szorélap 700 példanyban késziil
el. A sajat készitésii és nyomtatdsi kiadvany egyik oldaldn a Hotel Garat, még masik oldalan a
Kastélypark Fiirddt mutatja be. Leirdst, képeket, elérhetdséget, szolgaltatdsokat, csomagajdnlatokat
tartalmaz mindig az évszaknak megfeleléen frissitve.

»wRelaxiljon, frissiiljon fel a Dévavianydn” c. szérdlap 500 példanyban késziilt el, amely Vérosi
Onkormdnyzati Strandfiirdé és Gydgydszat, [fjusdgi szdllas szolgaltatasait mutatja be.

wIiizesgyarmati Tiizoltéeszkozok Gyijteménye”c. szordlap 200 példanyban, amely Lazér Lajos
nyugalmazott tiizoltéparancsnok gyiijteményét, mutatja be.

Elektronikus hirlevél, melyet hetente kiildiink e-mailben partnereinknek.

Eves rendezvénynaptar dsszeallitasa, havi rendezvénynaptar tovabbitisa

Nagyon fontos tartjuk, hogy tdbb, egymassal kapcsolatban allo, lehetéleg gasztrondmiai rendezvényt és
zenei fesztivalt szervezzenek a térségiinkben. Ezeknek a marketingjét erdsiti a Tourinform iroda. Ezekre
alapozva a szolgdltatokat is Oszténdzziik olyan programcsomagok kiajanlisara, melyek a
vendégéjszakdk szamanak novelését célozzdk.

Akcio:

o rendezvények  kézés  marketingkommunikacijanak  kialakitasa  (1érségi,  megyei
rendezvénynapter), rendezvények népszeriisitése

o | Kéros-Sarréti Nyar” , Koros-Sarréti  osz”, ,, Koros-Sarvéti 1él”, |, Téli iinnepi
programok Korés Sarréten”, |, Tavaszi és Husvét iinnepi programok Kérds Sdrréten”
online lapozhaté rendezvénynaptdrok készitése, tovabbitdsa, népszeriisitése a hirdetd
feliileteinken, Facebook oldalunkon és levelezés iitjan. Az idei on-line sorozatunk béviilni
Jog Koros -Sarrét gasztroturisztikai attrakciokat bemutato ajanlattal.

oz egylittmiikodes eldsegitése, a kozos pdlydzas lehetdségének feltérképezése

o a www.sarretitura.ug www.kste.gportal.hu; yowww.sarretlife.hu honlapra beépitettiik a
google naptart, mely daltal egyszeriibben és naprakészen tudjuk megjeleniteni a 1érségi
rendezvényekel.

o Koros-Sarréti  heti hirlevélben kozzé tessziik, a  hivlevél megkiildésével részletes
tajékoztatast  adunk a térségi kiemelt, dinmepi és egyéb érdekes programokirdl,
rendezvényekrdl

o  NETA adatbdzisba és a megyei ivoddhoz tovabbitjuk (www.itthon.hu )

o www.visithekes. hu honlapra az informdciok folyamatos eljutattdasa

o online marketing, kozosségi  médiumok, Facebook haszndlata  rendezvényeket,
eseményeket bemutato reklamanyagok terjesztésében

Lovséges polcok 11 telepiilésen és 44 db kerékpair iizembe dllitdisa 10 telepiilésen:




A KSTE LEADER pdlyazata keretein beliil keriiltek beszerzésre az eszkdzok, melyen az egyesiilet
elérhetoségei és a Koros-Sarrét térségi logo keriil elhelyezésre.
Akcid:

o A polcok feltoltése kiadvanyokkal, a kerékparok turisztikai célu hasznalatanak feliigyelete

Egvéb marketing eszkozile, melyek a kiallitisokon, kitelepiiléseken vald részvételhez
sziikségesek:

A KSTE LEADER pilydzata keretein belil keriilnek beszerzésre az aldbbi eszkozik, melyek a
térség népszeriisitését célzo rendezvényeken és kiallitasokon vald megjelenést teszik hatékonyabba.
Akcid:

e Huité magnes 4000 db

o Tollak beszerzése 1000 db (www.sarretitura.hu promoval)

Hirdetési kampany:

o Hirdetések, hirek, PR cikkek megjelentetése Romaniai nyomtatott és internetes magyar nyelvii
jsagokban

o Térségi turisztikai értékek — szalloda, fiirdd, latnivald stb megjelentetése belfoldi és kiilfsldi
online ingyenes hirdetési feliileteken

o Magyar Természetjaro Szdvetség honlapja: http:/termeszetjaro.hu/ és a Természetjarok

térinformatikai Rendszerének oldala: http://www.ttrmap.hu/

Akeio:
e hirdetés on-line feliileteken
e facebook

e www.sarretlife.hu, www.sarretitura.hu

Turisztikai attrakeiok és szolgaltatisok fejlesztése

Tegyen egy turdat a Kords-Sdarréten, s megajandékozzuk! — elnevezéssel nyereményjaték szervezése,
melynek leirdsa és a hozza tartozd pecsétfiizet is legijabb Templomtira kiadvanyunkban taldlhats. A
Jaték lényege, hogy a Kastélytira és Templomtira ¢. kiadvanyban taldlhato épitett drokségek koziil 6
helyszint fel kell keresni, s a megldtogatott helyszinek pecsétjeit begyiijteni, melyek visszakiild6i kozott
félévente értékes nyereményeket sorsolunk ki, személyes visszajuttatdis esetén pedig azonnal
megajandékozzuk egy hiitdémagnessel.

Az irodank altal elvégzendd teenddk a jaték szervezésével, elinditasdaval és promdocidjival
kapcsolatban:

° Kastélytira és Templomtira c. kiadvany terjesztése, népszerisitése
° Pecsétek elkészitése és szdllitdsa a helyszinekre, a jaték arculati elemeként reklam matrica
készitése, megjelentetése  a  honlapokon: www.sarretitura.hu,  www.sarretlife.hu,

www.facebook.com/tourinform.korossarret
° A jatékot bemutatd promocios plakatok készitése, terjesztése, feltéltése.

Természetjiard szolgdltatasi pont és Orszagos Kekkir (OKK) kerékpdr szolgdltatdsi pont a Tourinform
Kiris-Sdrrét irodaban.

Tourinform Kords-Sarrét iroda mint Természetjard Kartya elfogadohely és Kerékpar Pont tud nyujtani
kerékpdr kolcsonzési ¢és kerékpdr szerviz szolgéltatast a Természetjaré Kartya birtokos turistdknak és
meég tobb tirdzo szdmara lesz elérhetd.



4. SZAKMAI KIALLITASOKON, VASAROKON VALO RESZVETEL

A belfoldi turizmus novekedésének az elorejelzések alapjan redlis esélye van. Tobbek kozott ezért is
nagyon fontos, hogy a belfoldi kidllitisokon és vasarokon személyesen, vagy - mas Tourinform iroda
altal képviselve — kiadvanyainkkal képviselni tudjuk térségiinket. A koltséghatékonysdg miatt
érdemes csatlakozunk a MT Zit. tevékenységéhez és a megyei turisztikai marketinghez.

Akcid:

o Budapest - FEHOVA (2016. februar 18-21.)
A térség vaddsztdrsasdgainak Osszefogdsdval készitettiink egy A/d-es méretli 3-szor hajtogatott
kiadvanyt. A kiadvdny cime: ,,Vadiszat, Horgdszat a Kéros-Sarréten”, melyben 7 vaddsztdrsasdg
és egy horgdsz egyesiilet mutatkozik be.

o Budapest — Utazis kidllitds (2016. mArcius3-6.)

A megye Osszes kidllitoja egy standon allit ki. A Kords-Sarrét egy pultot rendel. Terveink szerint t5bb
helyi terméket elddllitd is segiti munkankat megjelenésével. A Kkidllitison az ujranyomtatott és
aktualizalt , Koros-Sarréti Kalauzt”, 0j kiadvanyokat mutatjuk be. Kords-Sarréti Kalauz c.
kiadvdny 48 oldalon mutatja be a telepiiléseket a javasolt tiraitvonalakat, programcsomagokat, a térségi
szolgaltatokat.

2016. évi bel-, és kiilfoldi fesztivialok, nagy rendezvények, kidllitisol, amelyeken vesz részt az
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iroda, mint kiallito.

Magyar Turizmus Zrt. Dél-Alféldi RM Igazgatosag tarskidallitojaként, informdatorral vald megjelenés
2016. majus 13-15. - Hajdszoboszldi Grillétel és Sortesztival (Hajdiszoboszld)

2016. augusztus 4-7.- Debreceni Bor és Jazznapok (Debrecen)

2016. augusztus 14-21, - 7. Kolozsvari Magyar Napok (Romania-Kolozsvar)

2016.Szeptember 09-11. - Szolnoki Gulyasfesztival (Szolnok)

2016. Oktober 28-31. - Csabai Kolbdsz Fesztival (Békéscsaba)

Kiadvinnyal valé megjelenés, kiadvinyok és szordanyagok elhelyezése a Magyar Turizmus Zrt. Dél-
Alfoldi RM Igazgatdsdg kazponti pultjin

2016. méircius 18-20. - 2016. Utazas és Szabadidé 2016. Kiallitds és Vasar (Debrecen)

2016. aprilis 1-2.- XXIIL "Menjiink vildgga...!" Utazasi Kidllitdas (Miskolc)

2016. dprilis 15-16. - 18. Utazas Kiallitas - 1. Otthon Es Kert Expo (Szolnok)

Kiadvannyal valé megjelenés Tourinform Iroda Békés Megye kizremiikidésével
2016. dprilis 16 — 25, - Szent Gyorgy Napok 2016 Sepsiszentgydrgy (Erdély)
2016. julius 7-10.- Bajai Halt6zo Fesztivél (Baja)

2016, augusztus 11-14.- Hungaricum fesztival (Szeged)

5, KITELEPULESEK RENDEZVENYEKRE

Mivel minden eszkoziink rendelkezésre all, hogy szinvonalasan tudjuk térségen beliil is népszeriisiteni
értékeinket, igy toreksziink arra, hogy a telepiilések legnagyobb rendezvényein, Fiizesgyarmat Viros
Onkorményzat ltal megrendezésre keriild konferenciakon megjelenjiink. (V.Fiizesgyarmati Gazda-¢s
Villalkozonapok, Flizes Fesztival és Testvérvarosi talalkozo, Vidéktejlesztési konferencia)
Nagykozonség kozvetlen elérése érdekében tobb térségi nagy rendezvényre is tervezzilk idén a
kitelepiilést (Vdarosnapok. Falunapok, Fesztivilok, Lovas Napok).



B; kiilfsld
Kiemelt kiildé-piacok: Romania, Németorszdg
Akcio:

o A Dél-alfoldi régié romdniai, német kampdnydhoz csatlakozva kiildjiik a térségiinkrél szolo
tdjékoztatd anyagokat. Ezek forditdsdt és terjesztését az RMI végzi

A Megyei Tourinform Iroda idegen nyelvii kiadvanyaiban szerepel a térségiink, s ezaltal
jutunk el a kiilfoldi kiildo piacokra (Image kiadvany, Fiirdékalauz —magyar, angol, német,
Csomagajanlatok és rendezvények)

Szent Gyérgy Napok - Nemzetkozi Kiallitas és Vasdr, (Sepsiszentgyorgy, Romania)
Kolozsvari Magyar Napok (Romdnia-Kolozsvér)

csatlakozunk a DARMI altal kiilféldrél szervezett study-tourjaihoz

C; palydzatok

A felsorolt célok megvaldsitasa palyazati forrasok kiegészitésével lehetséges. Palyazati célok:
o rendezvények tdmogatdsara, romaniai reklamkampanyra
o kiadvanyokra (magyar, angol, német, roman, telepiiléstérképek)
e TDM, Honlapra, bérkdltségre
o  Study koltségeire

Palvazatok benvijtasa,

A Kords-Sarrét Turizmusaért Egyesiilet tud a legkedvezabb feltételekkel palydzni.

Projekt megnevezése:

Hungarikum Pdlyédzat - Meglévo helyi (telepiilési, tdjegységi) értéktarakban szerepld értékek bemutatdsa
€s népszerisitése kiadvanyok készitésével, helyi értéket bemutaté rendezvény megvaldsitisaval, a helyi
értickek megismerését célzo kiallitasok, bemutatoterek kialakitdasaval.

EU Testvérvarosi Programjdhoz benyijtott pédlvazat. Testvérvdrosi talalkozé: Eletink Eurdpaban —
nemzetek taldlkozéja. A Fiizes Fesztivalhoz kapcsolodéan 2016. jinius 23-26. kozott keriil sor
Testvérvarosi taldlkozora, melyen Fiizesgyarmat Varos Onkormdnyzata mellett a romaniai Bors Kozség,
valamint a lengyelorszdgi Gmina Nowy Targ telepiilései vesznek részt,

Térséai értékek megismertetése az ifjisaggal elnevezésti pédlyazat Nemzeti Egyiittmikodési Alap
tdmogatasaval.

’

D; bevételszerzési lehetoségek:
e Palyazati forrasok
o Jutalékok (szuperinfo hirdetésfelvétel, szinhdzjegy értékesités)
o Jegyértékesitésbol
e A Hungary Card turisztikai kedvezményekre jogositd kartya értékesitése

A feladatol elldtdasihoz sziikséges személyi feltételek:
Irodavezetd: | 6 -8 éraban. Informdtor: 3 f6 - 8 drdban.
Filizesgyarmat, 2016. marcius 31.
Toékésné Gali Monika

irodavezet

Mell¢klet:
I sz. - A Tourinform Iroda 2016. évi kiltségvetési terve



