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BEVEZETES

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz6lo, 1993. évi lll. tv-t mddo-
sitd 2001. évi LXXIX tv. egy Uj, a hazai tervezési gyakorlatban eddig hianyz6
elem kerult bevezetésre, a szocialis szolgaltatastervezési koncepcio.

»A legalabb 2000 lélekszamot szamlalo telepulési onkormanyzat, illetve me-
gyei Onkormanyzat, a telepulésen, illetve a megyeében, févarosban él6 szociali-
san raszorult személyek részére biztositandd szolgaltatasi feladatok meghata-
rozasa érdekében, szolgaltatastervezési koncepciot keészit.” (Szocialis tv.

92.§)

A rendszervaltast kovetben a politikai, gazdasagi, tarsadalmi atalakulas, alap-
jaiban érintette a lakossag tulnyomo tobbségét, és uj szocialis problémakat ve-
tett fel. A szocialis védelem magyarorszagi intézményrendszere jelentésen at-
alakult. Létrejott a foglalkoztataspolitikai és munkaugyi intézményrendszer, at-
alakult a tarsadalombiztositasi rendszer, alapvetd fejlédésen ment at a gyer-
mekvédelem, kifejlédott a szocialis gondoskodas intézményrendszere.

Egyes rétegek ebben az id6szakban jelentdsen leszakadtak a tarsadalmi at-
lagtol. A szocialis hatranyok, kilonosen a kisebb telepuléseken koncentraldd-
tak. A modern szocialpolitika alapgondolata, hogy a tarsadalmunk alrendsze-
reinek mikodése soran ugy az egyeni, mint annak a kisebb-nagyobb k6zossé-
gei, kulonb6zb mddon strukturalt csoportjai szamara addédhatnak olyan helyze-
tek, problémak, amelyekben ideiglenesen vagy véglegesen nem tudnak ma-
gukrol elfogadhaté szinten gondoskodni. Eletviteliik, megélhetésiik masok
kozremUkodése, kulsé segitség nélkul nem biztosithato.

A szocialis gondoskodas feladata nem kevesebb, mint hogy e tarsadalmilag ti-
pikus, de egyénileg jelentkezs élethelyzetet feltarja, és azokra a jog altal bizto-
sitott keretek kozott reagaljon. Emiatt lényeges azoknak az eszk6zoknek a biz-
tositasa, amelyekkel a felmerulé problémak a leghatékonyabban kezelhet6ek
ugy, hogy az egyén szabadsagat és személyiségi jogait tiszteletben tartsa,
ugyanakkor a kdzosseég védelme is megvaldsuljon.

Elényben kell részesiteni a raszoruld személy sajat kornyezetében torténd
gondozasat, hogy lehetbleg sajat otthonukban, vagy ismerds kornyezetben
kapjak meg az igényelt gondoskodast.

Az Europai Unié normainak is megfelel, a raszorultak egyéni igényeit és em-
beri jogait figyelembe vevd segitségnyujtashoz, a szolgaltaté kolcsonds
egyuttmikodésén alapuld szocialis ellatorendszer kiépitésére van szukség. Az
Eurdpai Unidhoz torténd csatlakozast kovetben a partnerség elve alapjan di-
namikusabba kell tenni az egyuttmikodés csatornait a szolgaltatasi szektorok-




kal, a kilonb6zd civil, illetve egyhazi szolgalatokkal, a kulonb6z6 szolgaltatok
és fenntartok, a telepulési és a megyei 6nkormanyzat kozott.

A szolgaltatasi struktura kialakitasanal nem csak a mennyiségi novekedésre,
hanem a differencialtabb, komplexebb, magasabb szinvonalu ellatasok megte-
remtésére van egyre nagyobb igény. A szocialis gondoskodas minden forma-
jara értelmezhet6 az idések problémainak kezelésére, az ENSZ altal 1991-ben
elfogadott 6t alapelv, a flggetlenség, a részvétel, a gondoskodas, az 6nmeg-
valositas valamint a meéltésaghoz valé jog.

A telepulési onkormanyzat a szocialis szolgaltatastervezési koncepcidjanak il-
leszkednie kell a megyei dnkormanyzat altal készitett koncepcidohoz. Ossz-
hangban kell lennie egyéb fejlesztési elképzelésekkel, harmonizalnia kell az
Eurdpai Unio torekvéseivel, valamint a Magyar Nemzeti Fejlesztési Terv célki-
tlzéseivel.

./ A SZOCIALIS SZOLGALTATASTERVEZESI KONCEPCIO
FOGALMA, CELJA, FELADATA

A szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrdl szold 1993. évi lll tv. (tovab-
biakban Sztv.) megalkotasa 6ta tobbszdr mdédosult, Uj elemekkel gazdagodott,
folyamatosan igazodva a valtozo tarsadalmi, gazdasagi kornyezethez.

Az 1999. évi modositas (71999. évi LXXIII tv.) atfogdan fogalmazza meg a
fenntartéi feladatokat, szabalyozva a fenntarté fogalmat, valamint az intézmé-
nyekkel kapcsolatos felel6sségét és teenddit. A fenntartd szerepe az ellatasok
szervezésében meghatarozo, hiszen a torvényi szabalyok alapjan biztositani
kell a targyi, személyi feltételeket és a biztonsagos mikodés kereteit, emellett
a szakmai és torvényességi ellenérzeési szerepe is jelent6s.

A 2001. évi térvényméddositas (2001. évi LXXIX tv.) tovabb bévitette a fenntar-
to kotelezettségeit tobb teruleten is, tobbek kozott elbirta a szolgaltatasterve-
zési koncepcid elkészitését.

A szolgaltatastervezési koncepcio fogalma

A szolgaltatastervezési koncepcio a szocialis szolgaltatasok fejlesztéséhez és
korszerisitéséhez kapcsolddéd gyljtéfogalom. Kiindulé pontja egy helyzetérté-
kelés a szolgaltatasok iranti igényekrdl, szikseégletekrél és az ellatasi kotele-
zettség teljesitésérdl. Ehhez kapcsolédik szamos elem, amelyek vagy infra-
strukturafejlesztési, vagy egy-egy ellatotti csoport specialis igényeivel 6ssze-
fliggd szakmai fejlesztési feladatokbdl tevédik dssze.




A szolgaltatastervezési koncepcio tehat olyan integralt és utemezett, szakmai-
lag megalapozott terv, amely a telepulés feladatellatasanak megalapozasra,
az ellatasi kotelezettség teljesitésére és a magas szinvonalu, minéségi szol-
galtatas kialakitasara vonatkozik. Tartalmi szempontbdl mind mennyiségi,
mind minéségi fejlesztésre vonatkozo részeket tartalmaz.

A szolgaltatastervezési koncepcio célja

A koncepcid elsddleges célja, hogy szamba vegye a kotelezé ellatasi forma-
kat, és a hianyzo ellatdsok megszervezésének madijat és feladatait meghata-
rozza. Célja, hogy a stratégiai tervezés és a helyi tarsadalom folyamatainak
elemzésén épuljon, egyben tdérekedni kell arra, hogy a feladatellatas szervezé-
se soran egyre nagyobb szerepet kapjanak a civil szervezetek, valamint az
egyhazi fenntartok. A koncepcionak stratégiai szempontbdl figyelembe kell
vennie a jovoben fellépd Uj szukségleteket is.

A szolgaltatastervezési koncepcio feladata

- Vilagitson ra a telepulésen mikod6 szocialis ellatérendszer hianyossagai-
ra.

- Jeldlje ki az iranyokat egy résmentes szocialis véd6halé kialakitasahoz.

- A szocialis biztonsag megteremtése és a mindség biztositasa a szolgalta-
tasokban.

- A telepulési onkormanyzat altal mar megtervezett és mikodtetett alapella-
tasok magasabb szintl biztositasa.

- Segitse el6 egy egységes szocialis szolgaltatd kialakitasat a telepullésen.

- Biztositson informaciokat egyéb tervek kidolgozasahoz és megvalodsitasa-
hoz.

- Segitse informaciokkal a dontéshozdkat, valamint a szolgaltatasban részt-
vevoOket.

A szolgaltatastervezési koncepcio célcsoportjai

- gyermekek

- csaladok

- id6skoruak, nyugdijasok, egyedulallok
- fogyatékosok

- hajléktalan személyek

Alapelvek meghatarozasa




- Jog, az emberhez méltd életre, a szocialis minimum biztositasa mindenki
szamara.

- Biztositani a szocialis jogok érvényesitési lehetbsegét.

- Kozéppontban az egyén és a csaladok.

- Mindennemd hatranyos megkulonboztetés, elbitélet elutasitasa.

- A szocialis intézmények tamogato szerepének hangsulyozasa.

- Az egyén, a csaladok védelme, a helyi tarsadalom zavartalan egyuttélése.

- A nyitott szocialpolitika.

Ertékek meghatérozdsa

Ertékek, amelyeknek érvényesiilnie kell a helyi szocialpolitikaban és a szocia-
lis szolgaltatasok biztositasa soran.

- Szocialis biztonsag (ne fordulhasson el6, hogy a sziikséget szenveddk el-
latas nélkil maradjanak).

- Relativ biztonsag (valamilyen kockazat bekévetkezésekor az egyén vagy a
csalad életszinvonala ne slillyedjen tul meélyre).

- Az ellatasok és a szolgaltatasok alapvetéen a megbomlott szocialis egyen-
suly korrekciodjara hivatottak.

- Min6ség a szolgaltatasokban.

- Differencialtsag.

- Az ellatasok, szolgaltatasok klienskozeli biztositasa.

- Személyre szabott ellatasok.

- Tarsadalmi integracio erésitése.

- Szektorsemlegesseg.

- Innovitivitas.

- Hatékonysag, hatasossag.

Il TARSADALMI KORNYEZET

A telepiilés lakossaganak jellemzdi és szocialis ellatottsaga

Korosladany Varos, Békés Megye északi részén helyezkedik el, az ugyneve-
zett Sarréten, a Sebes — Koros folyd jobb és bal partjanak ivében talalhato, a
47-es f6kozlekedési utvonal, illetve a Gyomaendréd — Vészt6 iranyaba vezetd
vasutvonal szeli at, tertlete: 12.387 hektar.




A lakossag lélekszama: 5019 f6.

ebbdl:
- hajadon, nétlen: 2135 6
- hazas: 1928 f6
- dzvegqy: 550 f6
- elvalt: 406 f6
- 18 éven aluliak szama: 1022 f6
kor szerinti megoszlas:
- 0-2 éves korig: 128 16
- 3-5 éves korig: 138 6
- 6-14 éves Korig: 503 f6
- 15-17 éves Korig: 186 6
- 18-60 éves korig: 2955 16

- 61 év felettiek szama: 1109 f6
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Az elvandorlok tobbsége a 30 év alattiakbdl kerul ki, a telepulés korosszetétele
dramai modon romlik. Az éves elhalalozasok szama Iényegesen meghaladja
az ujszuldttek szamat. Mindezek kovetkeztében eldregszik a varos, né az in-
aktiv lakossag szama. Az eimult 10 év alatt, a telepllés népességének 9,3 %-
at vesztette el.

Az aktiv 18-60 éves koruak (2955 f6) kozul, hozzavetdlegesen 293 f6 50%-0s
munkaképesség csokkenés miatt nyugdijszer( ellatasban részesul. Rendsze-
res szocialis segélyben, valamint munkanélkuli ellatasban 228 f6 részesul. Ta-
nulmanyt folytat 396 f6, ebbdl a fels6oktatasban 78 f6, gyes, gyas, gyed, gyet-




en lévok szama 120 f6. Helyben foglalkoztatottak szama 1178 16, ingazik 112
f6, ezek a szamok évente, folyamatos valtozast mutatnak.
2006 evben kbzhasznu munkaban reszt vettek szama: 138 6
- Kbzcélu foglalkoztatasban 60 f6
- Tobb foglalkoztatasi formaban 16 6
A kozcélu foglalkoztatasban részt vettekre forditott 6sszeg: 10. 078/e Ft

2006 évben rendszeres gyermekvedelmi kedvezményt allapitott meg a jegyzd,
341 f6 gyermeknek évente rendszeres, akik 165 csaladban élnek telepulésu-
kon.

2007 marciusaban dsszesitett adatok szerint, Kérosladanyban 207 f6 halmo-
zottan hatranyos helyzetl gyermek volt.
ebbdl :

- 6vodas: 57 16

- altalanos iskolas: 84 16

- k6zép és felsboktatasban tanulok: 66 6

Az elmult évek soran tortént gazdasagi atalakulas hatasaként, munkahelyek
sora szlnt meg, igy a munkanélkiliek szama folyamatosan nétt. Ebbdl ad6do-
an a telepulés szocialis jellemz6i is valtoztak, hiszen a munkanélkuliség nove-
kedése vagy stagnalasa a szocialis ellatorendszer kiadasait nagymértékben
noveli. A telepulés mezbgazdasagi jellegébél adoddan meghatarozé az agrar-
agazat, valamint az allattartas. A rendszervaltas el6tt sok ember szamara biz-
tositotta a megélhetést, a jovedelem kiegészitést, ez ma mar nem mondhaté
el.

lil./ SZOCIALIS ELLATASOK JELLEMZOI
A TELEPULESEN

A szocialis szolgaltatasok alanyai

A szocialis igazgatasrol és a szocialis ellatasokrol szolo torvény alapjan a ra-
szorultak pénzbeli és természetbeni ellatas személyes szocidlis szolgaltatas
formajaban kaphatnak segitséget. A szocidlis szolgaltatasok lehetséges ala-
nyinak a kedvezétlen anyagi, illetve szocialis korulmények kozott elé lakosok
tekinthetdk.

A szocialis szolgaltatast igényl6k problémainak oka leginkabb anyagi termeé-
szetll, de adddhat életkorbdl, egészségi allapotbdl, csaladi allapot valtozasbal
vagy az egyén mentalis allapotabdl. Gyakran tébb tényez6 van jelen egyszerre
és kozottuk ok-okozati Osszefliggés is van. A szocialis szolgaltatas megszer-
vezésére kotelezett bnkormanyzat feladata koncepcionalis szinten a meglévé




és varhatd problémak meghatarozasa, és felkészllés azok hatékony kezelé-

sére.
Szocialis ellatasok

Pénzbeli és természetbeni ellatasok (2006. évi statisztikai adatok szerint)

> Rendszeres szocialis segély: 126 16 24. 778 elFt
» ldéskoruak jaradéka: 5 f6 1. 578 elFt
> Rendsz. gyerm. kedv. pu.tam: 336 f6 2. 825 elFt
> Apolasi dij: 11 f6 3. 170 e/Ft
> Lakasfenntartasi tamogatas: 421 16 26. 340 e/Ft
> Temetési segély: 46 f6 508 e/Ft
> Rendkivuli segély: 313 f6 1. 029 e/Ft
» Lakascélu tamogatas: 23 16 6. 910 e/Ft
> Beiskolazasi segély: 764 6 4. 025 elFt
» Fltési tamogatas: 314 16 3. 975 elFt
Kozgyogyellatasi igazolvanyok szama: 464 f6
ebbdl:
> Normativ alapon jogosult: 42 16
> Alanyi alapon jogosult: 278 f6
> Meéltanyossagi alapon jogosult: 144 16
Az utdbbiak a tarsadalombiztositashoz befizetett 6sszege: 3. 329 e/Ft
Alapellatasok
Az alapellatasok, mint szocialis szolgaltatasok biztositasanak célja, hogy az

onkormanyzat segitséget nyujtson az Egyesitett Szocialis Intézmény Gondo-
zasi Kozponton keresztul a szocialisan raszoruld részére sajat otthonukban és
lakdkornyezetukben 0nalld életviteluk fenntartasaban, valamint egészségi,
mentalis allapotukbdl vagy mas okbdl szarmazo problémak megoldasaban.

A jogszabaly 6t ellatotti csoportot nevez meg:
- ldéskoru személyek
- Fogyatékos személyek
- Pszichiatriai betegek
- Szenvedélybetegek
- Hajléktalan személyek

Mely csoportok ellatasanak megszervezésérdl az alapellatas keretében is gon-
doskodni kell. Az alapellatast biztosité intézménynek egyutt kell mikodnie az
egeszségugyi, oktatasi, gyermekjoléti és gyermekvedelmi, illetve a munkaugyi
intézményekkel, szolgaltatokkal, szervezetekkel. Ezen intézmeények tevékeny-
ségének 0sszehangolasa, a szolgaltatast igénybevevé személy szocialis ella-
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tasa érdekében, ha gondozasi kdzpont nem mikodik, akkor a telepulési onkor-
manyzat feladata.

Az 1993. évi lll. tv.-ben az 6bnkormanyzat szamara elGirt feladat ellatasi kbtele-
zettség bemutatasa:

Korosladany Varos lélekszama 5019 f6, a torvéenybdl adéddan a 3000 lélek-
szamot meghalado telepulések esetében az dnkormanyzatoknak biztositania
kell az alabbi, személyes gondoskodassal kapcsolatos ellatasi formakat. 2005
januar 1-t6l a Teruleti Védéndi Ellatas is az alapellatasi feladatok korében ma-
kod6 szolgaltatas (ed. alapellatas).

I. Szocialis alapszolgaltatasi formak:
- Etkeztetés (100 f6)
- Hazi segitségnyujtas (50 f6)
- Nappali ellatas (Idések Klubja: 30 f6)
- Csaladsegités
- Gyermekjoéléti szolgaltatas
- Tamogat6 szolgalat
- KoOzOsséqi ellatas
- Jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas

Szakositott ellatasok

A telepilési 6nkormanyzat vallalt feladatként szakositott ellatasi formaban mi-
kodteti az id6sek atmeneti elhelyezést nyujté intézményét, a Szallast Biztosito
Id6sek Klubjat 22 fével. Ez az ellatasi forma csak a 10000 fét meghalado 1élek-
szamu telepulésen kotelez6 feladat.

Il. Személyes gondoskodas kbrébe tartozo szakositott ellatasi formak:
- Apolast, gondozast nyujté intézmény (30 16)
- Atmeneti elhelyezést nyujté intézmény (22 15)
- Egyéb specialis, szocialis intézmény (130 f6)

Intézményi ellatasok

1. A Korosladany Véaros Onkormanyzat éltal fenntartott Egyesitett Szocialis
Intézmény keretein belll mikodtetett Pszichiatriai Betegeket Gondozo Ott-
hon, a megye valamennyi telepulésérél fogadja, az ellatast igénylé szemé-
lyeket, 130 f6 ellatottrol 65 f6 személyzet gondoskodik. Ezen intézménybe
olvadt be (2007. 07. 01.-t6l) a Gondozasi Kézpont, mely kimondottan a he-
lyi lakossag szamara nyujt szolgaltatasokat.

-11 -



2. Egészségugyi ellatas: a lakossag orvosi alapellatasa, vallalkozasban 2 f6
haziorvossal, és 1 f6 gyermekorvossal biztositott. A fogaszati ellatast 1 f6
fogorvos latja el. A Terlleti Véd6n6i Szolgalaton 2 f6 védénd biztositja a te-
lepulésen az ellatast. A telepulés gydgyszer ellatasat egy magan gyogy-
szertar oldja meg. Szakorvosi ellatas a megyén belll tobb varosban valésul

meg, Szeghalmon, Mezéberényben, Gyulan és Békéscsaban.

3. Korosladanyi Reformatus Egyhazkozseg altal mikodtetett emeltszint( tar-
tés bentlakast nyujtéd Idések Otthona nyujt szolgaltatast az igénybe vevok-
nek, 30 f6 ellatottnak biztositanak emeltszintl ellatast. 2007-ben atadasra

kerll egy Uj épuletrész, amely 17 f6 ellatasat fogja biztositani.

Az ellatasokat igenybe vevék demografiai jellemzbi

Az atmeneti ellatasi forma irant, részben az egyedul él6, kiszolgaltatott hely-
zetben |évo idbskoruak, valamint az egészségugyi, szocialis okok miatt hatra-

nyos helyzetben 1év6 személyek jogosultak.

Az alabbi tablazat hiven tukrozi az intézményi szolgaltatast igénybe vevok ko-

rének nemek szerinti megoszlasat ellatasi tipusonként.

2006 év
Szolgaltatas megnevezése
Ellatott
neme = ) . . ,
ldosek Ottho- | | 5ok Kiubja | 182 SCINSET- |y o tatss
na nyujtas
1825 fé/év 4284 f6/év 13 f6/év 8820 f6/év
Férfi
5 f6/nap 17 f6/nap 2 fé6/nap 35 fé/nap
6570 f6/év 3780 f6/év 37 félév 13860 fé/év
N6
18 f6/nap 15 f6/nap 3 fé/nap 55 f6/nap
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Az alabbi tablazatban a korcsoportos megoszlast tekintve megallapithato,
hogy a 60 éev alatti ellatottak szocialis raszorultsaga azzal magyarazhato, hogy
egyediil élnek és valamilyen fogyatékossagban szenvednek, illetve jévedel-
mluik alapjan indokoltta teszi az ellatas igénybevételét.

2006 év
N , 20-39 40-59 60-69 70-79 80 éven | Osszes
Korosszetétel , , , , o X
éves éves éves éves fellliek | ellatott
ELLATAS TiPUSA
(korcsoportonkénti elosztasban)
Idések Otthona (SZBIK)
N6k 1 5 12 Y
Férfiak 2 1 2 2316
Idések Klubja (Nappali ellatas)
N6k 4 5 5 1 "
Férfiak 5 6 5 1 3216
Hazi segitségnyujtas
N6k 5 8 19 5 v
Ferfiak 4 6 3 506
Etkeztetés
N6k 5 11 25 14 "
Férfiak 2 4 4 17 8 %0 fo
Osszes ellatotti lIétszam: 195 6

Az ellatottak szama a bentlakasos ellatasi forman kivul évrél — évre no, ezért
emeltuk a nappali ellatas feréhelyét 2004 évtél 22 f6rél 30 fore, lehetbve téve
az intézményben tortént ebédI6 kialakitasat. A bentlakasos elhelyezést nyujto
szakositott ellatas rendszere, orszagos viszonylatban is jol kiépitett strukturak
kozé tartozik. Az id6s ellatas dominans ellatasi forma. ValdszinUsithet6, hogy
torvényi szabalyozas drasztikus valtoztatasa nélkul, a telepulés szamara hosz-
szu tavon is megmarad ez a fajta szolgaltatas, ezért a fejlesztések prioritasa-
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ként nem csak az emeltszintl otthonok tovabbi létesitését kell célként szere-
peltetni, hanem az alapszintl fér6helyek szamanak ndvelésével a mar meglé-
v6 ellatasok szinvonalanak javitasat el6térbe kell helyezni.

A szocialis gondoskodas fébb sajatossagai

A rendszervaltas el6tt a szocialisan raszorulokrél valé gondoskodas alapvet6-
en allami feladat volt. A kilencvenes években az ellatérendszer tobbszereplbs-
sé valt, de tovabbra is az ellatérendszerben a dominans szerep allami feladat
maradt. Ez azt jelenti, hogy Korosladany Varosban a szocialis ellatérendszert
ezutan is az dnkormanyzat tartja fenn, illetve mikodteti. Alapveté cél, ezen el-
latasi formakhoz val6 egyenld hozzajutas.

Korosladany Varos szocidlis ellatorendszerének sajatossaga, hogy a speciali-
san id6sek ellatasara létrehozott és mikodtetett Egyesitett Szocidlis Intéz-
meény Gondozasi Kozpont kérelem esetén ellatjia a telepulés, gondozasra,
apolasra szoruld allampolgarait, tekintettel a kérelmezdék egészséqi, fizikai,
mentalis allapotara.

Az Egyesitett Szocialis Intézmény keretén belul mikodtetett Csaladsegitd és

Gyermekjoléti Szolgalat tevékenységével lefedi a telepulésen él6 hatranyos
helyzetl lakosok szocialis ellatasat.

Személyes szocidlis szolgaltatasok tipusai

Alapszolgaltatas

Az alapellatas, mint szocialis szolgaltatas célja, hogy a telepulési onkormany-
zat segitséget nyujtson a szocialisan raszoruldk részére, sajat otthonukban és
lakokornyezetikben, 6nallé életvitelik fenntartasaban, valamint egészségi,
mentalis allapotuktdl, vagy mas okbdl szarmazo problémaik megoldasaban.

A telepllési onkormanyzat az alapellatast biztositd szocialis intézményei
(szolgaltatoi) egyutt kell, hogy mikoédjenek az egészséglgyi, oktatasi, gyer-
mekjoléti és gyermekvédelmi intézmeényekkel, szolgaltatokkal és szervezetek-
kel. Az dnkormanyzat a szocialis alapszolgaltatas feladatainak biztositasara
ellatasi korzetet alakit ki.

Az alapellatas soran az egyes szolgaltatast igényl6k esetében, a szocialis
szolgaltatast veégz6 személy, gondozasi tervet készit az ellatott személy részeé-
re a nyujtott szolgaltatasok formairdl, rendszeressegérdl, idétartamaral.

1. Etkeztetés: keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb
napi egyszeri meleg étkezéseérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguknak, il-
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letve dnmaguknak és eltartottjaik részére tartésan vagy atmeneti jelleggel
nem képesek biztositani.

A gyermekétkeztetést, a gyermekek napkozbeni ellatasat az onkormanyzat
gyermekintézmeényein keresztul oldja meg, illetve biztositja.

Hazi segitségnyujtas: keretében gondoskodni kell azokrdl az idéskoru
személyekrél, akik otthonukban, 6nmaguk ellatasara sajat er6b6l nem ké-
pesek és roluk nem gondoskodnak. Cél, hogy sajat otthonaban minél to-
vabb élhessen, minél késdbb keruljon intézmeényi elhelyezésbe.

Nappali ellatas: (idésgondozas esetében) az els6sorban otthonukban élé
id6s koru személyek, onmaguk ellatasara részben képesek részére van
fenntartva. Az intézmény lehet6séget nyujt szamukra a napkodzbeni tartoz-
kodashoz, tarsas kapcsolathoz, foglalkozasokhoz, egészséglgyi, mentalis
ellatashoz, az alapvetd higiénés szukseégletek kielégitéséhez, valamint az
étkezéshez. A szolgaltatasokhoz valé hozzajutas, téritésmentes, kivéve az
étkezes.

Csaladsegités: a szocialis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb
krizishelyzet miatt segitséget igényl6 egyének, csaladok szamara az ilyen
helyzethez vezetd okok megel6zése, a krizishelyzet megszintetése, vala-
mint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.
Gyermekjodléti szolgaltatas: specidlis személyes szocialis szolgaltatas,
feladata a gyermekek érdekvédelme, figyelemmel kiséri a gyermekek testi-
lelki fejlédését, veszélyezettségének megelbzését, illetve segitséget nyuijt a
csaladbol kiemelt gyermek visszahelyezésében. Az altalanos gyermekve-
delem, a megel6z6 gyermekvédelem, a csaladban él6 és ott eredménye-
sen nevelhetd6 gyermekek védelme. Ennek nagyon fontos szerepe van a
gyermek és a csaladja életében, hiszen a vérszerinti csaladban valé meg-
tartasra torekszik és a kiemelést igyekszik megel6zni. A gyermekvédelem 3
fontos funkcidja, a megel6zés, a beavatkozas, illetve az utégondozas. Leg-
fontosabb, azonban a prevencié, hogy a probléma kialakulasat megel6z-
zuk, ezért lényeges, hogy a megfelel6 szakember alljon készen a segitség-
nyujtasra. A preventiv gondozas mar a magzati életben elkezddédik, itt az
anya és csecsembvédelem (védondéi ellatas) jatszik nagyon fontos szere-
pet.

A gyermekek védelme, a gyermekek csaladban torténé nevelkedésének
eléseqgitése, veszélyeztetettségének megsziintetése, valamint a szuldi vagy
mas hozzatartozoi gondoskodasbdl kikerlulé gyermek helyettesité védelme-
nek biztositasara iranyulo tevékenység. A gyermek védelmét pénzbeli, ter-
meészetbeli és személyes gondoskodast nyujtdo gyermekjoléti alapellatasok,
illetve szakellatasok, valamit a torvényben meghatarozott hatésagi intézke-
dések biztositjak. A gyermekvédelmi rendszer mikodtetése allami és on-
kormanyzati feladat.

A gyermekek védelmét ellatjak: - helyi onkormanyzatok — gyamhivatalok —
birésagok — ugyészseg — rendbrség — partfogo felugyeldi szolgalat — gyer-
mekjoléti szolgalat. A gyermekek védelme soran az egyenlé banasmaod ko-

-15 -



vetkezményét megkell tartani, melyrél az esélyegyenléségrél szoldé 2003.
évi CXXV. tv. gondoskodik.

A Korosladany Varos Onkormanyzat, a telepiilésen él6é gyermekek veszé-
lyeztetettségének megel6zését, a gyermekjoléti szolgaltatas utjan végzi. A
Gyermekjoléti Szolgalat egyuttmikodik a jelzérendszer tagjaival: - orvosok
— védénbék — évoda, iskola ifjusagvédelmi felelései — polgarmesteri hivatal
el6adoi — gyamugyi eléadd — gyamhivatal. — rend6érség — TEGYESZ (Teru-
leti Gyermekvédelmi Szakszolgalat) — civil szervezetek.

A jelz6érendszer tagjai kozll, a véddndk, dvoda és iskola ifjusagvédelmi fe-
lelései napi kapcsolatban vannak a csaladgondozékkal, akik jelzés esetén
megkeresik a csaladot, segitenek a probléma megoldasaban, a megfeleld
életvitel megteremtésében, a szocialis helyzet javitasaban. Hasonlé mddon
torténik a gondoskodas a tovabbtanuld gyermekek esetében is. A helyi
rendérok jelzéssel élnek a csaladgondozodk felé, ha kiskoru, fiatalkoru kovet
el valamilyen torvénybe Utk6z6 cselekedetet, amelyhez renddri intézkedés-
re van szukseég.

A csaladgondozok tevékenységuk Osszehangolasa érdekében havi rend-
szerességgel, szukség szerint esetmegbeszélést tartanak. Az esetmegbe-
szélés célja, a segitségre szoruld gyermeket, csaladot érintd informaciok
cseréje, azok rogzitése, a feladatok meghatarozasa, elosztasa a szakem-
berek kozott.

A gyermekek veszélyeztetettségének f6bb okai: - szocialis helyzet (munka-
nélklliség, anyagi gondok, egészségtelen lakas) — a csalad szétesése — a
csalad nem megfeleld életmodja — a gyermek mentalis allapota, személyi-
Ség zavar — a kortarscsoport negativ hatasa.

. Jelzérendszeres hazi segitségnyujtas: a sajat otthonukban él6, egészse-
gi allapotuk és szocialis helyzetik miatt raszoruld, a segeélyhivd készulék
megfelel6 hasznalatara képes idéskoru, vagy fogyatékos személyek, illetve
pszichiatriai betegek részére az 6nalld életvitel fenntartasa mellett felmerai-
|6 krizishelyzetek elharitasa céljabol nyujtott ellatas.

. Tamogaté szolgalat: lakason kivlli kdzszolgaltatasok elérésének segité-
se, elsGsorban fogyatékkal €16 idés személyek szamara, gépkocsi igénybe-
vételével. E szolgaltatast kistérségi szinten tarsulasi megallapodas alapjan,
Dévavanya gesztorsagaval valosul meg.

Ko6zosségi ellatas: a pszichiatriai és szenvedélybetegek részére nyujtott
ellatas, melyek a kovetkezdk lehetnek — lakokornyezetben torténd segit-
ségnyujtas az 6nallo életvitel fenntartasahoz — meglévé képességek meg-
tartasa, illetve fejlesztése — a haziorvossal, kezel6orvossal valé kapcsolat-
tartas révén a szolgaltatast igénybevevd allapotanak folyamatos figyelem-
mel kisérése — pszicho szocialis rehabilitacio és szocialis, mentalis gondo-
zas — orvosi vagy egyéb terapias kezelésen, vagy szolgaltatasban valo
részvétel 0sztonzeése, figyelemmel kisérése. Itt kisérjuk figyelemmel a tele-
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pulésen él6 hajléktalanokat, akiket rokonok, ismer6sok befogadnak hosz-
szabb, rovidebb idbre. Itt is tarsulasban torténik a munka.

Szakositott ellatas

1. Szallast Biztosito Idések Klubja (SZBIK): apolast, gondozast nyujtoé bentla-
kasos intézmény, mely atmeneti elhelyezést nyujt az dnmaguk ellatasara
nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek részére. Napi ha-
romszori étkezest, fizikai foglalkoztatast, mentalis gondozast, egészségugyi
ellatast, lakhatast biztosit az arra raszorul6 helyi lakosok szamara.

A szocialis szolgaltatasok elérhet6sége, kihasznaltsaga Korosladanyban

Alapellatas

A telepulésen az étkeztetés és a hazi segitségnyujtas szolgaltatasa az alap-
szolgaltatasok kozul a legrégebbi. A szolgaltatasi halozat jol kiépitett, 5 hazi
gondozadi korzet van kialakitva 2 szakképzett hazi gondozo, valamint 2 f6 gép-
kocsival szallit 3 korzetet az Egyesitett Szocialis Intézet Gondozasi Kézpont
keretein belll. Az ellatasi igény a kérelem benyujtasat kovetéen azonnal telje-
sithetd. A szolgaltatast igénylének lehetésége van a két alapszolgaltatasi for-
mat egyszerre és kulon-kulon is igénybe venni. Az ellatast igényl6k szama fo-
lyamatos novekedést mutat.

Etkeztetésben és hazi segitségnyujtasban részesiilék Kérésladdanyban
2001-2006 év kozott

Szolgaltatas megnevezése
BV | Csak stkeztetésben et an resmoes. | Mindkét elltssi for- Ossz.
részesulék 16k mat igénylok
2001 26 3 42 71
2002 29 2 42 73
2003 29 3 43 75
2004 30 4 43 77
2005 37 4 44 85
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2006 90 8 50 148

Ossz. 241 24 264 529

Alapszolgaltatas keretein belul az Egyesitett Szocialis Intézet Gondozasi Koz-
pont latja el a helyi lakossag szamara nyujtott nappali ellatast idés személyek
szamara. A klubtevékenység kapcsolodik a bentlakasos intézmény nappali
programjahoz, foglalkoztatashoz. A klubéletet hazirend szabalyozza, amely
minden klubtagra nézve kotelez6. Ezen szolgaltatast igénybevevdk kore évrdl
évre stagnalast mutat.

A Gyermekjoléti Szolgalatnal a gondozasi formak
a kovetkezbképpen alakultak:

2002 2003 2004 2005 2006

= % = % c % = % = fl:

Gondozasi ® £ S £ © £ ® £ S £

forma - E-EE- - - -

@ o a | @ | ®« | @ | ® | & | © ®

© £ © £ © £ © £ © £

Alapellatas | 42 | 77 | 64 | 108 | 50 | 101 | 62 | 141 | 66 | 133

Vedelem- | o | w9 | 30 | 79 | 17 | 49 | 16 | 38 | 14 | 40
be-vétel

Utégon-do- | 18 1 1 9 17 1 1 2 2
Zas

Osszesen 77 164 | 95 | 188 | 76 | 167 | 79 | 180 | 82 175
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GONDOZASI FORMAK ALAKULASA
5 EVRE VISSZAMENOLEG
200 _

IGENYBEVEVOK Sz
>
B
|

BBRB
1
[ I
[
[

! | | Utdgondozas
O E RSB e s s s Do
N g E| N g E| N |g E/ N |g E| N |g E O Védelembewvétel
N | c @ N | @ N @ ® 1w @ ¢ ®
g 0 N g 0 N g 0 N g 0 N }g o N Al llata
e Tlpoe T lpo T x0T >0 O Alapellatas
T 0 T @ c @ T 0 -3NIG)
(6] o o (6] (6]
2002 2003 2004 2005 2006

SZOLGALTATAST IGENYBEVEVOK

A tablazatbdl kidertl, hogy az alapellatas igénybeveétele a gyermekek érdekeé-
ben nagymeértékben évrdl évre névekszik. A vedelembevétel sajnalatos mo-
don minden évben jelen van, ami azt jelenti, hogy mind a gyermekek, mind

maguk a csaladok veszélyben vannak.

2007 évben U] alapszolgaltatasként vezették be, kistérségi tarsulasban, Szeg-
halom gesztorsagaval a jelzérendszeres hazi segitségnyujtast, mely szol-
galtatas keretein belll biztositani kell az arra raszorulé személyek részére az
azonnali intézkedést, a probléma miel6bbi megoldasa érdekében.

Szakositott ellatas

A Szallast Biztositd Idések Klubja atmeneti elhelyezést nyujté bentlakasos in-
tézmény, azok az idéskoruak vehetik igénybe, akiknek a hazi segitségnyujtas
keretében nyujtott szolgaltatds nem elegendd. Az egyes ellatasi formak kozott
atjarhatésag van, ami azt jelenti, hogy atmeneti idére bekoltozik az ellatott az
otthonba, de ha egészseégi allapota engedi, visszamehet sajat otthonaba, ahol
igénybe veheti az alapellatas szolgaltatasait.

Korosladany Varos szocialis szolgaltatasainak
altalanos fejlesztési szikségletei

Az igényekhez igazodo fejlesztések szikségessége, iranyai, a szocialis szol-
galtatasok fejlesztési iranyait a szocialis igazgatasrol és ellatasokrol szolo tor-
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vény jeldli ki. Egy-egy szolgaltatas kialakitasa, illetve a probléma kezelésének
maodja gyakran hosszu évekig tarté folyamat eredménye.

Kiemelten fontos, hogy minden igényld az aktualis helyzetének és sajat igé-
nyének leginkabb megfelel6 szolgaltatasi format, segitséget vehesse igénybe.

Ezzel egyutt Iényeges feladat, hogy a szolgaltatasokat ugy tudja igénybe venni
a raszorult, hogy a maganszférajaba vald legkisebb beavatkozassal jarjon,
ugyanakkor olyan szolgaltatasokat kell az egyén szamara kinalni, hogy lehetd-
ség szerint minél késébb legyen kénytelen, a megszokott kornyezetét bentla-
kasos ellatasra cserélni. Ha ez igy valosul meg, akkor a segitség mindinkabb
a kliens egyéni helyzetéhez kotédik, nem pedig az elérhetd szolgaltatasokhoz.

A fejlesztési feladatok meghatarozoi

- Egyre tobb egyén és csalad kerul olyan helyzetbe, hogy problémait a sze-
mélyes szocialis szolgaltatasainak igénybevétele révén tudja rendezni.

- Az id6skoruak, az egyedul él6k szama folyamatosan né.

- Felborult a hagyomanyos csaladszerkezet, egygeneracios csaladminta ala-
kult ki.

- A fogyatékossaggal élék szama szintén névekedést mutat.

- A mentalis és szenvedélybetegek szamanak novekedése varhato, kulonos
tekintettel a szenvedélybetegseég kovetkeztében leépuld személyekre.

A szocialis alapszolgaltatas szerepe és fejlesztési feladatai

A személyes gondoskodas els6é szintje az igényl6 sajat otthonaban nyujtott
szolgaltatas. A roml6 altalanos egészségi és mentalis allapot tendenciai az el-
latasra szorulok szamanak erételjes novekedése, valamint a bentlakasos in-
tézményi elhelyezésre varakozok szama szukségessé teszi az alapszolgalta-
tasok folyamatos bdvitését valamennyi ellatotti csoport vonatkozasaban.

Korosladany Varos Onkormanyzatanak is érdeke az alapszolgéltatasok tekin-
tetében a torvényi kotelezettségek teljes korl teljesitése, mert egy jol mikodd
alapszolgaltatasi hal6zat hosszu id6re kitolhatja, kivalthatja a bentlakasos in-
tézményi elhelyezési igényt. Az étkeztetés és hazi segitségnyujtas rendszere
a telepulésen jol kiépult halézatot alkot. A telepulés eldregedésével aranyosan
noé az ellatast igényl6k szama.

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasrol szolo torvény 2003. 01. 01. nap-
jatél hatalyos 2001. évi mdédositasaban megjelentek a specialis alapellatasi
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formak, melyek létrehozasara 2008. 12. 31.-ig teljesitend6 feladatként vala-
mennyi onkormanyzat kotelezett. A torvényben ujként nevesitett szolgaltata-
sok a k6zOssegi pszichiatriai ellatas, a fogyatékos személyek szamara szerve-
zend6 tamogatd szolgalat, valamint a szenvedélybetegeknek nyuijtott, a tor-
vényben meghatarozott tartalmu alapellatas.

Az yj tipusu szolgaltatasok kiterjesztik a korabban csak id6sekre értelmezett
alapellatasi formakat, oly médon, hogy azok a fogyatékkal él6k, valamint a
pszichiatriai és szenvedélybetegek szamara is biztositjak a szikséges ellatast.

A segitségre szoruld személy, illetve annak csaladja szamara nyujtott kilonbo-
z6 személyre szabott szolgaltatasokkal elérhet6, hogy a bentlakasos intéz-
ménybe csak az dnmaga ellatasara valdban képtelen személy keriiljén be. igy
a segitségre szorulok onrendelkezése, onallésaga és kapcsolatainak megtar-
tasa mellett a szocialis intézmeényhalozat hatékonyabban, racionalisabban mi-
kodtetheto.

Az alapellatasi haldézatnak a bentlakasos szolgaltatasokkal 6sszefliggd tovabbi
szerepe, hogy igény esetén ellassak az elhelyezésre varakozokat a felvételig,
valamint az atmeneti elhelyezés utan kozremikodjenek az utégondozasban.
Amennyiben az alapszolgaltatasok finanszirozasat szolgald, esetleg beveze-
tésre kerulé normativ allami hozzajarulas mellett, az dnkormanyzat tamogatna
az alapszolgaltatas tovabbi kiterjesztését, még hatékonyabb személyre sza-
bott szolgaltatast nyujtanank.

2007 junius 11-tél kistérsegi szinten kerult bevezetésre a jelzérendszeres hazi
segitségnyuijtas, telepulésunkodn 11 f6 részére kerilt kiépitésre a segély hivé-
gomb, de lehet folyamatosan jelentkezni az ellatas igénybevételére. Az ellatas
téritése, a havi téritési dij, mely az ellatott nyugdijanak 2%-at teszi ki.

A nappali ellatasi formak szerepe, fejlesztési feladatai

A személyes szocialis gondoskodast nyujté nappali szocialis szolgaltatasi for-
mak az igénybe vevék oldalardl rendkivil fontosak. Ez a napkdzbeni tartézko-
dasra és az ott, szakszerli gondozasra létrehozott intézmény, az egyébként
otthonukban él06, aktiv kozosségi életének ad szinteret. A nappali ellatast az
ld6sek Klubja biztositja.

A sajat kornyezetben valé megtartast segité szocialis intézményi ellatasi for-
mak mellett egyes ellatotti csoportoknal jelentésége van az egészseégugyi
szervezetek kozremikodésének. A szenvedélybetegek részére szikseg lenne
a gyogyité és megel6z6 munkara intézmeényi keretek kozt.

A bentlakasos ellatasi formak szerepe és fejlesztési feladatai
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A bentlakasos elhelyezés akkor indokolt, ha dnmaga ellatasara nem, vagy
csak folyamatos segitséggel képes személy ellatasa mas moédon nem oldhaté
meg. Amikor a csalad az onallésagat fokozatosan elvesztdé csaladtagjat nem
tudja apolni-gondozni, és az alapszolgaltatast nyujté szolgaltatas nem elegen-
d6, nem gondozhat6 tovabb sajat kornyezetében, ekkor valik indokoltta az el-
latott részére a bentlakasos intézményi elhelyezés. A szocialis szolgaltatonak
szem el6tt kell tartani azt a tényt, hogy a bentlakasos elhelyezést kovetden, rit-
kan kerul az ellatott vissza a sajat kornyezetébe.

Az Egyesitett Szocialis Intézet Gondozasi Kozpont Szallast Biztositd ldések
Klubjaban egyre nagyobb szamban élnek demens id6sek.

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasrol szolo torvéeny 2003. 01. 01.-t6l
hatalyos mddositasa szerint, ha az idések otthona ellatasat igénybe vevé sze-
mely esetében demencia korébe tartozo korkép kerul megallapitasra, ellatasa-
rél az intézmeényen belll intenziv gondozast biztosito részleg kialakitasardl kell
gondoskodni. A tényleges pszichiatriai beteg, szenvedélybeteg, és fogyatékkal
élé lakok szamara nem all rendelkezésre a specialis fejlesztési tevékenyseg-
hez szUkséges eszkOz és szakgondozoi hattér. Kivételes esetben intézmeényi
elhelyezést nyerhet, szakmailag is felvallalhato profilidegen lako felvétele, pl.:
id6s szlld, és enyhén fogyatékos, mar nem fiatal gyermeke kozds elhelyezése
(2006. 01. 01.-t6l).

Fejlesztési feladatok

- Az id6sek ellatasa intézményi szinten tovabbra is megoldasként alkalma-
zando, a 60 év koruliek és az annal fiatalabbak esetében torekedni kell az
otthontartasra, az otthonapolas — gondozas megvaldsitasara.

- A civil szférat bevonni a szocialis ellaté rendszerbe, leginkabb az idés gon-
dozas terliletén (6nkéntes segiték).A helyi Oszikék Nyugdijasklub véllalta a
Kérésladanyban élé id6s, maganyos emberek felkutatasat, segitését, koé-
zdsseglikbe valé bevonasat.

- A bentlakasos intézményben szukseégessé valik a demens id6sek specialis
ellatasat szolgalo részleg kialakitasa.

- A telepulésen €l idéskoruak szamanak varhatd novekedése szukségesseé
teszi az intézményi féréhelybdvitést.

Korosladany Varosban a pszichiatriai betegek tartos, bentlakasos elhelyezése
megoldott. Nem megoldott viszont a szenvedélybetegek és a fogyatékosok el-
helyezése telepulési szinten, de megoldhaté megyei viszonylatban.

Szocialis ellatasban dolgozok helyzete

A szocialis ellatast igénybe vevdk ellatasi és elhelyezési korulményeinek mind-
sége az ott dolgozok szamara is meghatarozo. A szocialis ellatasban végzett
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szakmai tevékenyseég fizikailag és lelkileg is megterheld. A dolgozdk pszichikai
elfaradasa, azaz kiégése elleni védelmet szolgalja a pozitiv munkahelyi 1égkor,
a korultekintéen dsszeallitott pontos kompetencia hatarok és optimalis munka-
megosztast tukroz6 munkakori leirasok, a rendszeres tovabbképzések az
idénkeénti valtozé munkakorben torténé munkavegzeés. (alapja: 8/2000; 9/2000;
9/2006.(X11.27.SZMM) — ellatasban dolgozdk jogai)

A megfelel6 munkaterek kialakitasa, korszerli médszerek, és eszkdzok alkal-
mazasa segiti a dolgozok munkajat, hozzajarul a szinvonalasabb és hatéko-
nyabb szakmai tevékenységhez. (1993. Evi lll. tv. 1/2000 (1.7.) ICSSZM ren-
delet).

A méltanyos bérezes, erkolcsi elismerés, a human eréforras, gazdalkodas fon-
tos eleme. A munkafeltételek javitdsahoz hozzajarul a szakdolgozék képzett-
sége, szakmai ismereteinek bovitése, korszerisitése. Mely rendeletek a tor-
vény értelmében a személyes gondoskodast nyujtd intézmény fenntartéja ko-
teles gondoskodni, a szakemberek képzésérdl és tovabbképzésérdl. (8/2000;
9/2000; 1/2000 (1.7.) rendeletek vonatkoznak).

A fejlesztések lehetséges forrasai

- Az SZMM palyazati tamogatasai

- EU strukturalis alapok, ERFA, ESZA tamogatasi programjai

- Magantdke bevonasa, a vallalkozoi szféra részvétele a fejlesztésben
- A civil szféra adomanyai

Az Egyesitett Szocialis Intézmény,
mint szocialis szolgaltatast nyljté intézmény bemutatasa

Az intézmény neve — cime: Egyesitett Szocialis Intézmény 5516 Kordsladany,
Nagy Marton ut 2. Tel.: 66/474-622

Az intézmény telephelyei: 5516 Korosladany, Simai ut 2. Tel./Fax: 66/474-058
5516 Korosladany, Batthyany ut 55. Tel.: 66/475-125
5516 Kordsladany, Arpad ut 4. Tel.: 66/474-376

Az intézmény alapszolgaltatasi feladatai:
- Etkeztetés
- Hazi segitségnyujtas
- Nappali ellatas (Idések Klubja)
- Csaladsegités, gyermekjoléti szolgaltatas
- Tamogato szolgalat
- K6zosségqi ellatas
- Jelzbrendszeres hazi segitségnyujtas
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- Teruleti védondi ellatas

Az intézmény szakositott ellatasi formai:
- Apolast — gondozast nyuijté intézmény, pszichiatri-
ai betegek otthona
- Atmeneti elhelyezést nyuijté intézmény (SZBIK)

Engedélyezett féer6helyek szama:
- Etkeztetés: 100 &
- Hazi segitségnyujtas: 50 f6 (5 kdrzet)
- ld6sek nappali ellatasa: 30 f6
- Pszichiatriai betegek otthona: 130 f6
- Atmeneti elhelyezés: 22 &

Az ellatottak szukségleteihez igazodd személyre szabott gondozas egységes
elvek alapjan torténik. Az egymasra épuld ellatasi formak kozott atjarhatésag
van, az ellatottak életkori sajatossagainak, egészséqi, fizikai, mentalis allapo-
tanak megfeleléen nyujtanak komplex gondozasi lehetéséget

Egyesitett Szocialis Intézmény Gondozasi Kbzpont 2006 evi pénziigyi adatai:

BEVETELEK:

- Sajat bevetel teritési dijakbol: 21. 162 e/Ft
- Allami, 6nkormanyzati normativ tdmogatas: 44. 224 efFt
Osszesen: 65. 386 e/Ft
KIADASOK:

- Személyi juttatasok: 29. 850 e/Ft
- Munkaadot terheld juttatasok: 11. 527 elFt
- Dologi kiadasok: 26. 314 e/Ft

26. 314 e/Ft
Osszesen: 67. 691 e/Ft
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A mar mikodtetett szocialis szolgaltatasokhoz kapcsolédé tervezés (,,A” tablazat)
(ESZI — Gondozasi Kézpont — telephely: Kérésladany, Simai ut 2.)

S 2006 2007 2008
Szolgaltatas ti-| | yec - feladatai feladatai feladatai
pusa
l. Il. Il. V. l. I. Il. V. l. Il. [I. V.
Szamito- Minéség Ei':'s‘o Gépko-
i gép fejlesz- Tovabb- szoc’ csi cse-
Etkeztetés program - - tés, edé- Szinten tartas ke . |re, pa- Szinten tartas
. épzés | gondozd L
fejlesz- nyek 30016 lyazati
tés cseréje P uton
szakra
i Fejlesz- Min8&ség
Marke- tés . . Palyaza- | fejlesz- .
- re s g X . Tovabb- . . Tovabb- - o Szinten
Hazi segltsegnyUJtaS - Tovabb- ting (k,erek-’ képzés Szinten tartas Képzés t9k figye- | tés, ’etel- tartas
KEDZ6 munka - par va- lése horddk
epzes (széréla- sar-las) cseréje
pok)
Tovabb- | Miné-ség Beisko-
. pzes | 1o | Palvaza- |feblesz | o en | rovanp. | szinen- | (menial- | Tovabb-
Nappali ellatas ) Kistér-se- (mesze- t9k figye- [ t€s, esz- tartas képzés |tartas higiénés | képzés Szinten tartas
gi szin-|,. lése kéz be-
h Iés) . asz-
en szer-zés ;
sziszt.)
Tovabb- | Min6ség Allag- Palyaza-
Szallast Biztosito Id6sek Klubja lszta- | Kepees, fejlesz | Intemet | megovas Parko-si- | TSy [ foKk flaye-) ,
vy, - sagi me- | Palyaza- |tés, edé- | hozzafe- arketta- - tas masolé |lése to- Szinten tartas
(Szake”atas) szelés tok figye- | nyek rés pal 14 vasarlas | vabb-
lése cseréje csiszolas képzés
] p
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A mar mikodtetett szocialis szolgaltatasokhoz kapcsolédé tervezés (,,A” tablazat)
(ESZI - Gondozasi Kbzpont — Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat — telephely: Kérésladany, Batthyany at 55.)
(ESZI — Tertileti Védbndi Ellatas — telephely: Arpad ut 4.)

Szoladltats 2006 2007 2008
zc;lga alas | | ysszak: feladatai feladatai feladatai
ipusa
P l. I. I, V. l. Il. 1. V. I. 1. V.
Besza- | Tovabb- | MIKuISs, Allag-
, v » s i oo karacso- | Kapcso- - oo .
Csa|adseg|to és Gyer_ Palyaza- | molé a | képzés, nyi ajan- | latiigye- | Tovabb- megovas | Internet | Palyaza- | Irodai Tovabb-
s . tok figye- | Képv. allag- dékeso- | let kid-oi- | képzés (festés — | hozza- tok figye- | butor KéDzZes -
mek-joletl Szolgalat lése Testilet | megoévas | = “" | o P P mézo- | férés Iése potlasa P
fele (festés) | i 9 4s)
asa
Szocialis informacios szol- Bedbiilt a csaladaondozok munkaksrébe A csaladgondozok latjak el a feladatot, szintentartas mellett.
galtatés P 9 (nyomtatvanyok folyamatos beszerzésével)
GYED-
Tesztcsi- en lévd Nvom-ta-
2005.  |kok be- védsné it Egész-
'] i AdANAI 1A 01. 01.-|szerzé- . helyette- . | Eszkdz- | Internet | Eszkdz- . Palyaza- | : .
Teruleti Vedondi Ellatas tél tarto- [ se, mag- Tovabb- sitgse - re, SZa-| poszer- | hozzafé- | beszer- | 1OVaPb- tok}:‘igye- ség hét
(eu alap) zik a|zati sziv- | KEP?6S pélya-‘ mitogép zés rés z6s | KEPZES | iese az _isko-
G.K-hoz |hang kezdd fejlesz- laban
) R iz« tése
vizsgald védd-né-
vel
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A még nem miikodtetett szocidlis szolgaltatasokhoz kapcsolédo tervezés (,,A” tablazat)

(ESZI — Gondozasi Kézpont)

Szolgéltatas

h Idészak:
tipusa

2006 2007 2008
feladatai feladatai feladatai

1. 1. V. l. 1. [l. V. l. Il. 1. V.

Tamogatd Szolgalat

Tobbcélu kistérségi tarsulas keretében mikodtetve

KozOsséqi ellatas

Tobbceélu kistérségi tarsulas keretében mikodtetve

JelzGrendszeres hazi segit-
ségnyujtas

Tobbcélu kistérsegi tarsulas keretében mikodtetve

A mar miikodtetett szocialis szolgaltatasokhoz kapcsol6dé tervezés (,,B” tablazat)
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Szolgaltatas ti- 2006 2007 2008
usa ld6szak: feladatainak koltségei és fele- | feladatainak koltségei és fele- | feladatainak koltségei és fele-
P I6se I6se I6se
. . 180-e Ft Szamltogep feljlesztes, 40-e Ft tovabbképzés 1. 000-e Ft gépkocsi csere
Etkeztetés programfejlesztés

Felelbs: intézményvezetd

Felels: intézmeényvezetd

Felel6s: intézményvezetd

Hazi segitségnyujtas

5-e Ft marketing munka
60-e Ft tovabbképzés
Felelbs: intézményvezetd

60-eFt tovabbképzés
70-e Ft kerékpar csere
Felel6s: intézményvezetd

60-e Ft tovabbképzés
100-e Ft edények cseréje
Felel6s: intézményvezetd

Nappali ellatas

100-e Ft allagmegovas
Felel6s: intézményvezetd

100-e Ft eszkdzpotlas
50-e Ft tovabbkeépzeés
Felelbs: intézményvezetd

60-e Ft tovabbképzés
100-e Ft beiskolazas
Felel6s: intézményvezetd

Csaladsegité és Gyermekjoléti
Szolgalat

50-e Ft keritésfestés
70-e Ft tovabbképzés
400-e Ft ajandékvasarlas
Felelds: intézményvezetd

200-e Ft épulet allagmegovasa
50-e Ft tovabbképzés
40-e Ft Internet el&fizetés
Felelds: intézményvezetd

100-e Ft butorok poétlasa
60-e Ft tovabbképzés
Felel6s: intézményvezetd

Szallast Biztosito Id6sek Klubja
(szakellatas)

50-e Ft tisztasagi meszelés
60-e Ft tovabbképzés
200-e Ft konyhai edények pot-
lasa
Felelbs: intézményvezetd

200-¢e Ft épulet allagmegovas
100-e Ft szamitogép fejlesztés,
Internet el6fizetés
50-e Ft tovabbképzés
Felel6s: intézmeényvezetd

200-e Ft féenymasol6 vasarlas
50-e Ft tovabbkeépzés
Felel6s: intézményvezetd

Terlleti Védoénéi Ellatas
(el. alap)

20-e Ft tesztcsikok
40-e Ft magzati szivhang. Javi-
tas
20-e Ft tovabbképzés
Felelbs: intézményvezetd

200-e Ft eszkozbeszerzés
40-e Ft tovabbképzés
Felel6s: intézményvezetd

200-e Ft eszkOzbeszerzés
60-e Ft tovabbképzés
Felel6s: intézményvezetd
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Korosladany Varos Egyesitett Szocialis Intézmény
Pszichiatriai Betegeket Gondozé
Szocialis Otthona

Az intézmény cime: 5516 Kordsladany, Nagy M. ut 2. Tel.: 66/474-622.
Az intézmény bemutatasa

Helyileg a Sebes — Koros jobb partja és a 47-es szamu fout kozott helyezkedik
el, kobnnyen megkozelithetd, részben akadaly mentesitett, az intézményben
el6 ellatottak szama 132 f6. A korszerlibb, magasabb szinvonalat kielégitd ku-
I6n firdészobaval és mellékhelyiséggel rendelkezé lakdészobak mellett, megta-
lalhatok meég a 6-8 agyas szobak is.

A lakdészobak felosztasa:

- emeltszintQ: 9db
- 3 agyas: 4 db
- 4 agyas: 13 db
- betegszobak: 4 db

Az intézményt a Koérdsladany Varos Onkormanyzat mikddteti. Az intézmény
dolgozéi dsszlétszama 56 f6. Ezen bellul az apolast — gondozast végzd dolgo-
z6k létszama 29 16, szakképzettségi aranyok 82 %.

- mentalhigiénés munkatars: 4 6

- foglalkoztatas vezetd: 16

- igazgato, gazdasagvezeto,
ugyviteli létszam: 5 f6

- mosono: 2 f6

- takaritond: 4 f6

- mdszaki létszam: 2 f6

- konyhai dolgozo: 9f6

Harom részleg mikodik az intézetben
- apolasi
- gondozasi

- rehabilitacios részleg

Az intézmény a lakok részére teljes ellatast, illetve foglalkoztatast biztosit.

Foglalkoztatasok
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80 f6 a Fovarosi Kézmdipari Kht. altal biztositott fejlesztd6 — felkészité foglal-
koztatasban, 16 f6 munka — rehabilitacios foglalkoztatasban vesz részt.

Ezen fellil vannak készségfejleszté foglalkoztatasok: - rajzolas, festés
Pszichés gondozas: - biblioterapia — zeneterapia — szinjatszé csoport
Kbzdsseégi gondozas, csoportépites: kirandulasok — sétak — sutés, f6zés —
strandolas — szinhazlatogatas és sportfoglalkozasok.

Az intézmény 20 f6, a telepullésrdl bejard, megvaltozott munkaképességi fog-
lalkoztatasahoz is helyiséget biztosit a Fovarosi Kézmuipari Kht. részére.

Ko6zbsségi ellatas

Hosszu tavu gondozas, amely kozosségi alapu. A gondozas és a pszichoszo-
cialis rehabilitacié minden lehetséges formaja biztositott az ellatott otthonaban,
lakokornyezetében. FS célja, hogy a gondozottak integralt és teljes jogu tagjai
maradjanak a tarsadalomnak.

Problémak, stressz megoldasa

Stresszkezelés: melynek soran fejlesztjuk a sérllékeny személy szamara a
tulzott stresszterhelést okozo helyzetek megoldasaval kapcsolatos készségeit.
A tartos, jo allapotnak és a rehabilitacionak is a leghatékonyabb eszkozei a ko-
vetkez6k:

- Problémamegoldo tréning

- Kommunikacios tréning

- Kriziskezelés és megelbzés

- Pszichoedukacid, tajékoztatas a betegséggel kapcsolatos minden
tudnivalorol, az érintettek szamara, sajat érdekl6édésiket és problé-
maikat szem el6tt tartva, lehetbleg a laké gondozasaban résztvevd
személyek bevonasaval. Természetesen a szakorvosok (pszichiater
neurolégus) rendszeres fellgyelete mellett.
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Az intézmény lakéinak demografiai jellemzéi

A lakdk intézetbe torténd bekerllése birosagi itelet alapjan tortenik, a gondo-
zottak korlatozo vagy kizaré gondnoksag alatt allnak. Atlag életkoruk 55 év, je-
lenleg 62 f6 férfi és 70 f6 n6 él az intézmeényben.

KOR SZERINTI MEGOSZLAS

KOF

26-45 46-55
O ferfi 18 20
né 11 22

A tablazat egyértelmlien szemlélteti, hogy a 26-45 év kozotti férfiak szama
magasabb a néknél. Viszont 46 év felett a nék szama sokkal tobb.
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Az intézet 2006 évi pénziigyi adatai:

Az intézet vagyona: 92. 432 e/Ft
Bevételek:
- Mﬁkédési bevétel 101. 394 e/Ft
- Alli normativa 110. 135 e/Ft

- Pénzforgalom nélkuli bevétel 5. 974 e/Ft

Osszesen: 217. 503 e/Ft

Kiadasok:
- Személyi juttatasok 103. 196 e/Ft
- Munkaadot terheld jarulékok  32. 124 e/Ft
- Készletbeszerzés 44. 500 e/Ft
- Komm. Szolg. 460 e/Ft
- Szolg. Kiadasok 12. 001 e/Ft
- Alt. Forg. Add 14. 793 e/Ft
- Vas. Kbz. Szolg. 1. 641 e/Ft
- Egyéb dologi kiadasok 15 e/Ft
- Adok, egyéb kifiz. 425 elFt

Osszesen 209. 155 e/Ft

Az intézmény bevétele allami normativ hozzajarulasbol és sajat bevételbdl te-
vBdik 0ssze. Sajat bevétel a gondozasi dijbdl, alkalmazottak téritési dijabdl és
a kiszamlazott szolgaltatasi tevékenység bevételébdl (a Gondozasi Kézpont
és a Reformatus Egyhazkézség Idések Ofthonanak étkeztetése, valamint a
Févarosi Kézmliipari Rt. bérleti dija) tevédik dssze.
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A MAR MUKODTETETT SZOLGALTATASOKHOZ KAPCSOLODO TERVEZES , A”

Szolgaltatas tipusa 2006 év feladatai 2007 év feladatai 2008 év feladatai
Idészak (negyedév) I I, m. | . . I, m. | . I I, m. | .
1. Pszichiatriai betegek in- | 154 | 435 | 430 | 130 | 130 | 130 | 130 | 130 | 130 | 130 | 130 | 130
tézményi ellatasa (f6)
2. Etkeztetes, vendegetkez- | 40 | 350 | 350 | 350 | 380 | 380 | 380 | 380 | 400 | 400 | 400 | 400
tetés (f6)
A MAR MUKODTETETT SZOLGALTATASOKHOZ KAPCSOLODO TERVEZES ,,B”
Szolgaltatas tipusa 2006 év feladatai 2007 év feladatai 2008 év feladatai
Idészak (negyedév) I I, m. | . . I, m. | . I I, m. | .
Emelt szinvonalu bentlaka- | ¢ 4z, | 9 150 | 9.150 | 9.150 |11.590|11.590|11.590 | 11.590 | 12.200| 12.200 | 12.200 | 12.200
sos ellatas (ezer Ft-ban)

A MAR MUKODTETETT SZOLGALTATASOKHOZ KAPCSOLODO KOLTSEGEK ES FELELOSE
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Szolgaltatas tipusa 2006 év feladatai 2007 év feladatai 2008 év feladatai
|dészak (negyedév) 1. I, m. | Iv. 1. L. m. | Iv. I L. m. | v.
1. Pszichiatriai betegek in-
téz-ményi ellatasa (ezer |38.000|38.000 |38.000 |38.000|41.000|41.000|41.000 |{41.000 | 44.300 | 44.300 | 44.300 | 44.300
Ft)
2. Etkeztetes, vendegetkez- | 1, 100 110.000(10.000|10.000 | 12.000{ 12.000 | 12.000 | 12.000 | 14.000 | 14.000 | 14.000 | 14.000

tetés (ezer Ft)

1. Pszichiatriai betegek intézmeényi ellatasanak felelése az intézmeény igazgatdja

2. Etkeztetés, vendégétkeztetés ellatasanak felelése az intézmény éleimezésvezetdje
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Reformatus Egyhazkozség Idések Otthona

Az intézményt, Széchenyi palyazaton nyert 6sszegbdl, kiegészitve sajat pénz-
eszkodzzel, a Reformatus Egyhazkozség alapitott. Mikodését 2004. 01. 01-én
kezdte. Jelenleg 30 f6 laké részére nyujt emelt szintl ellatast, 13 f6 alkalma-
zott segitségeével, figyelemmel kisérve a lakok lelki életét, fejlédését a keresz-
tény erkolcs tekintetében. 2007-ben kerll atadasra egy 17 f6 ellatasat biztositoé
Uj épuletszarny. Az intézmény a munkajat az 1993. évi lll. tv. és az 1/2000
(1.7.) ISZCSM rendeletet médosité 9/2006(XI11.27)SzMM. rend. figyelembe vé-
telével.

Az intézmény felugyeleti jogot gyakorld szerve a Korosladany Reformatus
Egyhazkozség Presbitériuma.

Az intézmény részére komplex modszertani segitséget a Moédszertani Kozpont

biztositja, segiti a dolgozdk szakmai munkajat, szervezi tovabbképzésuket, se-
giti onképzeésuket.

Az intézmény 2006 évi penzligyi adatai:

Az intézmény vagyona: 138. 991 e/Ft
BEVETELEK:

- Ellatasi dij: 13. 234 e/Ft
- Allami normativa: 29. 808 e/Ft
- Egyéb bevétel: 2. 696 e/Ft
Osszesen: 45. 738 elFt
KIADASOK:

- Munkabér: 19. 772 elFt
- Munkabérek jarulékai: 6. 989 e/Ft
- Vasarolt élelem: 6. 808 e/Ft
- AFA kiadas: 2. 188 e/Ft
- Uzemanyag, energia koltség: 2. 685 e/Ft
- Fennt. anyag: 205 e/Ft
- Irodaszer nyomt. kisért. eszk. besz.: 86 e/Ft
- Egyéb koltség: 162 e/Ft
- Gyogyszer besz.: 1. 577 elFt
- Egyéb igénybe vett szolg. Dija: 3. 836 e/Ft
- Kulénféle egyéb koltség: 946 e/Ft
Osszesen: 45. 251 elFt
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A tobbszorosen modositott 1993. évi lll. tv. 58/B § (2) felhatalmazasa alapjan,
a Korésladany Nagykoézség Onkormanyzat 12/2005 (VIII.16.) szamu rendele-
tében Iétrehozta 2005. 10. 10.-én, a Szocialpolitikai Kerekasztalt, melynek el-
nokévé Foldi Janost valasztotta. A szolgaltatastervezési koncepcidban meg-
hatarozott feladatok megvaldsulasanak, végrehajtasanak folyamatos figyelem-
mel kisérése a feladata. A helyi kerekasztal évente, legalabb egy alkalommal
ulést tart, tagjai az donkormanyzat mikodési teruletén, szocialis intézmeényeket
mikodteté fenntartdk képvisel6i, tovabba a helyi rendeletben meghatarozott
szervezetek képviselbi.

A koncepcidban foglaltak végrehajtasatol vart eredmény:

Korodsladany varos szolgaltatastervezési koncepcidjaban megfogalmazott
jovokeép, alapelvek, értékek érvényesulése, a helyi szocialpolitikahoz kotd-
d6 dontések, az intézményi mikodés atlathatésaga.

A szocialis szolgaltatasok, szukségletek és koltségek kiszamithatésaga.
Tudatos és tervezhetd szocidlis agazati szolgaltatas- és mindségfejlesztés.
A raforditasok és forrasok harmonizalasa, a hatékonysag és a bevételek
novelése.

A szocialis szolgaltatasok intézmeényi széttagoltsaganak csokkentése, ezal-
tal a lakossagi szukségletek eredményesebb kezelése.

Az onkormanyzati szocialpolitika kommunikacios tevékenységének javita-
sa, ezaltal a tarsadalmi elismerés novekedése.

A kulonb6zb érdekek eredményes egyeztetése és beépitése a dontéshoza-
tali mechanizmusokba.

A helyi szocialpolitika elismertebbé valasa a tarsadalmi és fenntartéi meg-
itélés, valamint a szakmai és etikai kovetelmények szempontjabol

Az intézményekben folyd szakmai munka hatékonysaganak ndvekedése,
ezaltal a szolgaltatas szinvonalanak emelkedése.

A konfliktushelyzetek jelentés részének megelézése, elkerilése.

A helyi joléti rendszer fenntarthat6 fejlédése.

A szocialis szolgaltatastervezési koncepcio felulvizsgalata:

A szocidlis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szolo mddositott 1993.évi lll.-
torvény 92.§ (3) bekezdése szerint a szocialis szolgaltatastervezési koncepcioét
kétévente felll kell vizsgalni.

Jelen szocialis szolgaltatastervezési koncepcid kovetkezd felUlvizsgalatanak
hatarideje: 2009 december 31.
Kordsladany, 2007. oktéber 08

Foldi Janos
Szocialpolitikai
Kerekasztal elnoke
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Kordsladany Varos Onkormanyzat
Gondozasi Kézpont

1/ Szallast Biztosito 2/ Nappali ell. 3/ Hazi gond. 4/ Etkeztetés 5/ Csaladsegité és
6/ Szoc. inf 7/ Védonsi | Szolg.
lddsek Klubja Gyermekjoléti
Szolgdlat
Atmeneti elhelye- zést Napkozbeni Hazi segit- ség- Napi egy-
szeri Eletvezetés, tandcsadas Tajékoztatas | Anya, gyermek
nyujto intézmény | tartozkodas nyujtds, ebéd- meleg  étel | szoc. ellatasrol
gondozas
kiszallitas
- Onmagukat el- | latni - Reggeli, | ebéd - 3 f3 hivatd- | sos - Etkezés
hely- - Csaladsegi- | tés — onkén- | tes - Személyes | - Magzatvéd.
képes idosek ré- | szére biztositasa gondozond ben az inté- | zet- gon-
doskodas
ben - Gyermek-
jolét: - Gyermekveéd.
- Személyre sza- | bott - Foglalko- | zadso- - 5 korzet | alapellatas - Pénzbeli
ella-
egyéni bandasmod | kon valo | részve- - Etkezés  ott- | védelembe vétel tas-
sal kapcsola- | - Novédelem
tel - 1 f6 kozmun- hon elvitellel tos informacio
- Mentalis gondozas, kas - Kiépitett jelzorendszer: - Csaladgond.
foglalkoztatas - Mentalis gon- - Etkezés ki- orvos, 0voda, iskola - Természetbeni



dozds - Gondozdsi  szallitas lehe- rendOrség, gyamiigy elldtdssal kap-

- Apolasi, gondozdsi dokumentacio tosége hivatal csolatos inform.
tervdokumentalas - Tisztalkodas

lehetosége - Eii. ellatassal
- Békés, deriis idos- kapcsolatos inf.

kor biztositasa

MOTTO: ,Szeresd egészséged, mert ez a jelen. Védd a Kisgyermekedet, mert ez a jové.
Orizd sziileid egészségét — mert a miilton épiil fel a jelen a jov6.” /Bdrczi Gusztdv/

SZEMELYES GONDOSKODAS ELLATORENDSZERE (1993. EVI IIL TV.)

Pénzbeli Természetbeni Személyes gondoskodas
ellatas ellatas (alap és szakositott ell.)
Alap:
- Idéskoruak jaradéka - Koztemetés - Falu-tanyagondnoki szolg.
- Rendszeres szocialis segély - Kozgyogy ell. igazolvany - Szocialis informéacios szolg.
- Lakasfenntartasi tamogatas - Egészségiigyi szolgaltatas - Etkeztetés
- Atmeneti segély - Adossagkezelési szolgaltatas - Hazi segitségnytjtas
- Apolasi dij - Csaladsegités
- Temetési segély - JelzOrendszeres ha zi
seg.

- Koz0osség ellatasok

- Tamogat6 szolgaltatas
- Utcai szocialis munka
- Nappali ellatés



/Korosladany Viros Onkormdnyzat Polgdrmesteri Hivatal/

SZOCIALIS ELLATORENDSZER KOROSLADANYBAN

Nagykozségi Onkormanyzat

Szocialis iroda:

1) Pénzbeli ellatasi formdak: 11.) Természetbeni ellatasi formdak:
- Idéskoruak jaradéka - Koztemetés
- Rendszeres szocidlis segély - Kozgyogyellatasi igazolvany
- Lakasfenntartadsi tamogatas - Egészségiigyi szolgdltatds
- Apolasi dij
- Atmeneti segély

- Temetési segély

Egyesitett Szocialis Intézmény

1I1.) Személyes gondoskodast nyujto 1V.) Személyes gondoskoddast nyjto

Szak:
- Apolas-gondozas
- Atmeneti elhelyezés
- Rehabilitaciod
- Nappali ellatas
- Lakootthon
- Egyéb
-- Integralt szervezeti for.

Egyhazi intézmény

Reformatus Egyhazkozség
Idések Otthona:

Emeltszinti ellatas (30 f6)



Alap ellatas: Szak ellatas:

- Etkeztetés (90 15) - Pszichiatriai Betegeket Gondozo Otthon
- Hazi segitségnyujtas (50 f6) (130 f0 ellatott)

- Nappali ellatas (30 férchely — Idosek Klubja)

- Csaladsegités, gyermekjolét - Atmeneti elhelyezést nyijté intézmény

- Kozosségi ellatas (22 feréhely — Idések Otthona)

- Tamogato szolgalat
- Védondi szolgalat
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